FICHES METHODE SE PREPARER A LA GESTION DE CRISE

M8 COMMENT MONTER
UNE PLATE FORME DE
GESTION DE CRISE?

ADOPTER LE PRINCIPE DE CELLULES MODULAIRES
AUTOUR DE 4 FONCTIONS MAJEURES

- l'opérationnel, la communication, I'anticipation et la décision

- qui peuvent étre mobilisées tout ou partie selon la nature ou la gravité
de la situation. Le méme type de plate-forme peut étre dupliqué sur
plusieurs situations a des endroits différents ce qui permet de conserver
le méme type de fonctionnement.

PREVOIR
- Quelques facilitateurs ou officiers de liaison pour s’assurer que
I'information circule entre chaque cellule.
> 1 a2 temps forts par jour (selon la crise) pour faire un point de situation
générale, afin que toutes les cellules se recalent bien sur un faisceau de
décision arrété par le patron de I'espace de pilotage stratégique.
> 2 a 3 assistants qui assurent le soutien logistique de la plateforme avec
trois priorités :

* la tracabilité des événements avec tenue d’'une main courante;

* les télécoms (informatique et liaisons téléphonique);

* nourriture avec au moins de I'eau pour 72h en cas de coup dur.
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