
 

TEXTE (Arial gras-MAJ-corps10-RVB255/255/255) 

Délégation 

 
DU DOMICILE A L’INSTITUTION : COMMENT ACCOMPAGNER 

LES RESIDENTS A CE CHANGEMENT DE VIE 

L’entrée en institution est un bouleversement majeur pour une personne âgée, engendrant stress, perte de repères 

et deuil de l’ancienne vie. Ce changement nécessite un accompagnement adapté pour préserver la dignité et 

l’autonomie du résident. 

Cette formation permet de mieux comprendre les enjeux de cette transition, d’identifier ses impacts et d’acquérir 

des stratégies d’accompagnement personnalisé. Elle vise également à optimiser la communication et la 

collaboration entre les acteurs pour un soutien bienveillant et efficace. 

 

 Pas de prérequis 

spécifiques  

 Comprendre les enjeux de l’entrée 
en institution. 
 
 Identifier les conséquences du 
changement de vie pour le résident. 
 
 Placer le résident au cœur de 
l’accompagnement. 
 
 Identifier le rôle des différents 
acteurs. 
 
 Maîtriser la communication en cas 
de refus de soin. 
 
 Accompagner l'entrée en EHPAD. 
 
 
 
 

 Professionnels 
exerçant en EHPAD 

 

 FORMAVENIR 
PERFORMANCES  

 12 Participants  
 

  2 jours 
 
 
 
 

JOUR 1 : Présentation et compréhension du 
changement de vie 
 

Appréhender ce qui se joue lors de l’entrée du 
résident en institution  

• Comprendre l’entrée en institution 
(placement consenti et non consenti) 

• Émotions associées (angoisse, colère, 
tristesse) 

• Changement de vie (perte de repères, deuil 
de l'ancienne vie) 

• Douleurs physiques et psychologiques 
 

Identifier les conséquences du changement de 
vie pour le résident 

• Intégration et vie en collectif 

• Règles de l’institution 

• Deuil de l’ancienne vie  

• Impacts financiers 
 

Mettre la personne âgée au centre de 
l’accompagnement  

• Stratégies d’accompagnement personnalisé  

• Respect de la dignité et autonomie résiduelle 

• Création d’un projet personnalisé 
d’accompagnement 

 

Jour 2 : Optimisation de l’accompagnement 
et de la communication  

 
Identifier le rôle des différents acteurs  

• Comprendre la dynamique institutionnelle 

• Collaboration et communication entre les 
acteurs  

• Études de cas pour résoudre les conflits 
internes  
 

La communication en cas de refus de soin  
• Raisons psychologiques, sociales et 

médicales du refus de soin  

• Techniques de communication adaptées 
(approche bienveillante, CNV, approche 
motivationnelle) 

• Jeux de rôles pour mettre en pratique les 
techniques de gestion des refus  
 

Accompagner l’entrée en EHPAD  
• Accueil et intégration du résident  

• Maintien du lien social et familial 

• Approche pluridisciplinaire 

 

 
 
 

Arial-corps 8 à 10  
(jamais en dessous de 8) 

 Pédagogie du questionnement 
 
 Apprentissage individualisé et 
progressif 
 
 Ateliers participatifs, étude de cas 
et mises en situation 
 
 Quizz, apports théoriques et 
diaporamas 
 
 

CONTACT :   

 Laëtitia DOUAY  
 
07 56 00 04 23 
 
ldouay@formavenir-
performances.fr 
 
 


