PROGRAMME REGIONAL 2019-2020
PRISE EN CHARGE DU PATIENT ET DU RESIDENT QIQ

AMéLIORATIO!\I DE LA PRISE EN CHARGE DU PATIENT
AU SEIN DE L'ETABLISSEMENT PAR UNE GESTION
DES LITS EFFICIENTE

ORGANISME AU CHOIX DE L'ETABLISSEMENT

DUREE

3 jours non consécutifs (2+1 jours)

ECHEANCE DU MARCHE
Disponible jusqu’au 31/12/2019

COUT DE LA FORMATION
Prix en fonction de l'organisme (9) pris en charge par I'ANFH

Tous professionnels impliqués dans une démarche de gestion des lits et plus particulierement : Cadres de santé, infirmiers,
secrétaires médicales, médecins, assistants sociaux
Il est souhaitable d’avoir plusieurs professionnels d’'un méme secteur d'activité (services, péles...) qui participent a la
méme session de formation.

Impliquer les personnels des établissements pour une utilisation optimale des lits tout en garantissant une
prise en charge sécurisée du patient

* Repérer les enjeux et les bénéfices pour le patient, d’'une démarche efficiente de gestion des lits quel que soit le mode
d’entrée (urgence, programmée...)

e Se positionner au sein du processus existant dans les établissements afin d’en améliorer la performance
¢ Identifier les bonnes pratiques en matiére de gestion des lits

e Développer des outils de pilotage et de suivi

* Déterminer des indicateurs de performance dans le cadre d’un plan daction

PROGRAMME

Le programme varie en fonction de I'organisme retenu. Pour plus d'informations, contactez la délégation.

VOUS POUVEZ AUSSI ETRE INTERESSE PAR

e Améliorer la communication avec et autour du patient

* Bientraitance des personnes accueillies

PRISE EN CHARGE




