Fidélisation sur les territoires

Temoignages
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« Christophe CAURIER et Estelle LUCAS, Directeur et Formatrice CFP Les Touches La
Futaie, Académie des métiers Services aux personnes

« Karen CRUSSON, Cheffe de projet PlaM, ARS Pays de la Loire,
« Séverine BIENASSIS, Directrice, PFRH
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Christophe CAURIER et Estelle LUCAS,

Directeur et Formatrice CFP Les Touches La Futaie,

Académie des métiers Services aux personnes



Former les demandeurs
d'emploi et les salariés sur
des multi-compétences

Répondre aux besoins de
personnels du secteur

Permettre d’acceder a un
emploi partagé entre plusieurs
employeurs du secteur des

services aux personnes

Proposer un projet avec et
pour les acteurs du
territoire

Objectifs
du prejef
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Pays de la Loire

Faire découvrir les métiers des services sur les territoires
(notamment le maintien a domicile) pour attirer de nouveaux
publics

Participer a la professionnalisation
de la filiere en développant de
nouvelles compétences

Favoriser la persévéerance et les
perspectives de carriéres en

proposant des passerelles entre les
différentes structures et métiers des
services aux personnes.

Proposer des parcours sur
I'ensemble du territoire

Proposer une (ou des)
certification(s) reconnue(s)
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Pays de la Loire

Blocs de compétences

Accompagnement/soin Blocs de compétences
Restauration collective et

service hotellier

Blocs de compétences
Prévention sécurité

Blocs de compétences
Hygiéne/ Propreté

Autres blocs de compétences
nécessaires sur le territoire

A

Emploi a temps Emploi atemps  Emploi a temps
plein partiel partiel
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Karen CRUSSON,

Cheffe de projet PlaM, Plan de mobilisation pour les ressources
humaines en santé

ARS Pays de la Loire



Association nationale
pour|aformation permanente
n du personnel hospitalier
| -—
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REPU BL'QUE g r PREFET Direction régionale
- de I'économie, de I'emploi
FRANCAISE DE LA REGION 1omie, de 'emploi,
Liberté C @ D Agence Régionale de Santé PAYS DE LA LOIRE du travail et des solidarités
Egalité Pays de la Loire Liberté
Fraternité Egalité
Fraternite

PLAN DE MOBILISATION

POUR L'ATTRACTIVITE DES METIERS ET DES
TERRITOIRES

MATAF
Mission d'Appui a la Transformation

et a I'Animation territoriale de la Formation
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EXN
REPUBLIQUE 2 r
FRANCAISE

@ ¥ Apence Régionale de Santé

Liberté Pays de la Loire
Egalité

Fraternicé

Contexte

La situation de la démographie ligérienne des professions de
santé, du social et du meédico-social est confrontée a un
deficit structurel (- 20 a -18%), a des tensions révélées et
confirmées par la crise et a une augmentation significative
de la population régionale, parmi les plus importantes du
territoire national (+ 8Pts).

La crise sanitaire est venue mettre a mal les équipes et
les organisations (qui ont tenu bon). Ce qui témoigne, aussi,
d'une problématique majeure d’attractivité des emplois en
sante, dans le secteur sanitaire, médico-social et social.

Ces éléments justifient que nous engagions, collectivement,
une mobilisation régionale et territoriale en faveur de la
formation, de I'emploi et de |'attractivité de ces métiers.
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Offre de formation voie scolaire
5 —Veérifier I'effectivité de 'augmentation capacitaire et cartographier I'offre
6 — Réaliser une étude sur les facteurs facilitant/limitant les parcours de

Feuille de route v

7 —Adapter les calendriers de formation/certification

2023 /2024 8 — Proposer et engager une expérimentation parcoursup

g — Promouvoir une passerelle renforcée PASS/IFSI
10— Favoriser I'accés aux promotions professionnelles

Développer l'attractivité

1—Favoriser les innovations organisationnelles au service de ’

I"évolution des métiers et de 'accés aux soins de 1% et 2™

recours
2 — Faire connaitre les mesures d'attractivité propres z
chaqgue territoire AGIR ENSEMBLE
3 — Activer de nouveaux leviers d'attractivité_d‘aprés les

- i U C .
parcours post-formation ] En coordination avec
4 — Deployer des mesures structurées d'accompagnement I'ensemble des projets et

financier (CAE...) politiques publiques

Faciliter les recrutements en urgence |

18 — Poursuivre et renforcer les dispositifs dlaide au

C
O

recrutement

19 — Etude sur le déploiement d'une formation courte
(245H)

20 — Poursuivre le déploiement des prestations conseils
RH

16 — Valoriser les actions existantes
17 —Poursuivre les CLACT et lancer un AMI

Offre de formation par la voie de

I'alternance

11-1— Développer I'offre de formation par alternance

11-2 — Adapter l'offre de formation par alternance aux
employeurs et alternants

11-3 — Adapter les calendriers de fermation/certification des
alternants

11-4 — Professionnaliser et wvaloriser la maitrise
d'apprentissage

11-5 — Expérimenter un modéle doffre de formation
continue pré bac/post bac par alternance

Offre de formation milieu professionnel

12 — Accompagner l'augmentation des capacites d’accueil
en miliev professionnel

14 —Expérimenter la gestion territoriale de l'offre de
formation en milieu professionnel avec un projet pilote

15 — Accompagner les besoins des pratiques managériales :

15-1 : Engager et soutenir les actions proposées par les
fédérations d'employeurs (conventions)

15-2 : Engager des projets régionaux de formations
manageériales transversales (fonctions RH, fonctions
redaction  d'offres  d'emploi, communication RH,
intégration...)

15-3 : Promouvoir et soutenir des organisations infra-
territoriales innovantes
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E N
REPUBLIQUE g r
FRANCAISE

@ ¥ Apence Régionale de Santé
Liberté Pays de la Loire
Egalité ]

Fraternicé

Un plan regional adapte aux territoires :
des partenaires RH au service du PlaM

Réle des partenaires RH : des missions communes au service des besoins de
chaque territoire et dans le respect des projets et initiatives de chaque territoire.

Point sur les recrutements : 3 personnes ont été recrutées

(Loire Atlantique : Céline Jaffrain / celine.jaffrain@ars-mataf.fr ; Mayenne : Stéphanie Ottou /
stephanie.ottou@ars-mataf.fr ; Vendée : Marie Dufau / marie.dufau@ars-mataf.fr ), pour les autres
départements le recrutement est en cours ou a relancer.

Missions prioritaires dans les mois a venir :

* En lien avec les instituts de formation, rechercher de nouveaux terrains de stage

» Enlien avec les collectivités et acteurs du territoire, recenser les différents leviers de
mobilité

* Enlien avec les organismes d’aide au retour a I'emploi, promouvoir les différents dispositifs
de recrutement



Anfh=== ANFH Pays de la Loire | Journée régionale du 13 avril 2023 11

E N
REPUBLIQUE 2 r
FRANCAISE

@ D Agence Régionale de Santé
Liberté Pays de la Loire
Egalité )

Fraternicé

Focus CAE

1¢¢ campagne lancée en décembre 2022 jusqu’en février 2023 a destination des établissements de santé,
établissements médico-sociaux et cabinet de radiologie de la région Pays de la Loire.

Bilan 1 campaqgne:

- 117 CAE dans 20 établissements de santé sur les filieres IDE (80% des demandes), sage-femme, masseur
kinésithérapeute, manipulateur en radiologie, assistant de régulation médicale

- 30 CAE dans 12 établissements médico-sociaux sur les filieres IDE, accompagnant éducatif et social et aide soignant
(70% des demandes)

=> Une nouvelle campagne sera lancée d'ici quelques semaines (au préalable envoi d'un questionnaire aux
établissements pour faire une évaluation rapide de cette 1% campagne)
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Séverine BIENASSIS,

Directrice,

PFRH Plateforme d’appui interministériel a la gestion des
Ressources Humaines

12
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Feuille de route RH de I'Etat en Pays de la Loire

0 TRANSFOR-
MATIONS

% ATTRACTIVITE e FORMATIONS

Repenser ° Professionnaliser Rendre visibles les offres Accompagner Optimiser
les fiches de poste = les recruteurs d’accompagnement les managers I'offre régionale
» optimisation de |a rédaction + offre wrecruter et fidéliser by » cartographie des CMC - projets de transformation « diagnostics cibles
« modalités de diffusion PFRH#» - promotion des nouveaux « tester des nouvelles méthodes « reflexion avec les acteurs régio-
« guide synthetique du recruteur dispositifs d'organisation et modalités de naux
. travail « construire un schéma régional
= parcours diplémant «transfor- de formation

mation manageriale »

Promouvoir Soigner ° Organiser des événements Proposer Diversifier les
les métiers et missions «l’embarquement» = de promotion des Ressources partagees formats d'apprentissage

« capsules video + echanges de bonnes pratiques « eforum de la mobilité pu- = séminaires - Webinaires « MENTOR
« upanoraman des missions et « modalités de valorisation des blique : « fresque de |'innovation RH « accompagnement formateurs
métiers de I'Etat en région watoutse : = sac a dos agile du manager internes

Est el Srcs
PR REEER NS « nouvelles méthodes d'appren-
tissage (codev, coaching...)

- O S S I S N B T I I I S S N T S IS S S I I I I S S S I I S I S O S .

Attirer Professionnaliser Professionnaliser Accompagner Construire °
les jeunes la fonction RH la fonction CMC la fonction RH des parcours dédiés ¥
..partena_riat avec des associa- ;g:sm‘:gemem des « tésaau CME en interversants . .auditg R_H . - pa@urs filieres S_IC,RH, achat
tions nationales et locales . s « ateliers thématiques + innovation RH « parcours par profils
d Ee + prospectives sur les compé-
S pDeEss tences

= réorganisations, changements
de périmétre
= appui av pilotage des effectifs
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Echanges
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