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Journée régionale

de l'encadrement
Lundi 13 novembre 2017

Lieu : hotel Archipel - Saint Gilles les bains

PROGRAMME

8h30-9h00 Accueil des participants

9h00-9h30 Discours d'ouverture - Présentation de la journée
4+ M. Lionel CALENGE, Délégué régional de la Fédération Hospitaliere de France Océan

Indien — M. Gérald INCANA, Président

4+ M. Laurent BIEN, Président de I'’ANFH
4+ M. Bertrand PARENT, Directeur de la délégation de la Réunion de I'Agence

Régionale de Santé de I'Océan Indien

interventions

9h30-10h50
Madame Marie Laure MORERE de Cform - expert QVT

+

4+ QVT : démarche institutionnelle :

CHU de la Réunion : Monsieur Lionel CALENGE
CHGM - EPSMR : Monsieur Laurent BIEN

GHER - Monsieur Lionel CALENGE
CH MAYOTTE : Monsieur Azeddine ZAKARI, DRH et Madame

Dominique TOUL coordonnatrice soins

10h50-11h10 Pause
Actions et retours d’expérience

CHU : Présentation des Espaces de discussion sur le travail (EDD)-site CHU

11h10 -12h30
Félix Guyon : Marie Noélle LUCAS, Présentation d’'une démarche QVT EHPAD-

]
site CHU Sud : David FERRERE

¢ CHGM -EPSMR : Projet management et la formation des managers médicaux
et non médicaux — Module Savoir étre » : M. Cyril PAVAYE,



témoignages du Dr Frangois APPAVOUPOULLE chef de P6le EPSMR et Mme Katy
OLLIVIER, cadre de santé CHGM.

e GHER : « Plan d’actions pour I'unité de soins de longue durée » :
Liliane RAJESSON, coordinatrice générale des soins et Béatrice VANDENEEDE,
Directrice déléguée responsable de I'USLD

e CH MAYOTTE : « l'insertion des handicapés dans le monde professionnel » :
Ali SOILIHI - ouvrier principal au centre d’appareillage

12h30 - 14h00 Déjeuner

14h00-15h30 ATELIERS : 6 Thématiques de travail en deux temps
e 1ler passage dans les 6 ateliers de 14H00 - 14H40

¢ Temps de changement d’'atelier : 14H40 -14H50
e 2°éme passage dans les 6 autres ateliers 14H50-15H30

1. Atelier « comment résoudre une situation de conflits » : cabinet Envol,
Noélle BARBARA, psychologue du travail, atelier co-développement)

2. Atelier « comment détecter et prévenir une situation a risques
psychosociaux » : cabinet SJA, Juliette BRIS, consultante, IPRP

3. Atelier « comment prendre soin de soi » : Emilie BORDAS

4. Atelier « comment améliorer son positionnement managérial » : Hervé

KERJEAN, Coach professionnel

5. Atelier « comment éviter les sources de TMS au poste de travail
informatique » : Claire RIZZOTTO, Psychologue du travail- Ergonome,
GHER-CHU

6. Atelier « comment animer un espace de discussion sur le travail (EDD) » :
Carole CHECKOURI, Psychologue du travail, référente QVT, CHU

15h30-16h15 Retour sur les ateliers.

16h15-16h30 Synthése et Cloture de la journée



