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I DEROULEMENT DE LA JOURNEE

 9h 30-Ouverture de la journée

9 h 45 - Cartographie des métiers de la FPH en PACA

10 h 45 - Questions-réponses, échanges

« 11 h - Pause

« 11 h 10 - Métiers en tension et difficultés de recrutement, déploiement de la GPMC
« 12 h — Questions-réponses, échanges

« 12 h 15 - Introduction de I’atelier de prise en main de la cartographie dynamique
des métiers

12 h 30 — Déjeuner

* 14 h — Atelier de prise en main de I'outil dynamique ANFH de cartographie
des métiers

« 16 h —Clbture de la journée



RESTITUTION DE LA CARTOGRAPHIE

DES METIERS DE LA FPH
EN PACA




IPREAMBULE

A I'heure ou le paysage sanitaire, social et médico-social se transforme, DISPOSER
D’OUTILS DE PILOTAGE RH EST DEVENU INDISPENSABLE pour les établissements.
En jeu, 'accompagnement de I'’évolution des métiers et des compétences des agents
de la FPH, afin d’assurer la qualité de la prise en charge des patients et des résidents.
LA CARTOGRAPHIE REGIONALE DES METIERS, précédemment actualisée en 2020
(données au 31/12/2019) et lancée par la région PACA, EST L'UN DE CES OUTILS.

Pour poursuivre cette dynamique d’accompagnement, les Instances régionales de 'ANFH
Provence-Alpes-Cbte d’Azur ont décidé 'actualisation de la CARTOGRAPHIE REGIONALE
DES METIERS DE LA FPH (au 31/12/2022), couplée a une enquéte
sur les METIERS EN TENSION, ainsi qu’'a une étude sur
les BESOINS EN PERSONNELS MEDICAUX, qui fera I'objet d’'une restitution ultérieure.
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I PERIMETRE ET PARTIS-PRIS METHODOLOGIQUES - 1

Anfhz

LE PERIMETRE DE REFERENCE

Le choix du périmetre est déterminé par la volonté de disposer d'une
photographie a un instant « T » du personnel non médical en activité dans les
etablissements de la région, en évitant les doubles comptages.

La population recensée sera ainsi constituée de tous les agents de la Fonction
Publigue Hospitaliere dont les établissements étaient employeurs au_ 31
decembre 2022, quel que soit leur temps de travail.

Sont inclus : les titulaires de la FPH, les stagiaires en attente de titularisation,
les contractuels sur emploi permanent (CDI ou CDD) ou de remplacement
(CDD), les personnels en contrat aidé (emplois d’avenir, etc.), les apprentis et
les personnels en formation professionnelle.

Sont _exclus : les personnels n’étant pas en situation d’activité (disponibilité,
détachement, congé parental, etc.)..




I PERIMETRE ET PARTIS-PRIS METHODOLOGIQUES -2

LES NOMENCLATURES DE REFERENCE

Les métiers a affecter aux agents (non meédicaux) sont ceux recensés dans la
derniére version (v3) du Répertoire des Métiers de la Santé et de 'autonomie,
version la plus utilisée a ce jour dans la FPH et qui donnera lieu a la consolidation
régionale.

Les nomenclatures de référence pour les personnels non médicaux sont les
versions les plus recentes des nomenclatures ci-dessous :

» Pour les emplois : Nomenclature des Métiers Hospitaliers Personnels non
Médicaux (NMH PNM) du Ministere des Affaires sociales et de la Santé

» Pour les corps / grades : Nomenclature des Emplois Hospitaliers Personnels
non Médicaux (NEH PNM) du Ministere des Affaires sociales et de la Santé.
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I PERIMETRE ET PARTIS-PRIS METHODOLOGIQUES -3
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LES PRINCIPES D’AFFECTATION DES METIERS

On s’intéresse a la réalité des activités donc au métier réellement exerce par
chaque agent. Méme s’il n'a pas la qualification requise, il est préconisé de lui
affecter le métier qu’il exerce.

Lorsqu’'un agent exerce plusieurs métiers, I'établissement doit recenser
'ensemble des métiers en désignant son métier principal. Si 'agent exerce 2
métiers a parts égales, le choix du métier a affecter se fait a la discrétion de
I'établissement.

Les personnels en formation professionnelle longue (Etudes Promotionnelles,
Congeé de Formation Professionnelle, etc.) sont a affecter au metier exerce
préalablement a la formation.




UN TAUX DE COUVERTURE DES AGENTS TRES SATISFAISANT,
POUR TOUS LES TYPES D’ETABLISSEMENTS

PARTICIPATION DES ETABLISSEMENTS COUVERTURE « AGENTS »
60% DES ENTITES JURIDIQUES 34 SoIT
ONT DEPOSE LEURS DONNEES ENTITES JURIDIQUES

METIERS 93%
La représentativité de I'échantillon est assurée par la 63 7 6 6
méthode des quotas (croisés) sur les variables « type des agents de la
d’établissement », « Groupement » et « département » AGENTS COUVERTS PAR LA FPH en région

CARTOGRAPHIE DES METIERS

Variabilité régionale :
min 65% / max : 92%

NB : la variabilité régionale est donnée a titre indicatif pour permettre de situer la région par rapport aux indicateurs min / max des régions ayant réalisé, a ce jour, leur cartographie dans le
cadre des 2¢me et 3¢me cycle de 'ANFH. Il s’agit de I'ensemble des régions métropolitaines. Les DROM ne sont pas intégrés dans ce comparatif, du fait d’'indicateurs souvent spécifiques.

PARTICIPATION ET TAUX DE COUVERTURE « AGENTS » PAR SECTEUR D'ACTIVITE

Taux de couverture
régional
Taux de participation
régional

I Taux de participation

- Taux de couverture agents
CHU - CHRU Santé mentale EHPAD & Handicap Enfance
hépitaux de Famille
proximité
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LA FPH EN PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR : PLUS DE 75 000
PROFESSIONNELS ET 4,5% DE L’EMPLOI SALARIE TOTAL

- N
76 072 SECTEUR SANTE-ACTION
PROFESSIONNELS™ 68 937 7135 SOCIALE ET DE LA FPH
répartis sur , ADMﬁ\ch;SE'II'\lI;r,fTIFS, pHXEBi@lEE:’ET . .E,N,P_ACA
141 ENTITES EE&JSQBZSESSOEITGg:ggg ODONTOLOGISTES Emploi salarié régional (+- 1639 491)
JURIDIQUES FEMMES” l

» Actuellement, 76 072 PROFESSIONNELS exercent leur activité
au sein de la FPH Provence-Alpes-Cote d'Azur, dont 91%
d’agents de la FPH (administratifs, socio-éducatifs, soignants,
logistiques, techniques et sage-femmes*) et 9% de personnels T
médicaux**.

= FPH
L'EMPLOI SALARIE TOTAL de Provence-Alpes-Cote d'Azur, soit environ 4,5% de I'emploi salarié
poids inférieur & la moyenne métropolitaine (5%). Du fait du fort de laregion
dynamisme économique des secteurs tertiaire et touristique de
la région.
1 Source : INSEE, 2022
2 Le secteur Santé-Action-sociale regroupe les « activité
pour la santé humaine » ainsi que «Hébergement médico-
social et social » et « Action sociale sans hébergement »
(INSEE)
3 Cartographie régionale des métiers au 31/12/2022
* Les sages-femmes étant encore gérées, la plupart du temps, par la Direction des Ressources Humaines des établissements, le L )

parti-pris a été retenu de comptabiliser ces personnels avec le personnel non médical
** Enquéte SAE 2022 (DARES), Hors internes et libéraux
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PRES DE 4 PROFESSIONNELS SUR 10 DE LA FPH DANS LA
REGION EXERCENT DANS LES BOUCHES-DU-RHONE

40,6% des professionnels de la FPH Provence-Alpes-Cote
d'Azur travaillent dans les BOUCHES-DU-RHONE (plus de 30 000
professionnels)

Le ALPES-MARITIMES, le VAR et le VAUCLUSE comptent, quant a o
eux, plus de 10 000 professionnels chacun avec 14,2% a 20,4% de 280
I'effectif de la region. 05 - Hautes-Alpes

Dans les 2 AUTRES DEPARTEMENTS exercent de 4,2% a 4,6%
des professionnels de la FPH.

04 - Alpes de Haute-

84 - Vaucluse Provence (Ig/?ariﬁlrﬁ:
10 042 2986 14 059
Eff. total des Poids des 763 o e
profession- | professionnels
de la FPH dans 13 - Bouches du 83 - Var
Rhone

04-Alpes-de-Haute-Provence 2 986 208 3194 4,2% 10864
05-Hautes-Alpes 3203 280 3483 4,6% 27 784 1357
06-Alpes-Maritimes 14 059 1445 15 504 20,4%
13-Bouches-du-Rhone 27 784 3082 30 866 40,6% 3082
83-Var 10 864 1357 12 221 16,1%
84-Vaucluse 10 042 763 10 805 14,2%
Total 68 937 7135 76 072 100,0%

Nota : L'ensemble des professionnels est rattaché a
l'entité  juridigue  d’appartenance et non a
I'établissement géographique dans lequel ils exercent

AGENTS ADMINISTRATIFS, SOCIO-EDUCATIFS, SOIGNANTS ET TECHNIQUES, ET SAGES-FEMMES | fivite
eur actuvite.

PERSONNELS MEDICAUX (hors internes et libéraux) - Hors internes et libéraux
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SELON LES DEPARTEMENTS, LA FPH REPRESENTE 4% A 7,6% DE
L’EMPLOI SALARIE

Poids de la FPH

En rapprochant l'effectif de la FPH de chaque département et de leur poids dans ? dans 'emploi

I'emploi salari€, nous observons une disparité de réalités en termes de contribution de salarié

la FPH a I'emploi, pouvant étre illustrée par 2 départements :

» Les HAUTES-ALPES, département au plus faible effectif dans lequel la
contribution de la FPH & I'emploi salarié est la plus élevée : I'effectif de la FPH y 05 - Hautes-Alpes
représente plus de 7% de I’emploi salarié du département. L&%

» Les BOUCHES DU RHONE, qui emploie 40,6% des professionnels de la FPH
dans la région, représente a peine 4% de I’emploi salarié, effet combiné de la
présence d’'un CHU et d’'un marché de I'emploi tres large.

84 - Vaucluse

04 - Alpes de
6,0% Haute-Provence 00 AIPeS

Maritimes
‘ 6,9%
‘ 4,2%

: : 4,0% 83 - Var
Effectif total | Poids des . L
: . Poids de la -~
des profession- | Effectif des
. . FPH dans
profession- | nels dela [salariés tous Pemploi
nelsdela [FPHdansla| secteurs P

salarié

FPH

Ot-Alpes de-Haute- 3194 4,2% 44795 6,9% 13- i%%%ies du
05-Hautes-Alpes 3483 4,6% 45 167 7,6%
06-Alpes-Maritimes 15 504 20,4% 372 073 4,2%
13-Bouches-du-Rhone 30 866 40,6% 730 664 4,0%
83-Var 12 221 16,1% 270 055 4,3%
84-Vaucluse 10 805 14,2% 176 737 6,0%
Total 76 072 100,0% 1639491 4,5%

Nota : L'ensemble des professionnels est rattaché a
I'entité  juridique  d’appartenance et non a
I'établissement géographique dans lequel ils exercent
leur activité.



REPARTITION SECTORIELLE DES ETABLISSEMENTS SUR LE
TERRITOIRE

4
HANDICAP-ENFANCE- . ; 0
FAMILLE

9,2%

Enfance-famille : 8 05 - Hautes-Alpes

Handicap : 5
HOPITAUX DE

Hopitaux de proximité :
PROXIMITE &

17 04 - Alpes de Haute- 06 - Alpes

EHPAD 84 - Vaucluse Provence Maritimes
61,0%
8
Il - I: 6
EHPAD : 69 u ~ l 1
13 - Bouches du -
Rhione 83 - Var
9
I

. 6
SANITAIRE CHS:6 II. I 2

29,8% L
CH + CHU-CHRU : 36

* Base Etablissements ANFH 2022



PLUS DE 85% DES AGENTS EXERCENT DANS LE SANITAIRE

SANITAIRE (hors santé mentale) : 36 établissements

® 6 06 6 6 6 06 & 06 6 & 0 6 6 &6 0 O o & O O O O o o
"""""""""'""" 52 474 professionnels*
® 6 6 ¢ 6 6 6 6 6 6 & & o o o o o o o o o o o o o So|t761%
feeeeeeRRRRRRRRRRRRRRRRRY |

® 6 06 6 6 6 06 & 06 6 & 0 6 6 &6 0 O o & O O O O o o
tTeeeeRRRRRORRORRRRRRRRRRY

® 6 6 ¢ 6 6 06 6 6 6 & 0 0 6 &6 O O o O o o
tTeeeeRRRRRRRRORRRRRRY

SANTE MENTALE : CHS : 6 établissements

e 6 6 6 6 6 o o o
""""' 6 300 professionnels, soit 9,1%

HOPITAUX DE PROXIMITE & EHPAD AUTONOMES : 86 établissements

o O
®® 7782 professionnels soit 11,3%

HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE : 13 établissements
i i i 2 381 professionnels soit 3,5%

(*) Selon I'activité principale de I'employeur. Ainsi, tous les agents travaillant dans un CH sont comptabilisés dans la catégorie « SANITAIRE »
méme s'ils travaillent dans un EHPAD ou un service de santé mentale intégré au CH.



14% DES AGENTS EXERCENT EN SANTE MENTALE ET 13%
DANS UN EHPAD

SANTE MENTALE : CHS + Services de santé mentale au sein de CH

i i i 22999 ® 6300 professionnels ii i i 3 067 professionnels*

14% des
professionnels
de la FPH
en Provence-
Alpes-Cote d'Azur

9 367 professionnels exercant en SANTE MENTALE :
67% en CHS et 33% dans un service de santé mentale

PERSONNES AGEES : EHPAD autonomes + EHPAD hébergés au sein de CH
' ' PPR®® 5549 professionnels 29999 3279 professionnels*
|
13% des
: rofessionnel
8 828 professionnels exercant en EHPAD : pro eslz IgPHe s de

63% en EHPAD autonomes et 37% en EHPAD héberges.
en Provence-

Alpes-Cote d'Azur

(*) Information issue des fichiers transmis par les établissements a BVA & partir des Péle, Unité Fonctionnelle-UF ou lettres budgétaires des agents (PM non
inclus).



PROFIL REGIONAL DES AGENTS DE LA FPH

68 937

AGENTS DE LA FPH REPARTIS

sur 189 METIERS
SOIT

+ 1917 et +2,9%
PAR RAPPORT A 2019

REPARTITION PAR TYPE DE METIERS

SOIGNANTS
60%

NON SOIGNANTS

PROFIL TYPE DE L’'AGENT

80% 71%

FEMME TITULAIRE
'@

42.9 37%

AGE MEDIAN CATEGORIE A

40%

Rappel 2019 : 60% Soignants - 40% Non soignants

Rappel 2019 : 43 ans

SEXE DES AGENTS

80% 20%

Rappel 2019 : 79% Femme

STATUT DES AGENTS

1%
AUTRES (contrats Py
aidés, apprentis
pp ) 21%
7% CONTRACTUEL
———
TITULAIRE STAG. -

71%
TITULAIRE

o—

Rappel 2019 : 73% Titulaire —
6% Titulaire stagiaire — 21% Contractuel
1% Contrat aidé

TEMPS PLEIN / PARTIEL

TEMPS PLEIN
83%

TEMPS PARTIEL
17%

Rappel 2019 : 82% Temps plein —
18% Temps partiel

CATEGORIE D’EMPLOI

30%
CATEGORIE C
——="" e
+
33%
CATEGORIE B
+
37%
CATEGORIE A

Rappel 2019 : 31% Catégorie A —
18% Catégorie B — 51% Catégorie C
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L'EFFECTIF ET LE POIDS DES IDE ET AS EST PLUTOT STABLE PAR
RAPPORT A 2019

TOP 10 DES METIERS*
Le ler métier de la FPH en Provence-Alpes-

Cote d'Azur est celui d'IDE comme dans la
majorité des régions cartographiées, avec 21% o Rappel
des agents exercant ce métier. L’effectif des INFIRMIER EN SOINS GENERAUX 2019
IDE (+ 35 agents) a légerement augmenté _ 21,0% 14 446 14 411
tandis que le poids (- 0,5 pt) est en baisse par
rapport a la précédente cartographie. Avec AIDE-SOIGNANT

20,1% de I'effectif, le poids des aides-soignants _ 20.1% 13 841 13632 +

a légérement reculé depuis 2019 (- 0,2 pts)

malgré un effectif en plus forte hausse (+ 209 AGENT DE BIONETTOYAGE
FAMILLES DE METIERS SECRETAIRE MEDICAL

- 4.4% 3057 2801 +
SOINS 60%

AGENT DE GESTION ADMIN.
9 QHSE 11% - 2,7% 1841 1921

SOCIAL, EDUCATIF, PSYCHOLOGIE ET AUXILIAIRE DE PUERICULTURE

AGENT DE REST./HOTELLERIE

SYSTEMES D'INFORMATION 1%
. 1,7% 1150 1326 -

e CULTUREL 7% . 2.2% 1502 1198 +
o ACHAT ET LOGISTIQUE 6% ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.

. 2,1% 1460 1315 +
e MANAGEMENT 6%

PSYCHOLOGUE

0,
e GESTION DE L'INFORMATION 6% . 1.9% 1315 L2zs
) TECH. DE LABORATOIRE MEDICAL
a INGENIERIE ET MAINTENANCE
TECHNIQUE 2% . 1,9% 1 300 1218

RECHERCHE CLINIQUE 1%
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PRES D’UN AGENTS SUR DEUX EN 2N°= PARTIE DE CARRIERE,
6 SUR 10 DANS L'INGENIERIE ET MAINTENANCE TECHNIQUE

L’AGE MEDIAN des agents de la FPH s’établit a 42,9 ANS,
soit dans la fourchette haute des régions cartographiées
metropolitaines (variabilité régionale : min : 41,2 ans / max : 43,0).
Il est stable par rapport a 2019 (43,0 ans).

A7% des agents se situent EN 2NPE PARTIE DE CARRIERE
(45 ans ou plus), taux assez stable par rapport a la précédente
cartographie (48%). C’est davantage le cas pour les hommes
(50%), avec un poids plus important que les femmes sur chaque
tranche d’age au-dela de 45 ans

REPARTITION SELON LE SEXE ET L’AGE

R d

AGE MEDIAN AGE MEDIAN
42,6 ANS 44,1 ANS
2EME PARTIE DE CARRIERE
T 6,4% 60 ANS ET + 8 204 ]
269 13,4% 55— 59 ANS 14.2%
0 0
26,7% 45 — 54 ANS 27.9% 50%
1 1ERE PARTIE DE CARRIERE ]
54% (s8,0% [N 30-44ANs [N 35.9% 509
0
156% [ -30ans [ 1570

REPARTITION SELON L’AGE ET LA FAMILLE DE METIERS

1Ere PARTIE DE 2N\DE PARTIE
CARRIERE DE CARRIERE
Soins Social, Recherche Ingénierie Achat-
éducatif clinique et maint. logistique
tech.
médiane :  médiane : médiane : médiane : médiane :
41,1ans 42,1 ans 37,4ans  48,7ans++ 46.8ans+
57% 43% 56% 44% 72% 28% 38% 62% 42% 58%
QHSE Systémes Gestion de Management
d’information 'information
médiane : médiane : médiane : médiane :
45,1 ans + 47,2 ans + 47,2 ans + 46,8 ans +
47% 53% 42% 58% 41% 59% 43% 57%

L’age médian est fortement lié au métier exercé ; il varie de 37,4 ans
pour la Recherche clinique ou 41,1 ans pour les Soins a 48,7 ans
pour I'lngénierie et la maintenance technique. Tandis que seuls 43%
des agents sont en 2nde partie de carrieére dans les Soins, c’est le cas
de 62% des agents dans I'lngénierie et la maintenance.
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ZOOM SUR LES METIERS A PLUS FORT EFFECTIF EN FIN DE
CARRIERE (55 ANS ET PLUS)

TOP 10 DES METIERS A PLUS FORT TAUX DE ‘FIN DE CARRIERE’*

23 902 agents ont 55 ans et plus, soit 20,2% en fin
de carriére, taux proche de celui de 2019 (19%). 52;1539 60 o et
CADRE SOIGNANT DE POLE .
Dans les métiers a plus fort taux en fin de carriére, _ 43.9% 197 69 58
notons, en particulier, les métiers de
I’encadrement, de formateurs, de cadres AGENT DE MAINT. GEN. BATIMENTS
soignants, ainsi que certains métiers techniques _ 41.7% 190 113 -
spécifiques comme les agents de maintenance, 7P
les agents d’accueil et les surveillants de nuit. FORMATEUR DES PROF. DE SANTE
AGENT D'ACCUEIL
RESP. BUDGETAIRE ET FINANCIER
TECH. D'INFORMATION MEDICALE
AGENT DE BLANCHISSERIE
SURVEILLANT DE NUIT
GEST. COMPTABLE ET ACHAT
MAITRE DE MAISON

(*) parmi les métiers ayant plus de 50 agents de 55 ans et plus



4 AGENTS SUR 10 EN 2NPE PARTIE DE CARRIERE DANS LES
CHU, PLUS DE 1 SUR 2 DANS LES EHPAD

Les pyramides des ages présentent des différences importantes selon le type d’établissement. Ainsi, le taux d’agents en 2" partie
de carriére est de 42% DANS LES CHU - CHRU contre 55% DANS LES EHPADS. L’AGE MEDIAN DIFFERE DE PLUS DE 5
ANS entre ces deux types d’établissement. A l'origine de ces différences, les métiers les plus représentés dans chaque type
d’établissement (ex : 'dge médian des IDE est de 38,4 ans, contre 43,0 ans pour les AS et 45,1 ans pour les agents de
bionettoyage), mais peuvent jouer aussi I'attractivité des établissements et leur capacité de fidélisation des agents.

REPARTITION SELON L’AGE ET AGENTS EN 2V°E PARTIE AGE MEDIAN
LE TYPE D’ETABLISSEMENT DE CARRIERE
Rappel Rappel
en région : 47 % en région : 42,9

CHU-CHRU

o S o
o o
o

EHPAD et HOPITAUX DE PROXIMITE

HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE

o

¥ -30 ANS 30-44 W 45 -54 W 55-59 F60 ANS ET +
ANS ANS ANS

lo IO I
I I
wn
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DES PROFILS-METIERS DIFFERENCIES ENTRE CHU-CHR, CHET
CHS

CH + CHU-CHR : 52 474 agents CH : 34 786 agents CHS : 6 300 agents

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX INFIRMIER EN SOINS GENERAUX INEIRMIER EN SOINS GENERAUX
AIDE-SOIGNANT AIDE-SOIGNANT AIDE-SOIGNANT

_ 19,0% 9 984 _ 21,4% + 6971 - 101% -- 636
AGENT DE BIONETTOYAGE AGENT DE BIONETTOYAGE AGENT DE BIONETTOYAGE

- 8,3% 4 356 - 9,3% 3042 - 9.0% 567
SECRETAIRE MEDICAL SECRETAIRE MEDICAL PSYCHOLOGUE

B s 228 | [ 5.3% 17291 M 60% + 380
AGENT DE GESTION ADMIN. AGENT DE GESTION ADMIN. ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.

. 2,8% 1449 l 2,7% 867 I 3.5% 219
AUXILIAIRE DE PUERICULTURE AUXILIAIRE DE PUERICULTURE AGENT DE GESTION ADMIN..

. 2,6% 1365 . 2,5% 810 I 3.5% 218
TECH. DE LABORATOIRE MEDICAL ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED. SECRETAIRE MEDICAL

l 25% + 1291 I 2,2% 710 I 3.3% 211
ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED. SAGE-FEMME ASSISTANT SOCIAL

l 2,2% 1168 I 2,0% + 666 I 25% + 156
MANIP. EN ELECTRORADIOLOGIE MED. MANIP. EN ELECTRORADIOLOGIE MED. EDUCATEUR SPECIALISE

I 2,0% 1065 I 1,8% 574 I 23% + 148
AGENT DE LOGISTIQUE TECH. DE LABORATOIRE MEDICAL PSYCHOMOTRICIEN

I 1,8% 932 I 1,7% 550 I 17% + 106
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DES PROFILS-METIERS PROCHES ENTRE SERVICES DE SANTE

MENTALE ET EPSM

CHS : 6 300 agents

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

AIDE-SOIGNANT

- 10,1% 636

AGENT DE BIONETTOYAGE

- 9,0% + 567

PSYCHOLOGUE

. 6,0% 380

ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.

I 3,5% 219
AGENT DE GESTION ADMIN..

I 3,5% 218
SECRETAIRE MEDICAL

I 3,3% 211
ASSISTANT SOCIAL

I 2,5% 156
EDUCATEUR SPECIALISE

I 2.3% 148
PSYCHOMOTRICIEN

I 1,7% 106

SERVICES DE SANTE MENTALE
DE CH : 3 067 agents*

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

PSYCHOLOGUE

AIDE-SOIGNANT

B o

AGENT DE BIONETTOYAGE

. 7,1%

SECRETAIRE MEDICAL
. 6,9% +

ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.
I 3,0%

EDUCATEUR SPECIALISE
I 2,3%

ASSISTANT SOCIAL

I 2,2%
PSYCHOMOTRICIEN

I 2,0%

ASSISTANT FAMILIAL

I 1,2%

1 366

357

317

217

211

93

69

66

61

38

TOTAL SANTE MENTALE : 9 367 agents

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

AIDE-SOIGNANT

AGENT DE BIONETTOYAGE

PSYCHOLOGUE

. 6,0% 738

ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.

I 3.5% 422
AGENT DE GESTION ADMIN..

I 3,5% 312
SECRETAIRE MEDICAL

I 3,3% 244
ASSISTANT SOCIAL

I 2.5% 222
EDUCATEUR SPECIALISE

I 2,3% 217
PSYCHOMOTRICIEN

I 1.7% 167

(*) Agents identifiés dans le fichier RH transmis par le centre hospitalier a BVA par un Péle ou une Unité Fonctionnelle correspondant a la santé mentale.
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DES PROFILS DIFFERENCIES ENTRE EHPAD AUTONOMES ET

EHPAD HEBERGES

HOPTAUX DE PROXIMITE & EHPAD :
7 782 agents

Dont EHPAD AUTONOMES : 5 549

agents

EHPAD HEBERGES : 3 279 agents*

AIDE-SOIGNANT

AGENT DE BIONETTOYAGE

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

AGENT DE REST./HOTELLERIE

l 4,8% + 372
CUISINIER

I 3,5% + 275
AGENT DE MAINT. GEN. BATIMENTS

I 3,0% -+ 236
AUXILIAIRE DE VIE SOCIALE

I 22% —+ 170
ANIMATEUR

I 2,0% 4 154

AGENT DE GESTION ADMIN.
| 16% 126

AGENT DE BLANCHISSERIE
| 1,4% 109

(*) Agents identifiés dans le fichier RH transmis par le
un EHPAD

AIDE-SOIGNANT

AGENT DE BIONETTOYAGE

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

. 7,6%

AGENT DE REST./HOTELLERIE

l 51% 4+

CUISINIER

I 3,9% 4

AGENT DE MAINT. GEN. BATIMENTS
I 32%

ANIMATEUR

I 2,3%

AUXILIAIRE DE VIE SOCIALE.

I 22% 4

AGENT DE GESTION ADMIN.

I 1,6%

PSYCHOLOGUE
I 1,4%

2 258

1040

421

283

214

179

127

120

87

79

AIDE-SOIGNANT

AGENT DE BIONETTOYAGE

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

AGENT DE REST./HOTELLERIE

I 1,6% 91
ANIMATEUR
I 1,3% 69
ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.
I 1,0% 55
PSYCHOLOGUE
I 0,8% 43
AUXILIAIRE DE VIE SOCIALE

0,7% 37

AGENT DE GESTION ADMIN.
0,7% 36

AIDE MEDICO PSYCHOLOGIQUE.
0,5% 29

centre hospitalier a BVA par un Pdle , une Unité Fonctionnelle ou une lettre budgétaire correspondant a



DES PROFILS-METIERS DIFFERENCIES DANS LES
ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET MEDICO-SOCIAUX

Les établissements intervenant dans le
handicap ou la protection de I'enfance
se distinguent par la présence DES
METIERS SOCIO-EDUCATIFS dans le
top 10, mais avec des profils-métiers
trés différents.

Le secteur du HANDICAP a recours, en
1¢"  lieu, aux AIDES MEDICO
PSYCHOLOGIQUES et EDUCATEURS
SPECIALISES, respectivement ler et
3éme métier. On note également le
poids important des MONITEURS-
EDUCATEURS dans ce secteur,
comme dans la Protection de 'Enfance.

Au sein de la Protection de I'Enfance,
les EDUCATEURS SPECIALISES, 1ER
METIER, correspondent a 19% de
I'effectif, suivis des MONITEURS-
EDUCATEURS et SURVEILLANTS DE
NUIT.

HANDICAP : 777 agents

ENFANCE-FAMILLE : 1 604 agents

AIDE MEDICO PSYCHOLOGIQUE

AIDE-SOIGNANT

EDUCATEUR SPECIALISE

e

MONITEUR-EDUCATEUR

B

MAITRE DE MAISON

M

AUXILIAIRE DE VIE SOCIALE

e

AGENT DE BIONETTOYAGE

. 4,0%

ACCUEILLANT FAMILIAL

. 3,5%

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

B o

AGENT DE BLANCHISSERIE

B

152

113

55

52

34

32

31

27

25

22

EDUCATEUR SPECIALISE

MONITEUR-EDUCATEUR

SURVEILLANT DE NUIT

MAITRE DE MAISON
6,4%

AIDE MEDICO PSYCHOLOGIQUE

B -

AUXILIAIRE DE PUERICULTURE

B

AGENT DE BIONETTOYAGE

Mo

AGENT DE MAINT. GEN. BATIMENTS

. 2,8%

PSYCHOLOGUE

B 2o

AGENT DE GESTION ADMIN.

. 2,5%

304

221

157

102

89

87

64

45

44

41
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PRINCIPALES CARACTERISTIQUES DES AGENTS EN
ETABLISSEMENTS SANITAIRES

SANITAIRE
CHU-CHRU CH
°

Taux de féminisation 77% Taux de féminisation 81%
Soignant 65% + Soignant 64%
Contractuels 15% - Contractuels 21%
Temps partiel 12% Temps partiel 19%
Catégorie A 45% + Catégorie A 38%
Catégorie B 30% Catégorie B 34%
Catégorie C 25% - Catégorie C 28%

PROFIL-TYPE REGIONAL

80%
Taux de féminisation

0 17%
60% ‘ . Temps partiel
Soignants

Cat. A:37%

21% Cat. B : 33%
Contractuels Cat. C : 30%

CHS

Taux de féminisation
Soignant
Contractuels

Temps partiel
Catégorie A
Catégorie B
Catégorie C

73%
54%
18%
15%
42%
32%
26%

SERVICES DE SANTE MENTALE

Taux de féminisation 74%
Soignant 64%
Contractuels 15%
Temps partiel 17%
Catégorie A 63%
Catégorie B 25%
Catégorie C 12%



PRINCIPALES CARACTERISTIQUES DES AGENTS EN
ETABLISSEMENTS SOCIAUX ET MEDICO-SOCIAUX

MEDICO-SOCIAL / SOCIAL

HOPITAUX DE PROXIMITE & EHPAD HANDICAP ENFANCE-FAMILLE
° ®
Taux de féminisation 86% 4  Taux de féminisation 76% Taux de féminisation 74% -
Soignant 51% =  Soignant 21% ---  Soighant 12%  -=-=
Contractuels 41% 4+ Contractuels 37% ++  Contractuels 36y ++
Temps partiel 18% Temps partiel 13% Temps partiel 15%
Catégorie A 13% =-- Catégorie A 21% == Catégorie A 35%
Catégorie B 37% Catégorie B 25% - Catégorie B 25% -
Catégorie C 50% ++ Catégorie C 54% 4+ Catégorie C 40% +
EHPAD HEBERGES
®
PROFIL-TYPE REGIONAL
Taux de féminisation 87% +
. 80%
0,
Soignant 63% Taux de féminisation .
Contractuels 33%  ++ ® 17./0
60% . Temps partiel
i 0,

Temps partiel 17% Soignants

Categorie A 15% -- Cat. A : 37%

Catégorie B 45%  ++ 21% Cat. B: 33%

Contractuels Cat. C: 30%
Catégorie C 40% ++
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AGENTS EXERCANT UN METIER DES « SOINS »

Anfh:

POIDS DANS LES EFFECTIFS PAR TYPE D’ETABLISSEMENT REPARTITION PAR SEXE ET PAR TRANCHE D’AGE
CHU-CHRU Q AGE MEDIAN : 41,1 @NsS / Rappel FPH en PACA : 42,9 ans
2EME PARTIE DE CARRIERE O7I
6 O % cH AGE MEDIAN 5,3% 60 ANS ET + 6,3% AGE MEDIAN
404 ANS 419 ANS
0, _ 0
DES AGENTS CHS 11,9% 55-59 ANS 12,3%
24,9% 45— 54 ANS 26,2%
Rappel 2019 : 60% EHPAD ET HOPITAUX DE PROXIMITE 1ERE PARTIE DE CARRIERE
51%
30,7 [ 30-44ans [N so.1%
HANDICAP - ENFANCE-FAMILLE
Définition : Familles de métiers des soins + 18,2% - - 30 ANS - 16,1%
Recherche clinique au sens du Répertoire
SEXE DES AGENTS STATUT DES AGENTS TEMPS PLEIN / PARTIEL CATEGORIE D’EMPLOI
<1%
AUTRES (contrats - 7%,
aidés, apprentis) 15% CATEGORIE C -
8% CONTRACTUEL
TITULAIRE STAG, _ 82% 41%
—_—
CATEGORIE B
52% +-
+ 76% CATEGORIE A
83% 1 7% - TITULAIRE
Rappel FPH en PACA : 80% Femme Rappel F'PH en _PACA 1 71% Titulaire — Rappel FPH en PACA : 83% Temps Rappel FPHlen PACA 1 37% Caltégqrie A-
7% Titulaire stagiaire — 21% Contractuel plein — 17% Temps partiel 33% Catégorie B — 30% Catégorie C

<1% Contrat aidé
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AGENTS EXERCANT UN METIER DES « SOINS »
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FAMILLES DE METIERS TOP 10 DES METIERS

EN REGION PLUS DE
INFIRMIER EN SOINS GENERAUX

41 487 I s
A G E N TS AIDE-SOIGNANT

EXERCENT UN METIER I - 13841

DES SOINS AUXILIAIRE DE PUERICULTURE

B s 1502

ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.
o SOINS 60%

B o 1 460

TECH. DE LABORATOIRE MEDICAL

- 3,8% 1300

MANIP. EN ELECTRORADIOLOGIE MED.

. 2,2% 1070

INFIRMIER PUERICULTEUR

. 2,1% 909

SAGE-FEMME

. 1,9% 888

INFIRMIER DE BLOC OPERATOIRE
I 1,5% 834

BRANCARDIER
I 1,4% 803
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PROFILS DES METIERS HORS SOINS

REPARTITION PAR TYPE DE METIER ET TYPE D’ETABLISSEMENT

QHSE 11%

SOCIO-EDUCATIFS 7%

LOGISTIQUE-TECH. 9% .

ADMINISTRATIFS 13%

SOINS 60%

CHU-CHRU

B QHSE '

1, Famille de métiers : Qualité, hygiéne, sécurité, Environnement
2, Famille de métiers : Achat et logistique + Systemes d’information + Ingénierie et maintenance techniques (dont
Directeur de la logistique, Directeur du systéme d’information et Directeur des services techniques)

FOCUS SUR 4 TYPES DE METIERS HORS SOINS

CH
CHS
I - I

l SOCIO-EDUCATIFS

EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE

B LOGISTIQUE-TECHNIQUE *

ADMINISTRATIFS ®

HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE

B SOINS

3, Famille de métiers : Management, gestion et aide a la décision + Gestion de I'information (hors Directeur des
soins, Directeur de formation aux métiers des soins, Directeur de la logistique, Directeur du systeme d’information

et Directeur des services techniques)

ADMINISTRATIF

LOGISTIQUE-TECHNIQUE

SOCIO-EDUCATIF

89% ‘ 73%

FEMME TITULAIRE
[

47,0 17%

AGE MEDIAN TEMPS PARTIEL

67% o 66%
HOMME TITULAIRE
L J [

47.5 9%
AGE MEDIAN TEMPS PARTIEL

QHSE

80% ‘ 60%

FEMME TITULAIRE
] [

45.1 14%

AGE MEDIAN TEMPS PARTIEL

83% 56%
FEMME . TITULAIRE

] o—
42.1 23%
AGE MEDIAN TEMPS PARTIEL

SECRETAIRE MEDICAL

© NN 34,8%

AGENT DE GESTION ADMIN..

© I 20.9%

AGENT D'ACCUEIL

© Il 2%

GEST. ADMISSIONS FRAIS SEJOUR

O Ml 55%

GEST. ADMISSIONS FRAIS SEJOUR

O M s %

AGENT DE REST./HOTELLERIE

© I 18,2%

AGENT DE LOGISTIQUE

© N 168%

CUISINIER

© N 0%

AGENT DE BLANCHISSERIER

O . 7%

AGENT DE MAINT. GEN. BATIMENTS

© I 2%

AGENT DE BIONETTOYAGE
85,8%

AGENT DE SECURITE INCENDIE
Ol 2%
AGENT DE STERILISATION
O 2%
COORD. QUALITE/GESTION DES RISQUES

Ol 13%

AGENT PREV/SECU. PERSONNES/BIENS

O | 0s%

PSYCHOLOGUE
28,4%

EDUCATEUR SPECIALISE
B 13.2%
ASSISTANT SOCIAL

Pl 10,7%

AIDE MEDICO PSYCHOLOGIQUE

B 105%

MONITEUR-EDUCATEUR

© Wl 76%




ZOOM SUR LES CONTRACTUELS

POIDS DANS LES EFFECTIFS PAR TYPE D’ETABLISSEMENT AGE DES AGENTS
CHU-CHRU
AGE MEDIAN
O 15% G
21% s 35,8
Rappel FPH en PACA
DES AGENTS CHS 42,9
SONT — e parti .
EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE 69% en 1°re pal’tle de carriere
CONTRACTUELS s (31% de moins de 30 ans)
R 12019 - 21% HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE Rappel FPH en PACA
appe 1 21% 53 % en 1¢ partie d ie
Cee% ] (15 % de moins de 30 ans)

CARACTERISTIQUES SOCIO-PROFESSIONNELLES

SEXE DES AGENTS CATEGORIE D’EMPLOI TEMPS PLEIN / PARTIEL
51% ++ 83%
CATEGORIE C

Rappel FPH en
PACA 30%

- 21%

CATEGORIE B
Rappel FPH en
PACA 33%

28% -
7% 23% CATEGORIE A

Rappel FPH en
PACA 37%

17%

Rappel répartition FPH en PACA
Femme 80% / Homme 20%

Rappel taux temps partiel FPH en PACA
17%




ZOOM SUR LES CONTRACTUELS

TAUX DE CONTRACTUELS
PAR FAMILLE DE METIERS

TOP 10 DES METIERS SELON L’'EFFECTIF DES CONTRACTUELS

SOINS
15% (6 268 sur 41 062)

QHSE
34% ++ (2 578 sur 7 552)

ACHAT ET LOGISTIQUE
29% + (1 282 sur 4 462)

SOCIAL, EDUCATIF,
PSYCHOLOGIE ET CULTUREL
38% ++ (1 769 sur 4 625)

MANAGEMENT
23% (1033 sur 4 463)

GESTION DE L’INFORMATION
20% (864 sur 4 333)

INGENIERIE ET MAINTENANCE
TECHNIQUE 24% (326 sur 1 366)

SYSTEMES
D’INFORMATION
50% ++ (253 sur 502)

RECHERCHE CLINIQUE
78% ++ (329 sur 425)

AIDE-SOIGNANT

AGENT DE BIONETTOYAGE
16,1% +

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX
9,0% --

SECRETAIRE MEDICAL
4,6%

PSYCHOLOGUE

AGENT DE REST./HOTELLERIE

AGENT DE GESTION ADMIN.

i

AUXILIAIRE DE PUERICULTURE
2,0%

AGENT DE LOGISTIQUE
1,4%

TECH. DE LABORATOIRE MEDICAL
I 0,6%

2915

2373

1320

675

634

517

451

293

209

204

Taux de contractuels
dans le métier

21,1%

36;6%

9,1%

22,1%

44 9%

24,5%

19,5%

19,6%

15,7%

Rappel FPH en PACA : 21 % de contractuels, soit 14 732 agents
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ZOOM SUR LES AGENTS EN SITUATION D'ENCADREMENT

LISTE DES METIERS D’APRES LE REPERTOIRE DES METIERS DE LA SANTE ET DE LAUTONOMIE V3

DIRECTEURS

DIRECTEUR DE LA COMMUNICATION ET DES RELATIONS AVEC LES
USAGERS

DIRECTEUR DE LA LOGISTIQUE ET DES ACHATS

DIRECTEUR DE LA QUALITE (ET DE LA GESTION DES RISQUES)
DIRECTEUR DE SITE / POLE / PROJETS

DIRECTEUR DES AFFAIRES GENERALES

DIRECTEUR DES AFFAIRES MEDICALES (ET DE LA RECHERCHE)
DIRECTEUR DES FINANCES

DIRECTEUR DES INVESTISSEMENTS ET DE LA MAINTENANCE
DIRECTEUR DES RESSOURCES HUMAINES

DIRECTEUR DES SOINS EN ETABLISSEMENT

DIRECTEUR DES SOINS EN INSTITUT DE FORMATION (AUX METIERS DE LA
SANTE)

DIRECTEUR DES SYSTEMES D'INFORMATION
DIRECTEUR D'ETABLISSEMENT DE SANTE - CHEF D'ETABLISSEMENT

DIRECTEUR D'ETABLISSEMENT SOCIAL ET MEDICO-SOCIAL - CHEF
D'ETABLISSEMENT

RESPONSABLES

RESPONSABLE BLANCHISSERIE

RESPONSABLE BUDGETAIRE ET FINANCIER
RESPONSABLE DE CRECHE

RESPONSABLE DE LA MAINTENANCE TOUS CORPS D'ETAT
RESPONSABLE DE LA SECURITE

RESPONSABLE DE SECURITE DES SYSTEMES D'INFORMATION
RESPONSABLE DES ACHATS

RESPONSABLE DES MARCHES PUBLICS

RESPONSABLE DES RESSOURCES HUMAINES
RESPONSABLE DES SERVICES BIOMEDICAUX
RESPONSABLE DES TRAVAUX

RESPONSABLE HOTELIER(ERE)

RESPONSABLE LOGISTIQUE

RESPONSABLE RESTAURATION

RESPONSABLE SOCIO-EDUCATIF

CADRES DE POLE

CADRE ADMINISTRATIF(VE) DE POLE
CADRE SOIGNANT DE POLE

ENCADRANTS

ENCADRANT ACCUEIL — STANDARD

ENCADRANT ARCHIVES

ENCADRANT BIONETTOYAGE

ENCADRANT DE DEPARTEMENT D'INFORMATION MEDICALE
ENCADRANT DE LA SECURITE DES PERSONNES ET DES BIENS

ENCADRANT DE MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS ET MATERIELS
MECANIQUES

ENCADRANT DE PRODUCTION BLANCHISSERIE

ENCADRANT DE STERILISATION

ENCADRANT DES SECRETARIATS MEDICAUX

ENCADRANT DOCUMENTALISTE

ENCADRANT D'UNITE DE SOINS ET D'ACTIVITES PARAMEDICALES
ENCADRANT ESPACES VERTS

ENCADRANT GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

ENCADRANT INSTALLATIONS ET MAINTENANCE EQUIPEMENTS SANITAIRES,
THERMIQUES

ENCADRANT LOGISTIQUE
ENCADRANT MAINTENANCE BIOMEDICALE

ENCADRANT MAINTENANCE CORPS D'ETAT SECONDAIRES
ENCADRANT MAINTENANCE ELECTRIQUE ET AUTOMATISMES
ENCADRANT PRODUCTION CULINAIRE / ALIMENTAIRE
ENCADRANT SECURITE INCENDIE

ENCADRANT SOCIO-EDUCATIF

ENCADRANT TRANSPORT SANITAIRE

32



ZOOM SUR LES AGENTS EN SITUATION D’ENCADREMENT

TAUX D’ENCADREMENT SELON LE TYPE D’ETABLISSEMENT REPARTITION PAR SEXE ET PAR TRANCHE D’AGE
1 ENCADRANT Q AGE MEDIAN : 49.5 NS / Rappel FPH en PACA : 42.9 ans O7|
1 ENCADRANT POUR 2EME PARTIE DE CARRIERE
PO U R 19 AG E NTS CHU-CHRU 19 agents 1061 AGE MEDIAN ~ 13% 60 ANS ET + 15%  AGE MEDIAN
20 t 9.2 ANS .
EN MOYEN N E CH agents 1597 4 AN 16% 55 _ 59 ANS 17% 50,1 ANS
CHS 15 agents 431
36% 45 — 54 ANS 38%
EHPAD & HOPITAUX
3627 AGENTS DE PROXIMITE 21 agents 379 1ERE PARTIE DE CARRIERE
ENSITUATION e, s s oo [N 0- < ans [ 27

2% | -30ans ] 3%

CARACTERISTIQUES SOCIO-PROFESSIONNELLES

SEXE DES AGENTS STATUT DES AGENTS TEMPS PLEIN / PARTIEL CATEGORIE D’EMPLOI
--12%
CONTRACTUEL Rappel FPH en
92% PACA 30%
7%—-
5% CA'(I?EGORIE c CATEi%Z‘I’E'l;

TITULAIRE STAG.
Rappel FPH en

PACA 33%

83% +
TITULAIRE 8%
0 0
- > o
o7 33% ++ 71% +++
CATEGORIE A
Rappel FPH en
Rappel répartition FPH en PACA Rappel taux de titulaires FPH en PACA : Rappel taux temps partiel FPH en PACA: PACA «37%
Femme 80% / Homme 20% 71% - taux de contractuels 21% Al17%

(*) Définition : Directeurs, Responsables et Encadrants au sens du Répertoire des Métiers de la Santé et de I’Autonomie de la FPH



IZOOI\/I SUR LES AGENTS EN SITUATION D’ENCADREMENT

FAMILLES DE METIERS

TOP 10 DES METIERS

EN REGION PLUS DE

3 627
AGENTS

EXERCENT UN METIER DE
LENCADREMENT

o DIRECTEURS
10% / 371 agents

e RESPONSABLES
18% / 657 agents

e ENCADRANTS
72% / 2 597 agents

ENCAD. UNITE SOINS/ACT. PARAMED.

CADRE SOIGNANT DE POLE

CADRE ADMINISTRATIF DE POLE

. 3,5% 125

ENCADRANT LOGISTIQUE

. 3,3% 120

RESP.BUDGETAIRE ET FINANCIER

. 3,3% 119

RESPONSABLE RH

. 2,7% 97

ENCAD.GESTION DES RH

. 2,5% 91

CULINAIRE/ALIM

. 2,3% 84

RESPONSABLE RESTAURATION

I 2,0% 72

DIR.D'ETAB. SOC. ET MEDICO-SOC.

I 2,0% 72
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UNE EVOLUTION SENSIBLE DES TAUX DE FAISANT-FONCTION DEPUIS

LA PRECEDENTE CARTOGRAPHIE POUR LES CADRES DE SANTE ET
INF. PUERICULTEURS

TAUX ET EFFECTIFS DES ‘ECARTS DE GRADFE’

VARIABILITE REGIONALE* INFIRMIER(ERE) DE BLOC OPERATOIRE

RAPPEL 2019

4 % - 4 t .
min : 26% / max : 55% o6 55% - 459 agents DEFINITION
ENCADRANT(E) D'UNITE DE SOINS ECART DE GRADE OU
min : 14% / max : 31% 342 22% - 286 agents - F_A|S_ANT'FONCT|ON =
Situation dans laquelle le
INFIRMIER(ERE) PUERICULTEUR(TRICE) grade de I’agent ne Correspond
min : 9% / max : 42% 136 9% - 75 agents pas aux grades préconisés par
le Répertoire des métiers de la
AIDE-SOIGNANT(E) ) , .
santé et de 'autonomie
625 6% - 846 agents

min : 2% / max : 13% l

ECARTS DE GRADE CHEZ LES
ENCADRANTS D’UNITE DE SOINS

ECARTS DE GRADE CHEZ LES
AIDES-SOIGNANT(E)S

CH +CHU CH + CHU
25,6% ++ 1,|%

CHS CHS

15,4% 0,#%

EHPAD ET HOPITAUX DE PROXIMITE

14,2%

ENCADRANT.E D’UNITE DE SOINS

- Grade de référence : cadre de santé

- Principaux écarts de grade : infirmier(ere)
en soins généraux, masseur
kinésithérapeute, préparateur(trice) en
pharmacie hospitaliere, technicien(ne) de
laboratoire, etc.

EHPAD ET HOPITAUX DE PROXIMITE

183% ++

AIDE-SOIGNANT.E

- Grade de référence : aide-soignant(e)
- Principaux écarts de grade : agent
des services hospitaliers qualifiés
(ASHQ), aide médico-psychologique
(AMP), etc.



LES METIERS NON SOIGNANTS EXERCES PAR DES
PERSONNELS DE GRADE ‘AIDE-SOIGNANT’

TOP 15 DES METIERS NON SOIGNANTS SUR CE GRADE

5,4%
DES AGENTS DE
GRADE AIDE-
SOIGNANT
EXERCENT UN
METIER NON
SOIGNANT

soit 776 agents

AGENT D'ACCUEIL

AGENT DE STERILISATION

AGENT DE GESTION ADMIN.

AGENT DE BIONETTOYAGE
7,6%

SURVEILLANT DE NUIT
7,2%
SECRETAIRE MEDICAL
7,2%

MAITRE DE MAISON
4,8%

ANIMATEUR

B 27

AGENT DE LOGISTIQUE

- 2,3%

AGENT DE SERVICE MORTUAIRE

B 22%

135

124

102

59

56

56

38

21

18

17



LES METIERS NON SOIGNANTS EXERCES PAR DES
PERSONNELS DE GRADE ‘IDF’

TOP 10 DES METIERS NON SOIGNANTS SUR LE GRADE IDE

1,2%

DES AGENTS DE HYGIENISTE O
GRADE IDE I - - 3
EXERCENT UN COORD. DE PARCOURS EN SANTE
METIER NON I - 28
SOIGNANT COORD. PRELEV/TRANSPLANT. ORGANE
Soit 181 agents AGENT DE GESTION ADMIN.

6,0% 11

INTERV/SUP. INFORMATIQUE UTILIS.

5,5% 10

TECH. D'INFORMATION MEDICALE

4,3% 8

TECH. DE LABORATOIRE MEDICAL

TECHNICIEN D'ETUDES CLINIQUES

3,8% 7

GESTIONNAIRE DE LIT




QUESTIONS-REPONSES,
ECHANGES

nnel hospitalier




DIFFICULTES DE RECRUTEMENT
ET METIERS EN TENSION,
ABSENTEISME ET TURN-OVER

DEPLOIEMENT DE LA GPMC

nnel hospitalier
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ENQUETE,DIFFICULTES DE RECRUTEMENT ET PRATIQUES DE
GPMC : METHODOLOGIE ET PARTICIPATION

En complément de la cartographie des métiers, TANFH a souhaité mener une enquéte sur les
difficultés de recrutement des établissements et leurs pratiques RH en termes de GPMC.
Cette étude a pour objectifs d’évaluer les difficultés de recrutement par métier, de quantifier les
postes non pourvus, ainsi que les raisons et solutions auxquelles les établissements ont ou
souhaiteraient avoir recours pour pallier les difficultés de recrutement.

Les établissements ont aussi été interrogés sur leurs indicateurs en termes d’absentéisme
et de turn-over (2021 et 2022).

Enquéte adressée & 'ENSEMBLE DES ETABLISSEMENTS DE LA FPH PACA ENGAGES
DANS LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE (soit 141 établissements)

La personne enquétée au sein des établissements était la PERSONNE EN CHARGE DES

©@

ﬁ RESSOURCES HUMAINES
Q

)

(Directeur de I'établissement, le Directeur des Ressources Humaines, Responsable des
Ressources Humaines...).

86 Interviews menées en LIGNE et par TELEPHONE entre avril et juin 2023, soit
un taux de participation de 61%.



UNE LEGERE AUGMENTATION DU TAUX D’ABSENTEISME ENTRE
2021 ET 2022

TAUX TAUX
D’ABSENTEISME* D’ABSENTEISME*
2021 2022
O | Acifi :
10,8% & 11,1%  gusspectioeren:
EN MOYENNE EN MOYENNE  Var-ito%

EVOLUTION DU TAUX D’ABSENTEISME PAR TYPE D’ETABLISSEMENT
ENTRE 2021 ET 2022

13,5%13,3%

10,8%10,9% 11,3%11,0% 10.7%

I I 90/OI

Handicap- EHPAD & CH**

Enfance-Famille  Hopitaux de prox.

, . , , . . NB : Effectifs trop faibles pour exprimer des résultats pour
(*) Taux d’absentéisme déclaré dans le bilan social les CHU . . . . "

Taux Taux
2021 2022




UNE HAUSSE DE PLUS DE 2 POINTS DU TURN-OVER ENTRE
2021 ET 2022

TURN OVER* TURN OVER *
2021 2022
1 6 y 8% 1 8 y 9 % Plus spécifiquement :

Vaucluse : 25,4%

EN MOYENNE z EN MOYENNE

EVOLUTION DU TAUX DE TURN-OVER PAR TYPE D’ETABLISSEMENT
ENTRE 2021 ET 2022

21,9%
17,7% 17 30518:2%
14,8%15.4%
10,0%10,0%
Taux  Taux
2021 2022
Handicap- EHPAD & CHS CH**

Enfance-Famille  Hopitaux de prox.

p . . . NB : Effectifs trop faibles pour exprimer des résultats pour
*
(*) Turn Over déclaré dans le bilan social les CHU et les CHS 42
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PRINCIPAUX METIERS SOIGNANTS ET SOCIO-EDUCATIFS

IMPACTES PAR LES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

INFIRMIER EN SOINS GENERAUX
58%
19%

INFIRMIER DE BLOC OPERATOIRE
57%
29%

55%
28%
MANIPULATEUR EN ELECTRORADIOLOGIE MEDICALE
55%
25%
SAGE-FEMME
54%
24%
ORTHOPTISTE
45%
38%
INFIRMIER EN ANESTHESIE-REANIMATION
43%
52%
MASSEUR KINESITHERAPEUTE
39%
14%

>
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34%

17%
EDUCATEUR SPECIALISE

30%

25%
ERGOTHERAPEUTE

29%

16%

MONITEUR-EDUCATEUR
27%
16%
EDUCATEUR TECHNIQUE SPECIALISE
26%
16%
INFIRMIER PUERICULTEUR
25%
16%
ASSISTANT DE REGULATION MEDICALE
25%
31%
ENCADRANT D’UNITE DE SOINS
21%
25%
ACCOMPAGNANT EDUCATIF ET SOCIAL (EX-AMP ET AVS)
20%
15%
ASSISTANT SOCIAL
19%
33%
EDUCATEUR JEUNES ENFANTS
19%
19%
PEDICURE PODOLOGUE
17%
4%
INFIRMIER EN PRATIQUE AVANCEE
17%
14%
PREPARATEUR EN PHARMACIE HOSPITALIERE
16%
43%

¢

B sOUVENT DE TEMPS EN TEMPS

PSYCHOMOTRICIEN

30%
CONSEILLER EN ECONOMIE SOCIALE ET FAMILIALE

16%
TECHNICIEN DE LABORATOIRE MEDICAL

55%
RESPONSABLE OU ENCADRANT SOCIO-EDUCATIF

§

24%

Attention : chiffres sur la base des concernés

(*) Note de lecture : 58% des établissements
concernés (qui ont des effectifs en poste et/ou un
besoin sur ce métier) déclarent rencontrer
souvent des difficultés a recruter des infirmiers en
s0ins généraux.

Géographiquement, les
établissements des Alpes de
Haute-Provence affichent des
niveaux de difficultés plus
importants par métier.



ESTIMATION DES POSTES NON POURVUS PAR METIER

NOMBRE DE POSTES NON POURVUS ET POIDS DANS LES EFFECTIFS EN POSTE PAR METIER

PART DES EMPLOIS NON RAPPEL

POURVUS * 2019
Infirmier en soins généraux M 501 \ 3% 5% (685p)
Aide-soignant IEEEEEE——————— 247 2% 2% (250p)
Infirmier de bloc opératoire wmmm 56 & 7% 2% (15p)
| Educateur spécialisé mmm 51 Yy 8% 49% (300p)
Infirmier en anesthésie-réanimation . 45 gy 7% 2% (15p)
. Masseur Kinésithérapeute mmm 44 Yy 10% 15% (60p) |
Encadrant d'unité de soins mmm 43 Yy 3% 5% (70p)
Manipulateur en électroradiologie médicale wm 40 v 4% 1% (10p)
Assistant social 31 Yy 6% 8% (50p)
| Orthophoniste ™ 23 18% 20% (30p)
Moniteur-éducateur m 19 Yy 5% 28% (90p)
Accompagnant Educatif et Social (ex-AMP et.. | 18 4% 6% (25p)
| Ergothérapeute ® 18 Yy 11% 25% (40p) |
Preparateur en pharmacie hospitaliere ™ 17 3% 4% (30p)
Sage-femme MW 17 2% -
Responsable ou Encadrant socio-éducatif ¥ 10 10% -
Infirmier puériculteur 1 9 1% -
Psychomotricien 1 8 \ 3% 10% (25p)
Educateur jeunes enfants 1 8 6% -
Technicien de laboratoire médical 1 6 0% .
Orthoptiste 1 4 12% -

(*) Sur la base des effectifs recensés dans la cartographie des métiers 2022



INTENSITE ET CRITICITE DES TENSIONS

Métiers aux difficultés de recrutement fréquentes mais

moins impactantes en termes de postes

INFIRMIER EN
SOINS GENERAUX
SAGE-FEMME MANIPULATEUR
RADIO.

AIDE-SOIGNANT

IBODE

Difficulté de
recrutement ressenti -

% Souvent

A

ORTHOPTISTE

MASSEUR-
KINE.

Métiers aux difficultés
de recrutement les plus
intenses : a la fois
fréquentes et
importantes en volume

ORTHOPHONISTE

Part
EDUCATEUR des postes
SPECIALISE ERGOTHERAPEUTE . non pourvus
] | effectifs
ENCADRANT MONITEUR-EDUCATEUR FPH eln
UNITE SOINS poste
PARAM. AES
ASSISTANT SOCIAL
PREPARATEUR EIE
PHARMA
PSYCHO-
MOTRICIEN

ENCADRANT SOCIO-
EDUCATIF
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DES POSTES NON POURVUS CONCENTRES DANS CERTAINS
SECTEURS SELON LES METIERS

NOMBRE DE POSTES NON POURVUS PAR SECTEUR (TOP 10)

Infirmier en soins généraux

Sanitaire EHPAD & Handicap-
Total (hors santé CHS Hbépitaux de Enfance-
mentale) proximité Famille

502

Aide-soignant

247

Infirmier de bloc opératoire

56

Educateur spécialisé

51

Infirmier en anesthésie-réanimation

45

Masseur Kinésithérapeute

43

Encadrant d’unité de soins

42

Manipulateur en électroradiologie médicale

40

Assistant social

31

Orthophoniste

23

Moniteur-éducateur

19




POSTES A POURVOIR PAR DEPARTEMENT — METIERS DU SOIN
ET EDUCATIFS

EN PACA

1374
POSTES

POSTES EDUCATIFS ET
SOIGNANTS SONT A POURVOIR 39

SOIT

05 - Hautes-Alpes

2% des postes
occupeés 04 - Alpes de 06 - Alpes

84 - Vaucluse Haute-Provence

Maritimes

3 - Bouches du Rhéne

47



POSTES A POURVOIR PAR DEPARTEMENT — INFIRMIER EN
SOINS GENERAUX

EN PACA

502
POSTES

D’INFIRMIERS EN SOINS 05 - Hautes-Alpes
GENERAUX SONT A POURVOIR

SOIT

3% des postes
occupes 04 - Alpes de 06 - Alpes

84 - Vaucluse Haute-Provence

Maritimes

94
4%

48



I POSTES A POURVOIR PAR DEPARTEMENT — AIDE-SOIGNANT

EN PACA

247
POSTES

D’AIDE-SOIGNANTS SONT A
POURVOIR

SOIT

2% des postes
occupeés

05 - Hautes-Alpes

06 - Alpes

84 - Vaucluse Maritimes

26
1%

13 - Bouches du Rhéne

41
1%

49



LA 1E DIFFICUI:TE DE RECRUTEMENT EST LA PENURIE DE CANDIDATS
AVEC LE DIPLOME RECHERCHE AU NIVEAU DES METIERS SOIGNANTS
ET SOCIO-EDUCATIES

I_nflrmjer,en Orthophoniste Manip. Radio Ergothérapeute Masseur kiné En_cf';ldra_mt
soins généraux Unité soins

Aide-soignant

Penurie de candidats surle 6304 69% | 59% | 53% | 59% 54% | 60%
ipldme recherché

Déficit d’attractivité du ’sec_te_u’r 370 38% 2504 9% 2304 36% 44%
ou de l'activité

Rémunération 20% 38% 30% 44% 18% 47% 16%

Situation géographique de 4 gq, 34% 8% 16% 21% 22% 19%

I’établissement

Déficit de candidat avec le 12% 6% 6%

- 0 0 0
profil ou 'expérience souhaité 4% 9% 10%

Autres conditions

contractuelles (durée .du 11% 10% ) 9% 6% 504 7%
contrat, temps partiel,

horaires...)




DES ETABLISSEMENTS QUI RENCONTRENT AUSSI DES
DIFFICULTES SUR DES METIERS NON SOIGNANTS

METIERS DE LA RESTAURATION-HOTELLERIE*

28%

22% Métiers les plus cités par les

établissements :

» Agent de bionettoyage / agent de

8% services hospitaliers (ASH)

* Ingénieur technique, informaticien,
agent des services techniques

METIERS DE LA MAINTENANCE

25%

METIERS DE LA FINANCE ET DE LA COMPTABILITE (plombier, électricien)
« Cuisinier, agent de restauration
* Agent administratif, gestionnaire
20% financier/ RH, responsable financier/
RH

METIERS DES SYSTEMES D’'INFORMATION

16%

20%

METIERS DU BIONETTOYAGE

12%

17%

(*) Note de lecture : 28% des établissements ont souvent des

difficultés de recrutement de métiers de la restauration ou de
I'hotellerie, 22% de temps en temps Il souveNT DE TEMPS EN TEMPS



DIVERSES RAISONS APPARAISSENT EN PARTICULIER LA PENURIE DE
CANDIDATS AVEC LE DIPLOME OU L'EXPERIENCE RECHERCHES ET
LA REMUNERATION CONCERNANT LES METIERS NON SOIGNANTS

Métiers de la o Métiers des
restauration- b%ﬁgigs 2Ue finances et de la
hétellerie ' yag comptabilité
Pénurie de candidats sur le dlplomg 51% 48% 18%
recherché
Rémunération 51% 34% 43%
Déficit d’attractivité du secteu,r ou de 37% 39% 2904,
l'activité
Situation géographique de I'établissement 32% 28%
Déficit de cancjldat avec le profil ou 504 19% 65%
I'expérience souhaité
Autres conditions contractue_lles (duree du 12% 16%
contrat, temps partiel, horaires...)




GENERALEMENT, LES ETABLISSEMENTS ONT RECOURS AUX HEURES
SUPPLEMENTAIRES PUIS AU RECRUTEMENT EN CDD POUR FAIRE FACE AUX
DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

Heures supplémentaires [N 69%
Recrutementen CDD [N 64%
Réorganisation du travail [N 55%
Recours a l'intérim [ 51%
Stagiairisation ou CDI plus rapide [N 42%
R’ecours a q§s « faisant-fo’n.ction » ou ::;1 I 41%
d’autres métiers que le métier souhaité

Rappel de personnels en congés [ 34%

Recours a des libéraux [ 18%

Recours a des personnels avec un diplome
bel POMe Il 506
étranger

Autre [ 5%

Aucune solution 6%
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CE RECOURS AUX HEURES SUPPLEMENTAIRES EST

PARTICULIEREMENT PLEBISCITE PAR LES CENTRES HOSPITALIERS
TANDIS QUE LES EHPAD MOBILISENT PLUTOT LE CDD

Heures supplémentaires

Recrutement en CDD

Réorganisation du travail

Recours a l'intérim

Stagiairisation ou CDI plus rapide

Recours a des « faisant-fonction » ou a d’autres
métiers que le métier souhaité

Rappel de personnels en congés

Recours a des libéraux

Recours a des personnels avec un dipléme
étranger

Autre

Aucune

EHPAD & Handi
CHS Hopitaux de fan |<;ap-_”
oroximité nfance-famille
85% 58% 67% 59%
67% 63% 69% 41%
64% 100% 56% 20%
51% 42% 49% 78%
66% 42% 41% 11%
39% 17% 46% 32%
34% 20% 39% 21%
15% - 22% 20%
13% - 4% -
15% - 2% 11%
- - 4% 22%




DES ETABLISSEMENTS QUI MOBILISENT EN PREMIER LIEU LES
ETUDES PROMOTIONNELLES POUR PREVENIR LES DIFFICULTES DE
RECRUTEMENT

Prise en charge d’Etudes promotionnelles* E— e
Partenariat avec P6le Emploi, Missions locales... e
Communication des offres d’emploi sur des réseaux sociaux P 627
Collaboration avec des écoles N 53%
Recours a I'apprentissage P 49%
Amélioration de l'intégration des nouveaux arrivants N 39%
Gestion d’'un vivier de candidats N 22%
Mutualisation de personnels entre établissements (GHT...) N 19%

Animation de portes ouvertes, « job dating »... [ 15%

Autre 1% .
I I pEJA SOUHAITEE EN PRIORITE
3% UTILISEE

(*) Note de lecture : 78% des établissements ayant des difficultés de recrutement ont recours aux Etudes promotionnelles pour pallier les difficultés de

recrutement, 6% souhaiteraient y avoir recours en priorité 55



DES ETABLISSEMENTS SANITAIRES QUI MOBILISENT EN PREMIER
LIEU LES ETUDES PROMOTIONNELLES, ALORS QUE LES EHPAD
METTENT EN PLACE DES PARTENARIATS AVEC POLE EMPLOI

EHPAD &

e Handicap -
i ’hui AlTEIETRSCS Enfance-famille
aujourd’hui proximité

Utilisée

Prise en charge d’Etudes promotionnelles* s

Partenariat avec Péle Emploi,kl\)/lcizlseizns 73% 61% 79% 84% 30%

Communication des offres d,empI0| sur.des 62% 75% 62% 55% 73%
réseaux sociaux

Collaboration avec des écoles 53% 54% 59% 57% 41%

Recours a I'apprentissage 4l 53% 42% 49% 52%

Amélioration de l'intégration des nouveaux 39% 57% 38% 350 3204
arrivants

Gestion d’un vivier de candidats SZPLZ) 36% 21% 19% 20%

Mutualisation de personnels entre 0 0 ) 0 0
établissements (GHT...) 19% 34% 17% 9%
Animation de portes ouvertes, « job dating »... 15% 26% 41% 9% 11%

Autre 1% - - - 11%
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DES ETABLISSEMENTS QUI SOUHAITERAIENT EN PREMIER LIEU
COLLABORER AVEC DES ECOLES A L’AVENIR

EHPAD &
Hépitaux de

Souhaitée
en priorité

Handicap-

o Enfance-famille
proximité

Collaboration avec des écoles 18%

Ameélioration de l'intégration des nouveaux 15% 17% 21% 12% 30%
arrivants

Animation de portes ouvertes, « job dating »... 12% 26% - 10% 11%

Recours a I'apprentissage S A7) 21% 58% 7% 10%

Gestion d’un vivier de candidats 11% 7% 38% 9% 20%

Communication des offres d,empI0| sur_des 10% 13% 17% 10% 704
réseaux sociaux

Mutualisation de personnels entre 0 0 ) . .
Stablissements (GHT...) R a4s 12% 10% 11%

Prise en charge d’Etudes promotionnelles 6% 7% 20% 6% -

Partenariat avec P6le Emploi, Missions 504

| - - 4% 16%
ocales...

Autre 3% 5% - 2% 11%




LE TRANSPORT DOMICILE-TRAVAIL EST LE PREMIER FREIN A
L'EMBAUCHE ET A LA FIDELISATION DES AGENTS

Le transport domicile-travail (codt, horaires, 499%
distance...) 0
La garde d’enfants (colts, horaires, absence de 47
dispositif adapté...) 0
Le logement (cout: acces au logement social, 1%
distance...)

D’autres difficultés éventuelles

Aucun



DES PROBLEMATIQUES LIEES A LA LOCALISATION DES DIFFERENTS
ETABLISSEMENTS

Secteur Département

EHPAD & Handicap- Alpes de
Hépitaux de Enfance- Haute-
proximité  famille provence

Alpes- Bouches-

Maritimes du-Rhoéne Vel Wl

Le transport domicile-travail

(cotit, horaires, distance....) 52%| 20% | 50% | 52% | 28% | 85% | 33% | 43% | 52%

La garde d’enfants (codts,
horaires, absence de dispositif
adaptée...)

45% - 52% | 41% | 57% | 72% | 41% | 36% | 36%

Le logement (co(t, acces au

I . . 61%| 38% 35% 50% | 38% | 58% | 39% | 17% | 49%
ogement social, distance...)

D’autres difficultés éventuelles - - 8% 11% 9% 7% 10% 6% -

21% | 42% | 34% | 39% | 43% | 8% | 45% | 44% | 30%




LES ETABLISSEMENTS ATTENDENT AVANT TOUT QU’ON LEUR
FACILITE LACCES A UNE OFFRE DE GARDE D’ENFANTS ADAPTEE ET
L’ELARGISSEMENT DE L’OFFRE DE TRANSPORT EN COMMUN

Faciliter I’acoés: a une offre de garde d'enfants
d’horaires adaptes
Elargir I'offre de transport en commun
Aider 2 la recherche d’un logement
Faciliter 'acces a une oﬁre.de garde d’enfants
proche de I'établissement
Proposer des aides financiéres au logement
Faciliter I'accés au logement social
Organiser du covoiturage
Obtenir la gratuité des transports
Autre amélioration

Aucun



NEANMOINS, DES ATTENTES QUI DIFFERENT EN FONCTION DU
SECTEUR, UNE PLUS GRANDE OFFRE DE TRANSPORT POUR LES CH,
LA FACILITATION DE LA GARDE D’ENFANTS POUR LES EHPAD

Secteur Département

EHPAD & Handicap- Alpes de
CHS Hépitaux de Enfance- Haute-
proximité Famille provence

Alpes-  Bouches-

Maritimes du-Rhone &  Vaucluse

Faciliter 'accés a une offre de
garde d’enfants d’horaires
adaptés

38% - 46% 41% | 66% | 58% | 41% | 30% | 26%

Elargir I'offre de transport en
commun

59% - 35% 41% | 47% | 61% | 20% | 31% | 47/%

Aider a la recherche d’un
logement

Faciliter 'accés a une offre de
garde d’enfants proche de
I'établissement

Proposer des aides financieres
au logement

Faciliter 'acces au logement
social

Organiser du covoiturage

39% | 59% 34% 32% | 47% | 52% | 37/% 7% 39%

31% - 40% 32% | 66% | 50% | 41% | 19% | 21%

41% | 59% 33% 19% | 27% | 58% | 28% | 13% | 39%

28% | 59% 35% 9% 46% | 60% | 22% 7% 33%
31% | 20% 21% 20% | 47% | 28% 4% 31% | 21%
26% - 24% 10% | 47% | 36% | 15% 7% 26%

7% | 21% 23% 29% | 25% . 29% | 34% | 25%
15% - 2% 11% - 8% 11% 6% -

Obtenir la gratuité des transports

Autre amélioration

Aucun
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AFFECTATION DES METIERS DANS LES LOGICIELS RH ET
DECLINAISON EN FICHES DE POSTE OU D’EMPLOI

MODE D’AFFECTATION DES METIERS DES AGENTS DANS LE LOGICIEL RH

CH
100%
49%
METIERS AFFECTES PAR
RAPPORT A LA REALITE DU 83% o
METIER EXERCE
100%

59%

METIERS AFFECTES EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE
AUTOMATIQUEMENT PAR 67% 79%
RAPPORT AU DIPLOME OU g 5

GRADE 74%

HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE
59%
73%

Note de lecture : 83% des établissements ont affecté tout

O,U pa;rtle des,n_ﬁetlers dal’/]S le IOgICIeI RH par rapport a la B METIERS AFFECTES PAR RAPPORT A LA REALITE B METIERS AFFECTES AUTOMATIQUEMENT
réalité des métiers exercés DU METIER EXERCE PAR RAPPORT AU DIPLOME OU GRADE

DECLINAISON DES METIERS EN FICHES DE POSTE OU FICHES-EMPLOI

!‘

CH

61% 39%

CHS

42% 58%

EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE
74% 22% 4%

HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE
M ENTOTALITE M ENPARTIE M AUCUNE
. . s iy 89% 11%
Note de lecture : 72% des établissements ont décliné en totalité
les métiers en fiches de poste ou fiches-emploi ; 25% d’entre eux,

en partie et enfin 2%, sans aucune déclinaison.
62
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COUVERTURE ET UTILISATION DES ENTRETIENS
PROFESSIONNELS

COUVERTURE DES ENTRETIENS PROFESSIONNELS

CH
100%

CHS

83% 17%

EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE
79% 16%

l TOUS LES AGENTS M MOINS DE LA MOITIE HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE

B PLUS DE % DES 89% 11%
AGENTS

UTILISATION DES INFORMATIONS RECUEILLIES EN ENTRETIEN PROFESSIONNEL

CH

100%

100%
91% 88%

CHS

100%
100%
83%

EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE
100%

98%

B CONTRUIRE LE PLAN DE FORMATION 93%
B EVALUER LA VALEUR PROFESSIONNELLE DES HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE
AGENTS 100%
ACCOMPAGNER LES SOUHAITS DE MOBILITE 100%

DES AGENTS 89% )
63
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ANTICIPATION DES BESOINS EN COMPETENCES

QUELLES DONNEES ET INFORMATIONS SONT ANALYSEES AU SEIN DE VOTRE ETABLISSEMENT
POUR ANTICIPER LES BESOINS EN COMPETENCES ET Y REPONDRE ?

0,
85% g9
34%
CHS
53%
38%
41% 2
EHPAD & HOPITAUX DE PROXIMITE
84%
7%
48%
HANDICAP-ENFANCE-FAMILLE
11%
m LESPYRAMIDES DES AGES / LES DEPARTS M LES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT/ M | ES EVOLUTIONS DES METIERS (métier LES TAUX DE FAISANT-
PREVISIONNELS A LA RETRAITE POSTES VACANTS émergent, nouvelles pratiques, nouvelle FONCTION

(METIERS EN TENSION) réglementation...)

oA



QUESTIONS-REPONSES,
ECHANGES

nnel hospitalier




INTRODUCTION DE L’ATELIER
DE PRISE EN MAIN DE L’OUTIL
DYNAMIQUE DE CARTOGRAPHIE
DES METIERS

nnel hospitalier




’ Association nationale
pour la formation permanente
n I du personnel hospitalier
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