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CARTOGRAPHIE DES METIERS | GPMC
Ensemble, participons
au futur de la FPH!

La cartographie des métiers Du 1°" janvier au 31 mai, actualisez
de I’Anfh est un outil précieux pour de facon autonome, simple et gratuite
la gestion prévisionnelle des métiers  votre cartographie des métiers!
et des compétences (GPMC). Plus d’infos sur Anfh.fr




CADRE DE LA CAMPAGNE D’ACTUALISATION ANNUELLE
DE LA CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM &
DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION

Obijectifs

* Permettre aux établissements d’actualiser leurs données de cartographie
PNM annuellement et de maniere autonome.

« Disposer d’'une photographie des effectifs par métiers et grades, a une
méme date (31/12/N-1) pour tous les établissements.

« Suivre les évolutions concernant les difficultés de recrutement et identifier
les métiers les plus en tension.

« Favoriser l'utilisation systématique des données de cartographie PNM et des
métiers en tension (GPMC, politique RH, suivi de I’évolution des
effectifs, des métiers...).



CADRE DE LA CAMPAGNE D’ACTUALISATION ANNUELLE
DE LA CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM &
DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION

Service proposé

« L’Anfh vous accompagne dans l'affectation des métiers, la vérification de la
cohérence des données et leur mise a disposition dans loutil de
datavisualisation InfoCentre.

Qui est concerné

* Tous les établissements qui relévent de la FPH.

Modalités

* Exploitation des donnees des effectifs PNM directement dans Gesform
Evolution (GE).

» Saisie des réponses a I'enquéte flash sur les métiers en tension dans GE.

« Si les données ne sont pas a jour dans GE, possibilité de déposer un
fichier sur la plateforme sécurisée entre le 1er janvier et le 31 mai.



ACTUALISATION DE LA CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM
EFFECTIFS AU 31/12/2025

Cartographie
des métiers

du personnel AVANCER

non-médical i ) =
ENSEMBLE

AVANCER
ENSEMBLE




LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM




LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES
DONNEES




LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES LES DONNEES ATTENDUES SONT LES SUIVANTES :

DONNEES Code Anfh ou Nom de I'établissement Catégorie d'emploi

(A, B, C ou « vide » pour les apprentis par exemple)

Matricule Intitulé du Grade
Nom de I'agent Code Métier
(conseillé pour repérer d'éventuels doublons) (ou code type XXX pour les métiers qui n’ont pas de code)
Prénom de l'agent Intitulé du Métier
(conseillé pour repérer d'éventuels doublons) Tel qu'il figure dans le répertoire des métiers de la santé et de

'autonomie accessible en ligne en cliquant ici

Genre Autres appellations métier emploi ou poste
(F ou H) Exemple : IDEC, ASG, Moniteur d'atelier. ..
Date de naissance Libellé de 'UF
(JUMM/AAAA)
Date d’entrée dans I'établissement Libelle du Pdle
Statut Lettre budgétaire / Rattachement FINESS

Titulaire, Titulaire-Stagiaire et Stagiaire en cours de
titularisation, Contractuel, Apprenti, Contrat-Aidé

Pourcentage temps de travail
(de 1 4 100)

Légende des couleurs — Données a caractére : Obligatoire / Conseillé / Facultatif 5


https://sante.gouv.fr/metiers-et-concours/les-metiers-de-la-sante/le-repertoire-des-metiers-de-la-sante-et-de-l-autonomie-fonction-publique/soins/sousfamille/soins-medico-techniques/metier/preparateur-trice-en-pharmacie-hospitaliere-pph
https://sante.gouv.fr/metiers-et-concours/les-metiers-de-la-sante/le-repertoire-des-metiers-de-la-sante-et-de-l-autonomie-fonction-publique/soins/sousfamille/soins-medico-techniques/metier/preparateur-trice-en-pharmacie-hospitaliere-pph

LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES LE PERIMETRE DE REFERENCE DE LA CARTOGRAPHIE :

DONNEES Le choix du périmétre est déterminé par la volonté de disposer d'une
photographie a un instant « T » des personnels non médicaux en
activité dans les établissements, en évitant les doubles comptages.

La population recensée est constituée des AgentSiPNMYrelevant de la

Fonctiohpubliquehospitalieréldont les établissements étaient
employeurs au BIdECEmbrenN2025, quel que soit leur temps de

travail.

Sont inclus : Les titulaires de la FPH, les titulaires en attente de
titularisation (« stagiaires » ou « titulaires-stagiaires »), les
contractuels sur emploi permanent ou de remplacement (CDI ou CDD),
les apprentis et les personnels en contrat aidé rémunérés.

Sont exclus : Les personnels n’étant plus en situation d’activité dans votre
établissement (disponibilité, détachement, congé parental, congé longue
maladie...), les agents en cours d’étude promotionnelle ou de CFP (les
agents, y compris contractuels, qui les remplacent sont comptabilisés). Les
intérimaires et étudiants effectuant un stage, avec ou sans gratification
dans votre établissement, ne font pas partie des effectifs.




LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES LES NOMENCLATURES DE REFERENCE :

DONNEES Les métiers a affecter aux agents (non-médicaux) sont ceux recensés dans
la version en ligne du Répertoire des meétiers de la santé et de
I’autonomie.

Nb : bien que relevant des personnels médicaux, les sage-femmes sont
intégré(e)s dans la cartographie des métiers de la FPH.

Les références pour les emplois, corps et grades des personnels non-
medicaux sont les versions les plus récentes des nomenclatures ci-
dessous :

» Pour les emplois : Nomenclature des Métiers Hospitaliers Personnels non
Meédicaux (NMH PNM) du Ministére de la Santé.

» Pour les corps / grades : Nomenclature des Emplois Hospitaliers
Personnels non Médicaux (NEH PNM) du Ministére de la Santé.

Toutes ces données sont celles qui sont renseignées dans le dossier RH
informatisé des agents, dans votre logiciel RH / Paie.
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Anfh:

- L
LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES Z,OOM SUR LE REPERTOIRE DES METIERS DE LA SANTE ET DE

Le répertoire des métiers de la santé et de I'autonomie est accessible
en ligne en cliquant ici

Depuis la version 3 (janvier 2015), de nouveaux métiers ont été ajoutés
ou mis a jour. Vous trouverez ci-dessous les intitulés des nouveaux

métiers (en date du 31/12/2025) :

Accompagnant(e) éducatif(ve) et social(e) (AES)

Agent petite enfance

Auxiliaire de puériculture en creche

Concepteur(rice) développeur(euse) informatique

Coordinateur-trice en assistance de régulation médicale

Coordonnateur(trice) général(e) d’instituts ou Directeur(trice) des soins en institut(s)

Coordonnateur(trice) paramédical(e) de la recherche en soins infirmiers, rééducation et
meédico-techniques

Délégué(e) a la protection des données (DPO)

Directeur(trice) de la recherche clinique et de I'innovation

Directeur(trice) des Affaires Financiéres

Directeur(trice) général(e) adjoint(e) (CHU/CHR) ou Adjoint(e) au directeur (CH)
Encadrant poste de travail / Support

Encadrant systéemes et bases de données des systemes d’information

Encadrant(e) d’'unité de soins et d’activités paramédicales, médicotechniques et de
rééducation (- liste a suivre diapositive suivante)

11


https://sante.gouv.fr/metiers-et-concours/les-metiers-de-la-sante/le-repertoire-des-metiers-de-la-sante-et-de-l-autonomie-fonction-publique/soins/sousfamille/soins-medico-techniques/metier/preparateur-trice-en-pharmacie-hospitaliere-pph

Anfh:

- L
LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES Suite de la liste des intitulés des nouveaux meétiers du répertoire des
DONNEEs & métiers de la santé et de 'autonomie (en date du 31/12/2025) :

Enseignant en activité physique adaptée (EAPA)

Enseignant en activité physique adaptée (EAPA) - Coordinateur

Ergonome designer des systemes d’information

Expert cyber sécurité des systémes d’information

Expert méthode et qualité des systemes d’information

Expert(e) en soins infirmiers

Gestionnaire administratif(ve)

Gestionnaire de lit

Gestionnaire des incidents des systémes d’information

Infirmiér(e) puériculteur(trice) en créche

Infirmier(ere) de santé au travail

Infirmier(iére) en pratique avancée

Logisticien(ne) de service/de pble/d’étage /multisite

Responsable de gestion administrative

Responsable du pilotage du portefeuille de projets des systémes d’information
Spécialiste clinique

Superviseur-euse technique et logistique en assistance de régulation médicale

EN SAVOIR PLUS : CONSULTER LE REPERTOIRE DES METIERS !

12


https://sante.gouv.fr/metiers-et-concours/les-metiers-de-la-sante/le-repertoire-des-metiers-de-la-sante-et-de-l-autonomie-fonction-publique/
https://sante.gouv.fr/metiers-et-concours/les-metiers-de-la-sante/le-repertoire-des-metiers-de-la-sante-et-de-l-autonomie-fonction-publique/
https://sante.gouv.fr/metiers-et-concours/les-metiers-de-la-sante/le-repertoire-des-metiers-de-la-sante-et-de-l-autonomie-fonction-publique/

LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES LES PRINCIPES D’AFFECTATION DES METIERS :

DONNEES
On s’intéresse a la réalité des activités donc au métier réellement exercé

par chaque agent. Méme s’il n'a pas la qualification requise, il est
préconisé de lui affecter le métier qu’il exerce. Exemple : affecter le métier
d’AS pour un ASH faisant-fonction d’AS.

Lorsqu'un agent exerce plusieurs métiers, I'établissement recense
'ensemble des métiers et affecte son métier principal. Si 'agent exerce 2
métiers a parts égales, le choix du métier a affecter se fait a la discrétion
de I'établissement.

Les personnels exergcant dans plusieurs UF (exemple 50% UF1, 30%
UF2 et 20% UF3) ne doivent apparaitre que dans une seule ligne du
fichier Excel. Exemple la quantité de temps de travail sera de 100 sur 'UF1
ou UF « multi-UF ».

Les intérimaires, agents contractuels sur contrat court de
remplacement, ne doivent pas étre transmis dans les effectifs PNM, afin
de ne pas compter en double le titulaire et son remplacgant.
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PREPARATION DES ACCOMPAGNEMENT ET CONSEIL AUPRES DES ETABLISSEMENTS :

DONNEES
L’équipe en charge de la cartographie et de la veille métiers au siége de

’Anfh peut vous accompagner et vous conseiller dans I'affectation des
métiers.

Pour toute question, veuillez adresser votre demande par email a :

veille.metiers@anfh.fr

14
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

VERIFICATION DELA
CONFORMITE DES ¢
DONNEES
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

\!ERIFIEZ SI LES DONNEES DES EFFECTFS PNM AU 31/2/2025 SONT
A JOUR DANS GESFORM EVOLUTION (GE) :

Vous avez programmé un export complet des données de vos effectifs

= PNM au 31/12/2025, via une interface automatique entre votre logiciel RH

bl I?E LA et GE (ou les données de vos effectifs PNM au 31/12/2025 ont été mises a
CONFORMITEDES ¢ . >
DONNEES jour manuellement dans GE) ~

L'Anfh a réalisé une copie compléte des données recues dans GE le
01/01/2026!

Une nouvelle édition « Effectif PNM présent dans GE » est accessible
depuis le menu GE : « PLAN / EDITIONS ou TOUTES EDITIONS /
TOUTES EDITIONS ».

— Cj esfror m Exercice 2025 & Ldministrateur A
Toutes éditions )
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

Anfh:

\!ERIFIEZ SI LES DONNEES DES EFFECTFS PNM AU 31/2/2025 SONT
A JOUR DANS GESFORM EVOLUTION (GE) (SUITE) :

VERIFICATION DE LA Cette édition permet de vérifier les données de vos effectifs PNM en :

CONFORMITE DES ¢ - « Situation actuelle » (tout au long de I'année, depuis la derniére
DONNEES mise a jour),
- « Situation au 31 décembre 2025 ».

Dans le rapport « Etat », sélectionnez la « Situation au 31 décembre
2025 », puis cliquez sur le bouton « Valider ».

Lettre

Hate de - o o . o e
Eode _ - ’ Date age | Carégori | dnticasé code | mricurs | Empici | sivess | imewé e
Aneer] ,, | AFoeied Mo . - S| e o | 7emal .| e empd .| orade .| métiel .| métie . |cuFes < |  F 4| pdke . “”"'9:’ -
HOJ Péle Médica!
ENSEIGNA
ALPO0D 11050554 | LEMETTEIL AN M 04021965 | 02051981 |TITULAIRE | 100002 |A T sFID fide- MALALIES | ShirAdut3
FRANCOIS ERAMED. scignantje] CHROMIGU |{Drient Loeo
- E5US3 ma)
r CONTRACT AIDE- ENDOCRIN |Péle Médioa
ALPOOD 11383400 | GROSIN JULEE F 2H03N998 | TW09rR0Z2 |UEL COI 0o (A SOIGHANT |5y Feyehologu DOIMBETA | Shir.Adul.2
eria CLASSE e MUTRITION | Orient ¥asc
HORMALE HE 517 SUD | u)
| 4 IMFIFEMIER meat?ul[lr Folg Insttut
CADRE DE ioe) des enseiche |
ALPO0D 11353075 | MANMERI KARIME  |F 12aTE | 14091202 |STAGIARE | 10000% |A SAMTE |05k A Fermatians |E
professionn MENT IDE ;
PARAMEDI A Paramé dical
ol oI5 de zanté

Si vos données au 31/12/2025 sont a jour, vous n’aurez plus a déposer de
fichier comme c'était le cas lors des précédentes campagnes
d’actualisation.
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

PUIS RENSEIGNEZ OU METTEZ A JOUR LES CONTACTS EN
CHARGE DE LA CARTOGRAPHIE ET VEILLE METIERS DANS
GESFORM EVOLUTION (GE) :

VERIFICATION DE LA Menu GE « Référentiel » « Etablissements ». Aprés avoir sélectionné

CONFORMITE DES ¢ |€tablissementconnual'’ANFH, cliquez surl'onglet « Carto. Métier »

r
Cliquez sur le bouton « Nouveau contact » :
® oui ' Non ) Réponse en attente
Les données Agent de GE peuvent étre utilisées pour la cartographie des métiers :
Contacts
Aucun contact & afficher
|( Nouveau Contact jI Afficher les contacts archivés )

Puis renseignez ou mettez a jour les éléments (civilité, nom, fonction et
email) du/ des :

- Référent cartographie des métiers PNM
- Référent cartographie des PM

- Référent enquéte métiers en tension PNM
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

VERIFICATION DE LA
CONFORMITE DES
DONNEES

TRANSMISSION
DES DONNEES
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

SI LES DONNEES DES EFFECTIFS PNM AU 31/12/2025 SONT A JOUR
DANS GESFORM EVOLUTION (GE) :

Vous n’avez plus besoin de déposer de fichier Excel sur la plateforme
sécurisée !

Indiquez dans GE que vos données au 31/12/2025 sont a jour en cochant
la case « Oui » les données Agent de GE ne peuvent pas étre utilisées

dans Menu GE « Référentiel » « Etablissements ». Aprés avoir
TRANSMISSION sélectionné I'établissement connu a 'ANFH, cliquez sur l'onglet « Carto.

DES DONNEES & Maétier »

Contrat de licence Carto. Métier

Les données Agent de GE peuvent étre utilisées pour la cartographie des métiers :

Contacts

Aucun contact a afficher

[ Nouveau Contact )[ Afficher les contacts archivés J

L’équipe en charge de la cartographie et de la veille métiers au siege de
I’Anfh va traiter directement vos données de cartographie des métiers PNM
— effectifs au 31/12/2025, a partir de la copie de la base GE réalisée le
01/01/2026.

Le référent cartographie des meétiers PNM de votre établissement sera
informé par email, concernant la prise en charge et le traitement des
données, tout au long de la démarche.

Il sera l'interlocuteur privilégié en cas de questions (relatives a la cohérence
des données, a la non-transmission de données obligatoires, etc.). 20



LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

SILES DONNEES DES EFFECTIFS PNM AU 31/12/2025 NE SONT PAS
A JOUR DANS GESFORM EVOLUTION (GE) :

Cochez la case : Non : les données Agent de GE ne peuvent pas étre
utilisées

Menu GE « Référentiel » « Etablissements ». Aprés avoir sélectionné
I'établissement connu a ’ANFH, cliquez sur 'onglet « Carto. Métier »

es Adresse Plan m Effectifs Médicaux Eléments Graphiques m Carto. Métier

I ) oui ® Non ' Réponse en attente I
Les données Agent de GE peuvent étre utilisées pour la cartographie des métiers :
1912/2025
- @
DES DONNEES Contacts

Aucun contact a afficher

[: Nouveau Contact j( Afficher les contacts archivés ]

N’oubliez pas de renseigner ou de mettre a jour les éléments concernant :
Le référent cartographie des métiers PNM dans GE dans la partie
« Contacts » suitée en dessous de la question !

Réalisez une extraction des données des effectifs PNM au 31/12/2025, en
format Excel,

- soit depuis votre logiciel RH / Paie,
- soit depuis le logiciel GE (en corrigeant les anomalies détectées).

Puis déposez votre fichier Excel sur la plateforme sécurisée de I'Anfh (cf.
diapositive suivante).
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

Anfhssss—

SI LES DONNEES DES EFFECTIFS PNM AU 31/12/2025 NE SONT PAS
A JOUR DANS GESFORM EVOLUTION (GE) SUITE :

Déposez votre fichier Excel sur la plateforme sécurisée de I'Anfh via ce lien

. https://tfs.anfh.fr/ul/npFfzbsPjy7QsMrCX2ajwh3iWSHzZ7

N NetExplorer

TRANSMISSION

= vous a fait une demande de
DES DONNEES | o
Date d'expiration o
31 Mai 2026

ou

Deux options :

© : cliquez sur le bouton « Ajouter », puis « Fichiers », sélectionnez votre
fichier Excel dans le dossier sur lequel il est enregistré et cliquez sur le
bouton « Transmettre ».

ou
® : glissez et déposez votre fichier Excel dans la zone basse et cliquez

sur le bouton « Transmettre ».

22
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

SILES DONNEES DES EFFECTIFS PNM AU 31/12/2025 NE SONT PAS
A JOUR DANS GESFORM EVOLUTION (GE) SUITE :

L'équipe en charge de la cartographie et de la veille métiers au siege de
I'’Anfh va traiter vos données de cartographie des métiers PNM — effectifs
au 31/12/2025, a partir du fichier Excel que vous aurez déposé sur la
plateforme sécurisée.

Le référent cartographie des métiers PNM de votre établissement sera
©® informé par email, concernant la prise en charge et le traitement des
données, tout au long de la démarche.

TRANSMISSION
DES DONNEES

Il sera l'interlocuteur privilégié en cas de questions (relatives a la cohérence
des données, a la non-transmission de données obligatoires, etc.).
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

CONSULATATION DE MES
INDICATEURS DANS @
L'INFOCENTRE
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LES ETAPES DE LA DEMARCHE DE CARTOGRAPHIE DES METIERS PNM

CONSULATATION DE MES
INDICATEURS DANS
L'INFOCENTRE

MISE A DISPOSITION DES INDICATEURS ET TABLEAUX DE BORD
DANS L’OUTIL DE DATAVISUALISATION INFOCENTRE
CARTOGRAPHIE DES METIERS :

Dans le mois suivant la validation des données, jaccéde a la
cartographie des métiers actualisée de mon établissement en
consultant les indicateurs et tableaux de bord de [loutil de
Datavisualisation InfoCentre cartographie des métiers (Personnes
physiques et Equivalent temps plein)

PYRAMIDE DES AGES

FILTRES 1842 9 42,56
R Agents PhM Fomilesdemétiess  Agemoyen 5% 60 ans et plus %
TESTCH - Test CH v =
96 38 42,20 e 75
e | et Age 22
[ e STATUT DES AGENTS CATEGORIE D'EMPLOI TEMPS PLEIN / TEMPS PARTIEL
S —— s 0%
1 Contractuel 403 (22 %) <371(20%) Temps partiel 271 (15%)
. A 70838 %) “
Titulaire 1297 (70 %) . Temps plein 1571 (85 %)
9 2 REPARTITION PAR GRANDES FILIERES METIERS LES PLUS EXERCES
1227 33,05 %
52,09%
1514 328 —
Agents Agent 1415%
— 100
an
82,2 % 17,8 %
42,20 42,25
e médian Ageméa
ot moy Pyramide milles et rs nt
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Anfhz

ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM
DIFFICULTES DE RECRUTEMENT ET NOMBRE MOYEN DE POSTES NON-POURVUS EN 2025

' Assoclation nationale
pour Is formation parmansnte
n I du personnel hospitalier

Difficultés

de recrutement? I "
Prenez votre

tension! domnées

InfoCentre Cartographle
des métiers PNM pour

Qu’elles portent sur les métiers Catta anqudta vous
- - ' ' permettra d'utiliser l'outil
soignants ou non soignants, ‘ ’ da datavisualisation

les difficultés de recrutement '

consulter des indicataurs
crolsés tels que:

nous concernent tous.

les métlers les plus
en tension dans votre
établissement ou
groupement:

comment la nombra moyen
[ de postes non-pourvus
. partICIper ? an N-1 par métler;
Renseignez les la nombra d'agents en fin
. - de carrlére par métler;
coordonnées du référent
enquéte métiers en L"J.'f:,"u'%“iﬂéfu‘?j"a‘i
tension PNM de votre promotionnelless qui
. . . devralant pouvolr exarcar
établissement au niveau prochainement les
- métlars concernés.
des contacts du logiciel s concam
Gesform Evolution. ——

Pour les appréhender
et les anticiper au mieux,
I'Anfh vous invite a
répondre a une enquéte Cochez le niveau de Plus d'Infos

. . . an scannant ca QR
«flash» de 3 questions difficulté de recrutement | codeousuranfh.fr
sur les métiers en par métier et indiquez,
tension. Cette enquéte le cas échéant, le nombre
se déroulera sur la moyen de postes non
période du 1* janvier pourvus en N-1 pour les
au 31 mai 2026. métiers concernés.
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

IDENTIFICATION INDENTIFICATION DU REFERENT ENQUETE METIERS EN TENSION
DU REFERENT © DANS GESFORM EVOLUTION (GE) :

Cliquez dans le Menu GE « Référentiel » « Etablissements » Onglet

« Carto. Métier »

Adresse, Contacts & Infos bancaires Adresse Plan m Effectifs Médicaux Eléments Graphiques Carto. Métier
® oui © Non O Ré

éponse en attente

Les données Agent de GE peuvent étre utilisées pour la cartographie des métiers :

Contacts

Aucun contact & afficher

I( Nouveau Contact :]l Afficher les contacts archivés )

Puis sur le bouton « Nouveau contact » et renseignez ou mettez a jour les
éléments (civilité, nom, fonction et email) du :

- Référent enquéte métiers en tension PNM
L’équipe en charge de la cartographie et de la veille métiers au siége de
I’Anfh lui enverra, par email, un fichier Word avec les 3 questions, afin
gu’il puisse préparer les réponses, en lien avec les directions, poles,
services concernés et la personne en charge du recrutement...

Pour toute question, veuillez adresser votre demande par email a :

vellle.metiers@anfh.fr
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

IDENTIFICATION AFFECTATION DES DROITS A UN OU PLUSIEURS UTILISATEUR(S)
bU REFERENT | DANS (GE) POUR SAISIR LES REPONSES :

L’administrateur GE de I'établissement doit donner des droits au référent
enquéte flash métiers en tension.

Menu GE « Administration » « Utilisateurs ». Aprés avoir sélectionné

I'utilisateur, cliquez sur le bouton de modification de son compte :
Action

Ajoutez le profil « Référent métiers en tension »

Frofil 'E'
Durbe of'eifel” :
machif & partir du ; risférent de pole entretien
GPWMC

|: Afficher bos agents du primé
Liste des métiers

AlPN
Aucun méler powr Nulilisaléuy

formation

cadie dé proaamité par UF

| Ajouter un Mitier | o o AT

Liste des structures =
Apcume structure pour Futilisabeur

I: Ajoutes ures SIruchure |

g ) (e
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

IDENTIFICATION AFFECTATION DES DROITS A UN OU PLUSIEURS UTILISATEUR(S)
bU REFERENT | DANS (GE) POUR SAISIR LES REPONSES :

Puis cliquez sur le bouton « Valider » en haut a droite :

gesform Erorcica 20 (@) Admimststeur( ) v A

EVOLUTION

(ot ) Baruir )

ounaitano @6
S s @l
@

Liste des groupes d'accés Infocentre
Code Hom Date et Inactit a partir du Action

Etabiissement Cariographie PNM 010172024 73]
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

PREPARATION DES REPONSES A L’ENQUETE FLASH SUR METIERS
EN TENSION PNM EN 2025 :

L'enquéte flash est trés courte !
PREPARATION ®

DES REPONSES Pour simplifier la saisie, le répondant est invité a cocher des cases pour
indiquer si I'établissement a rencontré « souvent », « de temps en
temps », « jamais » ou « non concerné », des difficultés de recrutement,
sur toute I’'année 2025, sur:

- Des métiers soignants, de rééducation, medico-techniques,
sociaux (€éligibles aux études promotionnelles)

- D’autres métiers (cuisinier, agent de bionettoyage...)

- Tout autre métier (champ de saisie libre)

Puis est invité a renseigner le cas échéant, le nombre moyen de postes
non-pourvus, sur toute 'année 2025, pour les métiers concernés, dans le
document Word qu’il aura préparé avec les interlocuteurs terrain au
niveau des directions, péles, services concernés et la personne en charge
du recrutement...
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

SAISIE DES REPONSES A L’ENQUETE FLASH SUR METIERS EN
TENSION PNM EN 2025 DANS GE :

Les utilisateurs disposant des droits pour saisir les réponses a I'enquéte
flash sur les métiers en tension, accédent au questionnaire en
sélectionnant le profil « Référent métiers en tension » lorsqu’ils se
connectent a GE :

Profil courant de I'utilisateur (%)
SAISIE
DES REPONSES ® O Administration
® Référent métiers en tension

Cliquez dans le Menu GE « Référentiel » « Déclaration métiers en
tension » :
- A

Accueil

Messages

Actualités GE

Rétérentiel Déclaration metiers en tension

—res acwuames de votre outil
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

SAISIE DES REPONSES A L’ENQUETE FLASH SUR METIERS EN
TENSION PNM EN 2025 DANS GE :

Puis cochez les cases « Oui souvent », « De temps en temps », « Non
jamais » ou « Non concerné » pour chaque ligne de métier selon que vous
ayez rencontré des difficultés de recrutement en moyenne, sur toute
'année 2025 et précisez le cas échéant, le nombre moyen de postes non-

pourvus par metier :
SAISIE

DES REPONSES ¢

La question 1 concerne les métiers soignants, socio-éducatifs, médico-
techniques, de rééducation, les plus en tension :

Déclaration des métiers en tension

e longue durés, fets que déclars dans le RSU/Blan socisl Attention, i ne faut pas considérer comme ‘poste pourvu’ un posts sur lequel [établissement pasitionne en

Nambre moyen de postes non.pourvus. en N.1: 700
Namisre moyen d¢ POSIES Hon-pourvis en N-1: 2400
Nombra moyen de postes. 1z 0,50
Nombra moyen de postes. 1z 300
Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1:
Nombre moyen de postes non.pourvus en N.1:
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

SAISIE DES REPONSES A L’ENQUETE FLASH SUR METIERS EN
TENSION PNM EN 2025 DANS GE :

La question 2 concerne dautres meétiers non-soignants, déclarés
généralement en tension :

2/ Et parmi les métiers non soi ez-vous des di és de ?

Chobx: cocher fa case et indiquer le cas échéant, e nombre moyen de postes NOn-pourvuS suf loute Fannée 2025
Agent de bionettoyage : ® Oul souvent C De temps en temps ' Non jamals _ Non concemé Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1: 7.00
Secrétaire médicale : Oul souvent ® De temps en temps  Non jamals () Non concemé Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1:
Agent de gestion administrative / secrétaire : 2 Oui souvent ® De temps en temps  Non jamais ) Non concemé Nombre moyen de postes AON-oUrvuS en N-1 : 175
Agent de restauration hotellerie : ® Oui souvent ) De temps en temps () Non jamais C Non concemé Nombre moyen de postas non-pourvus en N1 : 200
Cuisinier : ® Oui souvent De temps en temps "' Non jamais "’ Non concemé Nombre moyen de postes non-pourvus en N1 : 3,50
Agent de maintenance générale batiments : Oui souvent  De temps en temps ® Non jamais ) Non concemé Nombre moyen de postes non-pourvus en N1 :

SAISIE

DES REPONSES ¢

La question 3 permet d’ajouter manuellement un ou plusieurs autres
métiers en tension dans votre établissement, qui ne figurent pas dans la
liste des métiers pré-identifiés au niveau des questions 1 et 2.

Cliquez sur le bouton « Ajouter » et complétez les informations.

3/ des de dans d’autres métiers non-soignants (informatique, finance, RH, qualité, électricien, chauffagiste, achats...) ?
Réponse ibre. Si oui, préciser les intitulés métieriemploiposte, cocher la case ™ souvent " ou " de femps en temps " et indiquer lo nombre moyen de postes non-pourvus sur toute fannbe 2025
Intitulé : Informaticien ® Oui souvent () De temps en temps. Nombre moyen de postes non-pourvus en N.1: 3.00
Intituké : Gestionnaire de paie ® Oui souvent ) De temps en temps. Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1 : 1,00
Intitué Oul souvent ) De temps en temps. Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1:
ﬁ == uter

Pour déclarer un nouveau meétier en tension, cliquez de nouveau sur

« Ajouter » :
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LES ETAPES DE L’ENQUETE FLASH SUR LES METIERS EN TENSION PNM

SAISIE DES REPONSES A L’ENQUETE FLASH SUR METIERS EN
TENSION PNM EN 2025 DANS GE :

Pour Valider vos réponses, cliquez sur le bouton « Valider » en haut a
droite de la page :

Déclaration des métiers en tension

( ﬁ )
1/ Quels sont tous les métiers il ou médil sur lesquels votre des de 2.
Choix * cocher [a case et Iniquer le Cas échéant le nombre moyen de PaStes NoN POUrVUS, par métier, sur toute lannée 2025, 1els que déciarés dans ie RSU/Bdan social Aftention. § ne faut pas considérer comme “poste POUrvu” un paste sur lequel [ étabissement postionne en
permanence des intérimaires Ces postes doivent élre comptabdisés comme étant ‘non pourvus” Laisser le champs vide s n'y avait pas de Poste NON POUNVU e Moyent

t ) De temps en temps ' Non jamais C N Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1 : 7.0
Infirmier en soins généraux : De temps en temps ) Non jamais. Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1: 24,00

Infirmier en anesthésie-réanimation : souvent ® De temps en temps ) Non jamais Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1 : 050

SAI S I E Infirmier de bloc opératoire : t ) De temps en temps ) Non jamais. Nombre moyen de postes non-pourvus en N-1 : 300

De temps en temps ® Non jemais. Nombre moyen de postes noa-pourvus en N-1 :

DES REPONSES | o
Bonnes pratiques : nous vous conseillons de pré compléter le questionnaire
de 'enquéte en format Word en amont et de reporter toutes vos réponses,
en une seule fois dans GE, car une fois le questionnaire validé, TANFH va
traiter les informations. Il ne sera plus possible modifier vos réponses ou de
poursuivre la saisie des données d’un questionnaire partiellement rempli.
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Anfh:

MISE A DISPOSITION DES INDICATEURS ET TABLEAUX DE BORD
DANS L’OUTIL DE DATAVISUALISATION INFOCENTRE METIERS EN

TENSION :

Dans le mois suivant la validation des données, j'accéde aux
indicateurs et tableaux de bord de [l'outii de Datavisualisation

InfoCentre métiers en tension.

Analyse des effectifs (métiers en tension) en 2024

NOMEBRE MOYEN DE POSTES NON-POURVUS POUR LES PRINCIPAUX METIERS

Nb postes non- _

Métier
pourvus

AIDE-SOIGNANT 2

Total général 2

Effectifs au
21/12/2024

Vue par grade

NNNNNN

CONSULATATION DE MES == ,
INDICATEURS DANS  ©
L'INFOCENTRE

STATUT DES AGENTS ZOOM SUR LES AGENTS DE PLUS DE 55 ANS TEMPS PLEIN / TEMPS PARTIEL

Titulaire stagiaire 9 (4,97 %) Autres1(0,55 %) 67 ans et plus 1
contractuel o6 (36,20 i Temps partiel 47 (25,97 %)
%) 62 ans B
60ans, 4
8
s8ans &
- 2
Titulaire 105 (58,01 %) 56ans 3 Temps plein 134 (72,03 %)
2

NOMBRE D'AGENT(S) EN COURS D'ETUDE PROMOTIONNELLE OU DE VAE PAR METIER

N " Nb Type Date debut Date fin
Diptanecllel dossiers Dossier  formation (Mois) formation (Mois) TEME
?EF;LIOME D'ETAT D'AIDE SOIGNANT / REFERENTIEL 2 EP aolt 2025 juillet 2026 En cours de formation
?‘UF;LIOME D'ETAT D'AIDE SOIGNANT / REFERENTIEL 1 EP décembre 2025 juillet 2026 En cours de formation
Total général 3
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BESOIN D’AIDE

Contact

Pour toute question, veuillez adresser votre demande par email a :

vellle.metiers@anfh.fr
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ANNEXE

Liste des actions a réaliser par I'administrateur Gesform Evolution (GE) de
I’établissement :

1. Saisie ou mise a jour des reférents « cartographie des meétiers PNM »,
« cartographie des PM » et « Enquéte métiers en tension PNM » (cf. informations

détaillées page 18)

Menu GE « Référentiel » « Etablissements ». Aprés avoir sélectionné I'établissement connu a 'ANFH,
cliquez sur 'onglet « Carto. Métier » puis sur le bouton « Nouveau Contact » et saisissez a minima le(s)
référent(s) « cartographie des métiers PNM » et « Enquéte métiers en tension PNM ». La saisie du/des
référents « cartographie des PM » est facultative. LANFH n’a pas lancé d’actualisation de la cartographie
des personnels médicaux a ce stade.

2. Extraction du fichier Excel « Effectif PNM présent dans GE au 31 décembre
2025 » (cf. informations détaillées pages 16 a 17) .

Menu GE « PLAN / EDITIONS » ou « TOUTES EDITIONS / TOUTES EDITIONS » puis « Effectif PNM
présent dans GE » et choisir dans « Etat » la « Situation au 31 décembre 2025 ».
-> Fichier Excel a transmettre au référent cartographie des métiers PNM pour vérification.

3. Saisie de la réponse liee a la « conformité ou non-conformité des données
agents dans GE au 31/12/2025 » (ct. informations détaillées pages 20 4 21) -

Menu GE « Référentiel » « Etablissements ». Aprés avoir sélectionné I'établissement connu a I'’ANFH,
cochez la case « Oui » ou « Non » pour la question : « les données Agent de GE peuvent étre utilisées pour
la cartographie des métiers ».

- Attention a bien s’assurer de la conformité ou non-conformité avant de cocher 'une des cases car il n’est pas possible de
modifier la réponse une fois validée.
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ANNEXE

Liste des actions a réaliser par I'administrateur Gesform Evolution (GE) de
I’établissement :

4. Attribution des droits a l'utilisateur « référent enquéte flash métiers en
tension » pour lui permettre de saisir les réponses dans GE (cf. informations détaillées pages 29 a 35) .

Menu GE « Administration » « Utilisateurs ». Apres avoir sélectionné I'utilisateur, cliquez sur le bouton de
modification de son compte, puis ajoutez-lui le profil « Référent métiers en tension ».

5. Gestion des acces a I'outil de datavisualisation « InfoCentre » :

Menu GE « Administration » « Utilisateurs ». Aprés avoir sélectionné l'utilisateur habilité a consulter les
indicateurs et tableaux de bord, cliquez sur le bouton « Ajouter a un groupe Infocentre », puis sélectionnez
un ou plusieurs groupe « Etablissement cartographie PNM », qui permet d’accéder aux « classeurs »
InfoCentre « Cartographie des métiers PNM » en personnes physiques (PP), en Equivalent Temps Plein
(ETP) et au classeur « Métiers en tension PNM » et/ou « Etablissement cartographie PM » qui permet
d’accéder au « classeur » pour les personnels médicaux (pour les établissements qui reléevent du secteur
sanitaire uniquement et qui ont déja participé a une cartographie des PM depuis 2022).

Les utilisateurs habilités a accéder a l'outil InfoCentre peuvent y accéder a partir du « Lien vers le portail
infocentre » situé en bas de la page du logiciel Gesform Evolution (cf. copie d’écran ci-dessous) :

l'q nfh == Association Nationale pour la Formation permanente du personnel Hospitalier Lien vers le portail Infocentre Politique de protection des données personnelles et cookies | Mentions légales (V)

ou via l'url suivante : https://InfoCentre.gesform.fr/ui

En cliquant sur le bouton « Infocentre établissement » situé en bas de la fenétre d’identification puis en
renseignant son login et son mot de passe d’acces a GE.
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