MAITRISEZ LES BONNES PRATIQUES DE LE-MAIL

Parce que chaque courriel engage laréputation et la crédibilité de I'entreprise comme
de vous-méme, le Projet Voltaire a congu iBellule MAIL, un module de formation en
ligne dédié aux bonnes pratiques en matiere de rédaction d'écrits professionnels.

‘ ‘ Rédiger des e-mails ® savoir qui mettre en destinataire ou en copie
prOfeSSion nels clairs ® Soigner l'objet de ses messages
et convaincants ; i ® Choisir la bonne formule d'introduction
@ Apprendre a bien enchainer ses idées
@ Utiliser un style clair et facile a appréhender
@ Conclure et saluer de maniére adaptée
— (®) Adopter une mise en page sobre et efficace
DE LE-MAIL @ Connaitre les formules a bannir

_—
Module de formation élaboré avec Sylvie AZOULAY-BISMUTH,

spécialiste de I'expression écrite en entreprise et auteure de l'ouvrage Etre un pro de I'e-mail
(éd. Eyrolles)

Ou contactez Céline Sallé, ANFH Nord Pas de Calais - Péle Formation c.salle@anfh.fr 032008 11 31




POURQUOI S’TENTRAINER AVEC IBELLULE MAIL ?

UN ENTRAINEMENT
PERSONNALISE

Une formation entiérement
individualisée qui s'adapte
au profil, au niveau et au
rythme de chacun
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LA REFERENCE EN
ORTHOGRAPHE

Un module proposé par

le Projet Voltaire, le n° 1

de la remise a niveau en
orthographe

DES RESULTATS
SIGNIFICATIFS

Pour progresser rapidement

et efficacement en quelques

heures seulement, quel que
soit son niveau initial

PLUS DE 5 MILLIONS
D'UTILISATEURS

Plébiscité par plus de 3 200
établissements (écoles,
colleges, lycées, entreprises,
organismes de formation...)
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DES ACQUIS
DURABLES

Un outil basé sur 'Ancrage
Mémoriel” qui permet
de maximiser le taux de
rétention de l'information
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UNE EFFICACITE
PROUVEE

Elu meilleur service
d’apprentissage en ligne
d’Europe par I'Effep, toutes
disciplines confondues

BN WWW.IBELLULE.FR




