
	> Prise en charge de la dénutrition des 
personnes âgées-ALTAFORMA | AFC 4.09 | 2 
jours
Public : Personnel des soins et personnels de 
cuisine

	> Prise en charge de la dénutrition des 
personnes âgées-Formavenir | AFC 4.09 | 2 
jours
Public : Personnel des soins, auxiliaire de vie et 
personnels de cuisine

	> Prise en charge de la santé bucco-dentaire 
des personnes fragilisées ou dépendantes- 
FORMAVENIR | AFC 4.10 | 2 jours

	> Prise en charge de la santé bucco-den-
taire des personnes fragilisées ou dépen-
dantes-IGL | AFC 4.10 | 2 jours

AXE 5
Logistique-Achat- 
Cybersécurité

	> Achats durables et éco-responsables - 
Module 1 : Directeur des achats | AFR 5.01 | 1 
jour
Public : Directeur des achats

	> Achats durables et éco-responsables : 
Module 2 : Acheteurs, juristes, prescripteurs | 
AFR 5.02 | 3 jours
Public : Acheteurs, Prescripteurs, Juristes

	> Renforcement de la cybervigilance : 
acquérir les bons réflexes - Crisalyde | AFR 
5.03 | 1 jour

	> Renforcement de la Cybervigilance : 
acquérir les bons réflexes - Déméter Santé | 
AFR 5.03 | 1 jour

	> Cybersécurité :Sensibilisation  à la cybersé-
curité (Webinaire) | AFR 5.04 | 2 heures

Public : Tous public

	> Cybersécurité : Mise en situation d’une cy-
berattaque (bureaux des entrées) - Crysalide | 
AFR 5.05 | 1 jour
Public : Tous les agents du bureau des entrées

	> Cybersécurité : mise en situation d’une cy-
berattaque (bureaux des entrées) - Déméter 
Santé | AFR 5.05 | 1 jour
Public : Tout agent de la FPH travaillant au 
bureau des entrées

	> Cybersécurité : mise en situation d’une 
cyberattaque (génie biomédical) - Crisalyde | 
AFR 5.06 | 1 jour
Public : Ingénieurs et techniciens des services 
biomédicaux

	> Cybersécurité : mise en situation d’une 
cyberattaque (génie biomédical)- Déméter 
Santé | AFR 5.06 | 1 jour
Public : Tout agent de la FPH travaillant aux 
services Biomédicaux

	> Cybersécurité : Mise en situation d’une 
cyberattaque (services techniques) - 
CRISALYDE | AFR 5.07 | 1 jour
Public : Personnel des services techniques

	> Cybersécurité : mise en situation d’une cy-
berattaque (services techniques) - Déméter 
Santé | AFR 5.07 | 1 jour
Public : Tout agent de la FPH travaillant aux 
services techniques

	> Cybersécurité : Mise en situation d’une 
cyberattaque (Direction)  - Crisalyde | AFR 
5.08 | 1 jour
Public : Equipe de direction

	> Cybersécurité : mise en situation d’une 
cyberattaque (Direction)  - Déméter Santé | 
AFR 5.08 | 1 jour
Public : Tout agent de FPH travaillant aux 
services de direction

	> Cybersécurité : Comment piloter un plan de 
continuité ? - Crisalyde | AFR 5.09 | 2 jours
Public : Personnel d’un même domaine 
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	> Cybersécurité : mise en situation d’une 
cyberattaque (services techniques)  
| AFR 5.07 | 7 heures
Public : Personnels des services techniques

	> Cybersécurité : mise en situation  
d’une cyberattaque (Direction)   
| AFR 5.08 | 7 heures
Public : Équipe de direction

	> Cybersécurité : comment piloter un plan  
de continuité ?  | AFR 5.09 | 14 heures
Public : Personnels d’un même domaine 
d’activité et personnels de la direction  
des services informatiques en charge 
de l’applicatif du domaine

	> Cybersécurité : simuler une attaque/
défense pour les agents des services  
informatiques hospitaliers  
| AFR 5.10 | 14 heures
Public : Professionnels des SI ;  
équipes SSI ; administrateurs

	> Gestion des stocks | AFC 5.01 | 14 heures
Public : Agents logistiques en établissement 
de santé (magasiniers, gestionnaires 
de stocks, etc.), gestionnaires de stock  
en PUI, référents logistiques, etc.

	> Prise en charge de la santé bucco-dentaire 
des personnes fragilisées ou dépendantes 
| AFC 4.10 | 14 heures 
Public : Tout personnel participant  
aux soins bucco-dentaire 

AXE 5
Logistique – Achat – 
Cybersécurité

	> Achats durables et éco-responsables

Module 1 – Directeur des achats  
| AFR 5.01 | 7 heures  
Public : Directeur des achats.

Module 2  – Acheteurs, juristes, prescripteurs  
| AFR 5.02 | 21 heures  
Public : Acheteurs, prescripteurs, juristes

	> Renforcement de la cybervigilance : 
acquérir les bons réflexes   
| AFR 5.03 | 7 heures 
Public : Tout agent de la fonction  
public hospitalière

	> Cybersécurité : sensibilisation à la cyber
sécurité (Webinaire) | AFR 5.04 | 2 heures
Public : Tout public

	> Cybersécurité : mise en situation  
d’une cyberattaque (bureaux des entrées)  
| AFR 5.05 | 7 heures
Public : Tous les agents du bureau des entrées

	> Cybersécurité : mise en situation  
d’une cyberattaque (génie biomédical)  
| AFR 5.06 | 7 heures
Public : Tout agent de la FPH travaillant  
aux services biomédicaux

AFR : Actions de formation régionales (prise en charge Anfh)
AFC : Actions de formation coordonnées (prise en charge sur le plan de votre établissement)

DÉLÉGATION PICARDIE
ZAC VALLÉE DES VIGNES
Immeuble Le Pomerol,  
15 avenue d’Italie, 80 090 AMIENS 
� tél : 03 22 71 31 31
� picardie@anfh.fr 

Conseillères formation
Emmanuelle DUPE
� 03 22 71 55 62
� e.dupe@anfh.fr

Violette SKIBINSKI
� 03 22 71 31 38
� v.skibinski@anfh.fr

DÉLÉGATION NORD – PAS-DE-CALAIS
Immeuble Le Nouveau Siècle
2 place Mendès France
59 000 LILLE
� tél : 03 20 08 06 70

Conseillères formation
Annick LAVISSE
� 03 20 08 11 30
� a.lavisse@anfh.fr

Estelle GILLE
� 03 20 08 06 75
� e.gille@anfh.fr

Céline SALLÉ
� 03 20 08 11 31
� c.salle@anfh.fr

1. Retrouvez les programmes  
détaillés sur le site internet  
de l’Anfh : 
https://hdf.par-anfh.fr

2. Adressez-vous à votre cadre  
ou au service formation  
de votre établissement qui pourra  
vous inscrire sur une session 2024.

Pour consulter le contenu des programmes de formation  
et vous préinscrire, rien de plus simple ! 



AXE 1
Ressources humaines  
et qualité de vie au travail

	> Appréhender son intelligence émotionnelle 
pour optimiser sa professionnalisation  
| AFR 1.01 | 21 heures
Public : Personnels éducatifs, personnels 
soignants, personnels administratifs, 
personnels techniques

	> Comment être un membre actif au sein 
d’une équipe et contribuer à la cohésion 
d’équipe | AFR 1.02 | 14 heures
Public : Tout agent de la FPH et tout personnel 
médical (membre d’une équipe ou en situation 
de management d’une équipe)

	> Communiquer avec bienveillance en 
utilisant des techniques de la communication 
non violente | AFR 1.03 | 21 heures
Public : Tout public

	> Développer la cohésion d’équipe  
| AFR 1.04 | 14 heures
Public : Un collectif au sein d’un établissement 
(Agent de la FPH et personnel médical)

	> Égalité professionnelle – Formation  
des référents égalité et/ou diversité  
| AFR 1.05 | 14 heures
Public : Référent(e)s Égalité  
Femmes-Hommes ou Diversité

	> Égalité professionnelle – Formation des 
agents des services des ressources humaines 
| AFR 1.06 | 7 heures
Public : Tous les agents des services 
de ressources humaines ou des services 
centraux d’administration ou de gestion 
portant les missions RH au sein de  
l’établissement

	> Formateur occasionnel : renforcer  
sa posture | AFR 1.07 | 14 heures
Public : Animateurs formateurs ayant déjà 
de l’expérience, maîtrisant a minima les 
compétences à atteindre de l’AFR 1.08 
« Formateur occasionnel : élaborer, animer  
et évaluer une action de formation »

	> Formateur occasionnel : élaborer,  
animer et évaluer une action de formation  
| AFR 1.08 | 21 heures
Public : Personnel en situation de formateur 
occasionnel ou appelé à l’être auprès d’un 
public de professionnels

	> Formation des maîtres d’apprentissage

Module 1 – Module de base | AFR 1.09 
Public : Tout professionnel accueillant  
ou étant amené à accueillir un apprenti

Module 2 – Accompagnement  
à la Certification | AFR 1.10 
Public : Tout maître d’apprentissage  
désireux de valider la Certification  
des Maîtres d’apprentissage

	> Gestion du stress et prévention  
de l’épuisement professionnel  
| AFR 1.11 | 21 heures
Public : Tout professionnel de la Fonction 
publique hospitalière confronté  
à des situations de stress

	> Initiation à la pratique de la méditation  
en pleine conscience   
| AFR 1.12 | Entre 14 heures et 21 heures
Public : Tout public

	> Les premiers secours en santé mentale 
(PSSM) – Devenez secouriste en santé 
mentale ! | AFR 1.13 | 14 heures
Public : Tout agent hospitalier,  
soignant ou non soignant

	> Organiser son travail pour gérer son temps  
| AFR 1.14 | 14 heures
Public : Tout public

	> Professionnalisation des responsables  
et chargé(e)s de la formation continue  

Module 1 – Prendre ses fonctions de 
responsable/chargé(e) de formation continue  
| AFR 1.15 | 14 heures
Module 2 – Construire la politique de 
formation et les parcours professionnels  
| AFR 1.16 | 14 heures
Module 3 – Élaborer le plan de formation  
| AFR 1.17 | 14 heures 
Module 4 – Acheter la formation et optimiser 
son budget | AFR 1.18 | 21 heures
Module 5 – Évaluer les actions de formation : 
démarches et outils | AFR 1.19 | 7 heures
Public : Nouveaux responsables ou chargé(e)s 
de la formation continue, prenant leur fonction 
au sein de leur établissement

	> Renforcer la cohésion et la communication 
de l’équipe, aborder les facteurs humains  
et le Crew Resource Management en santé au 
moyen d’un escape game | AFR 1.21 | 7 heures
Public : Membres d’une équipe au sein  
d’un établissement

	> Se préparer à la retraite | AFR 1.22 | 4 jours  
(consécutifs ou non : possibilité de planifier  
en 1+3 jours ou en 2+2 jours)
Public : Tout public proche de la retraite 
(maximum 3 ans)

	> Égalité professionnelle – Formation  
des encadrants intermédiaires à la lutte 
contre les stéréotypes, les inégalités  
et les discriminations | AFC 1.01 | 3 h 30
Public : Tout personnel en situation  
d’encadrement intermédiaire, titulaires 
ou faisant fonction

	> Les écrits professionnels dans  
les établissements sociaux et médico-sociaux 
| AFC 1.02 | 14 heures
Public : Personnels soignants et éducatifs

AXE 2
Évolution  
professionnelle

	> Dispositif 4C – Des clés pour des 
compétences, des connaissances, une 
carrière : sensibilisation des établissements  
| AFR 2.01 | 3 heures
Public : Ensemble des acteurs concernés par 
la démarche Compétences-clés : responsables 
de formation ; DRH ; directeurs d’établisse-
ment ; cadres de santé ; chefs de pôle, etc.

	> Dispositif 4C – Des clés pour des 
compétences, des connaissances,  
une carrière : positionnement de l’agent  
| AFR 2.02 | 6 heures
Public : Tout agent occupant un métier 
de 1er niveau de qualification, ayant besoin 
de développer ses compétences-clés  
pour un projet : de formation ; d’évolution  
professionnelle ; de mobilité

	> Dispositif 4C – Des clés pour des 
compétences, des connaissances, une 
carrière : parcours de formation de l’agent | 
AFR 2.02 | 70 heures de formation réparties 
sur 15 semaines (à raison de deux demi- 
journées par semaine) selon l’organisation 
validée avec chaque établissement  
(sur mesure, à la carte)
Public : Tout agent occupant un métier 
de 1er niveau de qualification, ayant besoin 
de développer ses compétences-clés pour 
un projet : de formation ; d’évolution  
professionnelle ; de mobilité

	> Parcours TIM assistant codeur | AFR 2.03
Public : TIM débutants ou souhaitant 
consolider leurs compétences, personnels 
soignants et médico-administratifs  
en reconversion

	> Remise à niveau, sécurisation  
des projets de formation aide-soignant/IDE  
| AFR 2.04 | 70 heures
Public : Toute personne qui se prépare  
à un parcours de formation AS ou IDE

AXE 3
Encadrement et 
management des équipes

	> Entretien professionnel  
pour les évaluateurs

Module 1 – Fixation des objectifs/indicateurs  
et critères d’évaluation  | AFR 3.01 | 3 h 30
Module 2 – La formalisation du compte- 
rendu | AFR 3.02 | 3 h 30
Module 3 – La conduite de l’entretien  
professionnel | AFR 3.03 | 3 h 30
Module 4 – La préparation d’un entretien 
professionnel délicat | AFR 3.04 | 3 h 30
Public : Toute personne en situation d’encadre-
ment et susceptible de conduire un entretien 
professionnel ; responsables hiérarchiques 
directs, tous secteurs confondus

	> Parcours modulaire pour les encadrants  
de la FPH | AFR 3.05
Public : Tout agent en situation  
d’encadrement.

	> Attractivité et fidélisation pour  
les managers | AFR 3.06 | 2 jours
Public : Tout professionnel en situation 
d’encadrement

AXE 4
Prise en charge et qualité 
des soins – relation 
soignant-soigné

	> Accompagner la professionnalisation  
des infirmiers débutant en psychiatrie  
| AFR 4.01 | 26 heures en présentiel,  
14 heures en ligne (blended learning)
Public : Infirmiers ayant intégré la psychiatrie 
avec une ancienneté de moins de 2 ans 
et diplômés du référentiel de formation 
en soins infirmier actuel

	> Assistant de soins gérontologie  
| AFR 4.02 | 140 heures
Public : Aides-soignants ou aides médico- 
psychologiques en situation d’exercice effectif 
auprès des personnes atteintes de la maladie 
d’Alzheimer ou de pathologies apparentées

	> Construire un projet d’animation  
en institution 

Module 1 – L’animation : savoir-faire  
et savoir-être | AFR 4.03 | 14 heures 
Module 2 – Animation d’ateliers mémoires  
| AFR 4.04 | 14 heures
Public : Tout personnel souhaitant mettre 
en place des ateliers ou activités d’animation

Module 3 – Animation d’ateliers de 
gymnastique douce | AFR 4.05 | 14 heures
Module 4 – Animation d’ateliers créatifs  
dans un objectif de développement durable  
| AFR 4.06 | 14 heures
Module 5 – Animation d’atelier sensoriels  
| AFR 4.07 | 14 heures
Module 6 – Animation d’activités en extérieur 
– Atelier jardinage | AFR 4.08 | 14 heures
Module 7 –  Animation d’activités flash  
| AFR 4.09 | 14 heures
Module 8 – Animation d’ateliers à la manipula-
tion d’objets connectés | AFR 4.10 | 14 heures
Public : Tout professionnel ayant développé 
une appétence pour l’organisation d’activités 
d’animation et souhaitant assister  
le professionnel qualifié à l’animation

	> Être tuteur de stagiaires paramédicaux  
| AFR 4.11 | 28 heures
Public : Tout professionnel de santé 
de filières soin, rééducation et médico- 
technique chargé des fonctions de tuteur 
d’étudiants paramédicaux des établisse-
ments de santé et médico-sociaux de la FPH

	> Gestion de l’agressivité au sein  
d’un service d’accueil des urgences  
| AFR 4.12 | 21 heures
Public : Tout professionnel de santé  
exerçant au sein d’un service d’accueil  
des urgences (SAU)

	> Gérer la violence et l’agressivité  
en psychiatrie | AFR 4.13 | 14 heures
Public : Infirmiers diplômés d’État  
ou tout professionnel de santé exerçant 
en psychiatrie

	> Gérer la violence et l’agressivité des 
personnes âgées et de leur entourage  
| AFR 4.14 | 14 heures
Public : Infirmiers diplômés d’État travaillant 
au sein des établissements accueillant  
des personnes âgées ou tout professionnel 
de santé exerçant dans une structure 
accueillant des personnes âgées

	> Mobiliser l’humour en situation  
professionnelle | AFR 4.15 | 21 heures
Public : Tout professionnel  
en relation avec l’usager

	> Prévenir le recours à l’isolement  
et à la contention en psychiatrie   
| AFR 4.16 | 21 heures
Public : Personnels soignants,  
personnels médicaux, personnels 
de direction. Prérequis : exercice  
professionnel en psychiatrie

	> Accompagnement de la fin de vie  
| AFC 4.01 | 21 heures
Public : Professionnels soignants  
et éducatifs

	> Attestation de formation aux gestes  
et soins d’urgences « AFGSU »  
– Niveau 1 | AFC 4.02 | 14 heures
Public : L’ensemble des personnels, non 
professionnels de santé, exerçant au sein 
d’un établissement de santé, d’une structure 
médico-sociale ou auprès d’un profession-
nel de santé dans un cabinet libéral, une 
maison de santé ou un centre de santé

	> Attestation de formation aux gestes  
et soins d’urgences « AFGSU »  
– Niveau 1 recyclage | AFC 4.03 | 7 heures
Public : Personnels soignants ayant validé 
l’AFGSU 1, depuis moins de 4 ans

	> Attestation de formation aux gestes  
et soins d’urgences «AFGSU»  
– Niveau 2 | AFC 4.04 | 7 heures
Public : Professionnels exerçant une  
des fonctions de santé inscrites dans  
la partie IV du code de la santé public.  
AMP, ARM, assistants médicaux, auxiliaires 
ambulanciers

	> Attestation de formation aux gestes  
et soins d’urgences « AFGSU » –  
Niveau 2 recyclage | AFC 4.05 | 7 heures
Public : Personnels soignants ayant validé 
l’AFGSU 2, depuis moins de 4 ans

	> Bientraitance des personnes accueillies  
| AFC 4.06 | 14 heures
Public : Personnels soignants et éducatifs

	> Gestion des conflits avec les familles  
des patients, des résidents  
| AFC 4.07 | 14 heures
Public : Tout professionnel de la FPH

	> La mort, quelle approche, quel  
accompagnement ? | AFC 4.08 | 21 heures
Public : Tout professionnel de la FPH

	> Prise en charge de la dénutrition des 
personnes âgées | AFC 4.09 | 14 heures
Public : Auxiliaires de vie, personnels  
des soins et personnels de cuisine


