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1. Méthode de construction d’un plan d’actions DD Diap 4/5 - 5’

A A

-
- ®Primum

PLAN D'ACTION RSE \
2022 - 2024

Date de creation : 16/09/2022
Date de mise a jour : 12/12/2022

., GOUVERNANCE DE LA DEMARCHE

ACTIONS

15

. INDICATEURS . . Etat .
PRIORITE DE SUTVI RESPONSABLES ECHEANCE d'avancement Commentaires

16

= Pland'actionDD -+
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1. Méthode de construction d’'un plan d’actions DD Diap 6/7 - 20’

Comment compléter un plan d’actions DD ??

' METTEZ VOUS D’ACCORD ET COMPLETER TOUTES LES COLONNES DU TABLEUR
AVEC 2-3 ACTIONS!

TROUVEZ DES CRITERES DEFINIR POUR LES ELEMENTS QUI SUIVENT !
- Objectif - Priorité - Echéance

ACTIONS OBIJECTIFS PRIORITE INDICQ'S[E\;JIRS DE REFERENT

ECHEANCE

O SN LA WwN ~ =N



Webinaire n°3 - Formaliser un plan d’action et une politique DD au sein d’'un établissement de santé

1. Méthode de construction d'un plan d’actions DD Diap 6/7 - 20’
LIEN VERS LES VISIOS / TABLEURS EXCEL @
GROUPE 1:

Lien Teams / 63440c4701dc2 — Digicalc by La Digitale

GROUPE 2 :
Lien Teams / 63440e8361077 — Digicalc by La Digitale

GROUPE 3 :
Lien Teams / 63440ef4196b8 — Digicalc by La Digitale

LIEN VERS LE TABLEUR EXCEL - tableur excel



https://ladigitale.dev/digicalc/
https://digicalc.app/63440c4701dc2
https://digicalc.app/63440e8361077
https://digicalc.app/63440ef4196b8
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1. Méthode de construction d'un plan d’actions DD Diap 8 - 10’

Corrections - Comment compléter un plan d’actions DD ??

v" GROUPE 1
ACTIONS OBJECTIFS PRIORITE INDICQEIE\&J[RS DE REFERENT ECHEANCE
Priviligier les produits  Preserver la 2 Nombre de produits Personne en charge des Mars 2024
d'entretien biodiversite et lutte biosources (2023)/ achats produits
biosourcés/ecolabelisés contre le changement nombre de produits en d'entretien
(produits d'entretien, climatique : atteindre général
blanchissserie) 20% des produits
labelisés d'ici Mars
2024
Utiliser des produits Respecter la loi EGALIM
durables et sortir du : Atteindre les 50% de
jetable, mais aussi produits de qualité

favoriser des produits dont 20% de bio
de qualité (soit Bio et

locaux)

[ ]
privilegier des vegetaux Politique difféerenciee
peu consommateur des espaces verts :

favoriser la biodiversité
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1. Méthode de construction d'un plan d’actions DD Diap 9 - 10’

Corrections - Comment compléter un plan d’actions DD ??
v GROUPE 2

ACTIONS OBIJECTIFS PRIORITE IND[C?'LIJ'I[E\EJIRS DE REFERENT ECHEANCE

Informer sur les filieres de tri (ex du Améliorer le tri a la source / suivi 1 Réduction de _9% de la Groupe de travail Information d'ici la fin
livret agent écoresponsable) - des filieres quantité de déchets d'année / a plus long
déchets / diagnostic filiere par filliere terme pour les

diagnostic filieres
Installation de fontaines a eau Réduction de I'utilisation de 1 Nombre de bouteilles en lien avec |le service Reéalisé / a relancer

bouteilles en plastique en plastique restant = de soin
0

Déployer la filiere selon les services / Créer la filiere biodéchets 1 Pesée en présence du responsable cuisine D'ici la fin d'annee
recherche d'un prestataire prestataire : gr/kg/T de

biodéchets produits

Revoir les menus et les portions selon Réduire le gaspillage alimentaire 1 Grammes de responsable cuisine /  D'ici la fin d'année
les usagers biodéchets (pesées) dietéticienne

Créer/mettre en place un outil de Intégrer I'économie circulaire dans 2 achats/approvisionnem 2/3 ans
communication en interne les achats et le fonctionnement ent/direction services

(plateforme informatique) interne de |'établissement économiques




v
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1. Méthode de construction d’un plan d’actions DD

GROUPE 3

Corrections - Comment compléter un plan d’actions DD ??

ACTIONS

Diap 10 - 10’

Remplacement des
éclairages par des leds

Veiller a ce que les
dispositifs de
robinetterie soient
economes en eau

Tri des mails

Donner une seconde
vie aux matériels

Deployer le forfait
mobilité durable

Réduction de la chaleur
dans les batiments

Limiter I'utilisation du
plastique en
restauration

CBIECTIFS

Reduction de la
consommation
énergétique

Réduction de la
consommation
énergiqgue globale
réduction des déchets

Favoriser le
déplacement en vélo
des professionnels

adaptation des
batiments au
réchauffement
climatique

Passage en plats inox

PRIORITE

INDICATEURS DE SUIVI
1 kwh consommes

M2 consommeés
(indiqués qur facture)

Nb de mails

10 2 ventes par an avec
nombre

Nb d'agents

1 Température dans les
batiments

Nb de plats en
plastiques restants/ Nb
plats inox

REFERENT

Directeur des fonctions
supports

Responsable des
finances

Réferent DD

agent des services
économiques

Responsable RH

Directeur des fonctions
supports

Responsable cuisine

ECHEANCE
31-Dec-2023

Mensuelle

annuelle

Annuelle

2026

Annuelle



METHODE DE PRIORISATION D'UN
PLAN D'ACTIONS
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD Diap 12-14 - 10’

&)

REFERENTIEL
HAS

GUIDES / ORGANISATION

REGLEMENTATION PUBLICATIONS INTERNE

PPI/PPE
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD

- . Diap 12 -14 10’
Réglementation(s)

 Action: |

Augmenter la part de produits de qualité dans les achats
de denrées alimentaires

» Assurer une veille réglementaire

v APAVE, o

* Objectif:
v ENVIROVEILLE, Atteindre une part d’au moins 50% (en valeur HT d’achats
v EDITIONS LEGISLATIVES en €) de produits de qualité d’ici fin 2023

« Réglementation:

Loi EGALIM - Décret n°2019-351 du 23/04/2019

e Priorité: 2

* Indicateur:

(Montant en € HT achat denrées de qualité en 2023 x

100) / Montant en € HT achat denrées en 2023
« Echéance:
Décembre 2023
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD

Référentiel HAS

> Critéere 3.6-04 Les
risques

environnementaux

et enjeux du
développement
durable sont
maitrisés

Eléments d’évaluation

- Les consommations (énergie et eau) sont connues et un
plan d’action existe pour les réduire.

- Une filiére adaptée est en place pour chaque type de
déchet.

L'établissement agit pour influencer les comportements des
professionnels et des patients en faveur du développement
durable. L'établissement met en ceuvre une politique de
sensibilisation en matiére de protection de |'environnement
et de développement durable.

- Il existe un plan de maitrise des risques environnementaux
auxquels est exposé l'établissement.

« L'établissement a réalisé un diagnostic initial de sa situation
au regard des enjeux du développement durable.

- Létablissement a établi une stratégie d’adaptation de son

fonctionnement et un plan d'action au regard des enjeux
du développement durable.

- L'établissement définit les modalités de pilotage de sa
politique en matiére de développement durable.

- L'établissement a désigné un référent développement
durable.

Audit systéme

- Le circuit des déchets est conforme aux régles d'hygiéne.

Observation

Diap 12-14 - 10’

 Action: Q

Mettre en place une filiere adaptee pour chague
type de déchet

* Objectif:

Rendre possible le tri de /5% des dechets

recyclables identifics sur ['établissement d’ici fin
2023

 Réglementation :
Loi ANTI-GASPILLAGE du 10/02/2020 (Biodéchets)
Décret n°2021-9250 du 16/01/2021 (8 Flux)

 Priorité:1

* |Indicateur:

(Nombre de filieres mises en place *100)/ Nombre de
filieres identifiées

« Echéance:

Décembre 2023
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD

' ' Diap 15-19 35’
Parties prenantes internes / externes 1ap

Réseaux
sociaux

Citoyens

de r»¢herche
Riverains Accompagnants

- - o Définition des Parties Prenantes : a partir de 0’20
tefritoriales /Ordres © 2oens FR-Formation - PP définitions decouverte.mp4 - Tous les

profession x documents (sharepoint.com)

Médecips  Etablissement

Identification des Parties Prenantes :
FR-Formation - PP identification decouverte.mp4 - Tous les

documents (sharepoint.com)

Syndicats g
ssociations

Université d'usagers

Epoles Organismes

de certification

Pdle emploi



https://grantthorntonfrance.sharepoint.com/sites/RSE-NonNocereCollaboratif/Formation/ELearning%20Mooc/Forms/AllItems.aspx?viewpath=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FFormation%2FELearning%20Mooc%2FForms%2FAllItems%2Easpx&id=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FFormation%2FELearning%20Mooc%2FModules%2FReferent%20RSO%2Fmodules%20d%C3%A9couverte%2FParties%20prenantes%2FVIDEOS%2FPP%20de%CC%81finitions%20decouverte%2Emp4&viewid=f796b2e5%2Dcabd%2D47a5%2Db6fd%2D1bf1721f4e71&parent=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FFormation%2FELearning%20Mooc%2FModules%2FReferent%20RSO%2Fmodules%20d%C3%A9couverte%2FParties%20prenantes%2FVIDEOS
https://grantthorntonfrance.sharepoint.com/sites/RSE-NonNocereCollaboratif/Formation/ELearning%20Mooc/Forms/AllItems.aspx?viewpath=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FFormation%2FELearning%20Mooc%2FForms%2FAllItems%2Easpx&id=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FFormation%2FELearning%20Mooc%2FModules%2FReferent%20RSO%2Fmodules%20d%C3%A9couverte%2FParties%20prenantes%2FVIDEOS%2FPP%20identification%20decouverte%2Emp4&viewid=f796b2e5%2Dcabd%2D47a5%2Db6fd%2D1bf1721f4e71&parent=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FFormation%2FELearning%20Mooc%2FModules%2FReferent%20RSO%2Fmodules%20d%C3%A9couverte%2FParties%20prenantes%2FVIDEOS
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD
Parties prenantes internes / externes

Diap 15-19 35

; _ & A
wlPTimum —

12| Objectif de la cartographie : Notre organisation s'est engagée & associer ses parties prenantes a sa politique de développement durable. Cette cartographie vise & identifier et & prioriser les parties prenantes (PP) avec lesquelles il est
14

= nécessaire d'engager ef de solidifier le dialogue & propos du développement durable.
16
17
:i IMPACT DE LA PARTIE PRENANTE VIS-A-VIS DU DEVELOPPEMENT DURABLE INFLUENCE DE LA PARTIE PRENANTE VIS-A-VIS DE L'ORGANISATION
20
1 La partie prenante n'a aucun impact vis-i-vis du développement durable di i son activité 1 La partie prenante n’a pas aucun impact sur le fonctionnement de (nom de l'organisation)
21
2 La partie prenante a peu d'impacts vis-a-vis du développement durable dii 3 son activité 2 La partie prenante a peu d'impacts sur le fonctionnement de (nom de 'organisation)
22
3 La partie prenante a des impacts vis-a-vis du développement durable dii a son activité 3 La parte prenante a des impacts sur le fonctionnement de (nom de 'organisation)
4 La partie prenante a des impacts forts vis-a-vis du développement durable dii a son activité 4 La partie prenante a des impacts forts sur le fonctionnement de (nom de I'organisation)
24
v
<4 >

= Méthodologie Identification  Priorisation desPP 4+

DEMARCHE CARTO DES PPE SANITAIRE.xIsx (sharepoint.com)



https://grantthorntonfrance.sharepoint.com/:x:/r/sites/RSE-NonNocereCollaboratif/OutilsInternes/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B9DD0A651-CE0D-46D3-8085-1034638DA3AB%7D&file=DEMARCHE_CARTO%20DES%20PPE%20SANITAIRE.xlsx&action=default&mobileredirect=true

Webinaire n°3 - Formaliser un plan d’action et une politique DD au sein d’'un établissement de santé

2. Méthode de priorisation d'un plan d’actions DD

: : Diap 15-19 35’
Parties prenantes internes / externes 'ap 15-19 35

Définition des priorités d'action

Lien DD

4

3 _

2

1

1 2 3 4 Lien orga

Priorité N°1 Engager en priorité le dialogue avec les PP importantes
Priorité N°2 Etayer les informations avec les PP moyennement importantes
Priorité N°3 Poursuivre le dialogue avec les PP peu importantes
Priorité N°4 Le dialogue avec les PP n'est pas prioritaire
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD

: : Diap 15-19 35’
Parties prenantes internes / externes 'ap 15-19 35

Comment prioriser un plan d’actions DD ?? :

I IDENTIFIER LES PPI/PPE ET LEUR NIVEAU D’INFLUENCE !

Parties “ Qualité du dialogue Commentaires
prenantes

Faible Moyen Fort Information  Consultation Co-construction

6344452f44b74 — Digicalc by La Digitale



https://digicalc.app/6344452f44b74
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2. Méthode de priorisation d’'un plan d’actions DD

: : Diap 15-19 35’
Parties prenantes internes / externes 'ap 15-19 35

(&)

PARTIES
PRENANTES

QUALITE DU DIALOGUE

FAIBLE MOYEN FORT \.INFDRMAT[ON CONSULTATION CO-CONSTRUCTION|

Riverains X X
elus locaux X
patients

salariés

fournisseurs

I'ARS

HAS

GHT

AUTRES HOPITAUX
DEPARTEMENTAL ET
REGIONAL
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2. Méthode de priorisation d'un plan d’actions DD

Publication(s)

> 4°me pPlan National Santé Environnement

v AXE 1 : S'informer, se former et informer sur
I'état de notre environnement et les bons gestes a ‘
adopter pour notre santé et celle des écosystéemes

v" AXE 2 : Réduire les expositions
environnementales affectant la santé humaine et
celle des écosystémes sur I'ensemble du territoire

v' AXE 3 : Démultiplier les actions concrétes
menées par les collectivités dans les territoires

v AXE 4 : Mieux connaitre les expositions et les
effets de I'environnement sur la santé des
populations et sur les écosystéemes

210526 PNSE 2021 BAT2.pdf (ecologie.gouv.fr)

Diap 20-21 5’

 Action:

ldentifier les substances dangereuses pour la santé
et ['environnement dans les objets du quotidien

« Objectif:

Réduire de 30% les volumes utilisés de produits
chimiques contenant des substances dangereuses
d’ici 6 mois

« Réglementation : /
* Priorité: 2
 |Indicateur:

(Quantité de bidons achetés (M)*100)/ Quantité de
bidons achetés (M-6)

« Echéance:
Septembre 2023



https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/210526_PNSE%202021_BAT2.pdf
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2. Méthode de priorisation d’un plan d’actions DD

Ressources humaines, matérielles et financiéres Diap 20-21 5

(&)

FAISABILITE ?



METHODE DE CONSTRUCTION
D'UNE POLITIQUE DD




Webinaire n°3 - Formaliser un plan d’action et une politique DD au sein d’'un établissement de santé

3. Méthode de construction d’une politique DD Diap 23 - 10/

&)

QUELS ELEMENTS ?

: piliers du DD) .
démarche) engagées)

SUR QUELS SUPPORTS ?

LIVRET PROJET
> AFFICHAGE >> D’ACCUEIL >> SITE INTERNET >>D’ETABLISSEMENT>

FR-Clients - MAN politiqgue DD MS.pdf - Tous les documents (sharepoint.com)



https://grantthorntonfrance.sharepoint.com/sites/RSE-NonNocereCollaboratif/Clients/ANFH%20%20WEBINAIRES/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FClients%2FANFH%20%20WEBINAIRES%2FAccompagnement%2FCompte%2Drendus%2FWEBINAIRE%20n3%2FSUPPORT%2FMAN%20politique%20DD%20MS%2Epdf&viewid=fc2476b1%2De92f%2D47a3%2Dbd0b%2Df23243102e71&parent=%2Fsites%2FRSE%2DNonNocereCollaboratif%2FClients%2FANFH%20%20WEBINAIRES%2FAccompagnement%2FCompte%2Drendus%2FWEBINAIRE%20n3%2FSUPPORT

) Enquéte de Satisfaction

Pour participer :

Nous vous transmettrons un lien de connexion internet du type :

https://gtfrance.qualtrics.com/jfe/form/SV cl1MHo3xPya8Rx4

24



https://gtfrance.qualtrics.com/jfe/form/SV_cI1MHo3xPya8Rx4
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