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L’entretien professionnel sur Gesform 
Intranet GPMC
• Logiciel créé et proposé par l’ANFH /

accompagnement dans sa mise en place
(formation et hotline)

• Reprise de la grille proposée dans l’arrêté de
2010

• Outil proposé dans un premier temps aux
structures de plus de 1000 agents et élargi aux
structures de plus de 100 agents
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• Convocation minimum 8 jours avant l’entretien

• Conduit par le supérieur hiérarchique

• Éléments abordés :
▫ Résultats professionnels

▫ Objectifs fixés

▫ Manière de servir 

▫ Compétences acquises

▫ Besoins de formation

▫ Perspectives d’évolution professionnelle

L’entretien professionnel sur Gesform 
Intranet GPMC
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L’évaluation des compétences, détermination des 
besoins en montée en compétences
• Pour une Aide-soignante

Sur deux savoir-faire, l’évaluateur reporte un niveau insuffisant de maîtrise (en
fonction du niveau requis)
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L’évaluation des compétences, le projet 
professionnel de l’agent

L’agent est aide-soignante dans un service de médecine, elle souhaite
préparer le concours pour devenir infirmière en soins généraux. Le cadre
reporte ce souhait sur l’entretien professionnel.
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Lorsque le cadre finalise l’entretien d’évaluation et le
valide, il lui est automatiquement proposé de basculer vers
l’entretien de formation

De l’évaluation des compétences au 
recueil des besoins en formation
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De l’évaluation des compétences au 
recueil des besoins en formation

Le projet professionnel
de l’agent est repris
dans l’entretien de
formation

L’entretien de formation
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De l’évaluation des compétences au 
recueil des besoins en formation

Lors de l’entretien de
formation, le cadre a
accès à l’historique
de formation de
l’agent. Cela lui
permet de vérifier les
formations suivies,
ainsi que l’année à
laquelle elles sont
intervenues. Ces
informations
pourront lui
permettre de
positionner l’agent
sur des formations
institutionnelles en
recyclage.
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De l’évaluation des compétences au 
recueil des besoins en formation

Lors de l’entretien de formation, le cadre et le professionnel auront la possibilité 
de faire le point sur les formations suivies en N-1

9



De l’évaluation des compétences au 
recueil des besoins en formation

En fonction des besoins évoqués lors de l’entretien professionnel sur la montée
en compétence et sur le projet professionnel, le cadre peut inscrire l’agent sur les
formations permettant d’y répondre.

10



Le traitement des besoins de 
formation

A l’issue de la campagne : élaboration du plan de formation

Traitement par le cadre 
du service de l’ensemble 

des demandes de 
formation (base Excel 
extraite sur Gesform)

Traitement par le cadre 
de pôle de l’ensemble des 
demandes de formation 
(base Excel extraite sur 

Gesform)

Traitement par le 
responsable de formation 

continue de l’ensemble 
des demandes de 

formation (base Excel 
extraite sur Gesform)

• Priorise les formations pour
son équipe

• Veille à ce que la formation
n’est pas déjà été suivie et ne
nécessite pas un recyclage

• En fonction des demandes :
mise en place d’une formation
pour l’ensemble du pôle

• Elaboration du plan de
formation

• Analyse des demandes de
formation permettant de
déterminer le nombre de
groupes

11



A l’issue de la campagne : détermination des accompagnements en études 
promotionnelles

Le parcours professionnel

Expression par les 
agents des perspectives 

d’évolution 
professionnelle 

(traçabilité)

Extraction 
Excel

Mise en lien avec les 
niveaux constatés de 

maîtrise des 
compétences (savoir-

faire et manière de 
servir)

Accompagnement des 
agents dans leur 

parcours professionnel 
en fonction du nombre 
de places disponibles 

(arbitrage)

Aide à la 
décision

12



Aide à la mobilité

Le parcours professionnel

Identification des 
compétences 

transversales grâce à 
l’outil Gesform 

GPMC

Eventuellement 
perfectionnement de 
ces compétences par 

le tutorat ou la 
formation continue

Analyse des souhaits 
de mobilité 

(extraction Excel)

Accompagnement à 
la mobilité
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