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La qualification : un enjeu de societe

- Evolution des emplois

- Robotisation

- Mutabilité du travail

- Complexité croissante
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La qualification: pilier de la réforme de la formation &

- Création CPF

- Vision certifiante et qualifiante de la
formation

- Financement specifique
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Le modele de la FPH a developper

- La qualification au cceur de la formation
FPH

- Un effort sans équivalent sur le secteur
soins

- Un élargissement de cette conception
aux autres secteurs
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Projet strategiqgue ANFH

O Territorialisation
- Dispositif d'accompagnement des étudiants IDE année scolaire 2014/2015
- Réflexions sur professionnalisation d’'un agent pour territoire (ex préventeur)
- Réflexions GPMC sur territoire
- Déploiement de prestations par territoire ( illettrisme, PNQ...)

® Financements integres :

- FSE/FEDER: Prestations a élaborer dans le cadre du projet BNQ

- Etudier la faisabilité d’'une prestation conseil sur dispositif multiples
© Mutualisation :

- Etude et proposition de dispositif MUT 100 au CRG

O GRENELLE 2
- Intégration DD dans dynamique RSE (animation, projet...)
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Vue régionale par métier
Agentde bio-nettoyage .00 ] 37,4% (3503)
| 21,29% (1 981)

Agent d’administration - Gestionnaire administratif |

Agent de restauration et d'hotellerie [ ] 5,9% (551)
Agent de production culinaire / alimentaire [ ] 5 8% (546)
Agent opérateur de logistique générale [ ] 4,29 (394)
Agent de blanchisserie [ ] 4,29% (389)
Brancardier (ere) [ 3,3% (312)
Agent d'accueil [ ] 2,7% (251)
Agent de maintenance générale des batiments [ ] 2,6% (245)
Agent de stérilisation [ ] 1,50% (144)
Gestionnaire de stocks / approvisionneur [ ] 1,2% (114)
Maitresse de maison ] 1,2% (108)
Conducteur(trice) de transport de personnes [__] 1,0% (96)
Agent de prévention et de sécurité des biens et des personnes [ 1,0% (95)
Auxiliaire de vie sociale [@ 0,9% (86)
Surveillant(e) de nuit - Veilleur de nuit [_] 0,9% (84)
Faisant fonction d’Aide-soignant [l 0,8% (77)
Archiviste [_] 0,7% (65)
Gestionnaire de déchets [] 0,6% (59)
Assistant(e) familial(e) [ 0,5% (51)
Jardinier(ere) [ ] 0,5% (45)
Lingere — couturiére [{ 0,5% (45)
Agent de service mortuaire [] 0,4% (39)
Aide médico-éducatif - auxiliaire éducatif § 0,3% (30)
Mécanicien(ne) auto | 0,1% (13)
Magon [ 0,1% (10)
Imprimeur / Reprographe || 0,1% (9)
Conseiller(ére) hotelier(e) | 0,1% (6)
Faisant fonction d’Animateur | 0,1% (6)
Gardien(ne) d'immeuble(s) | 0,1% (5)
Non renseigné | 0,0% (2)
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Adequation des certifications professionnelle

1.Certification obsoléte
2,4%

5.Pas d'information sur la certification
23,3%

2.Certification inférieure
26,4%

4 .Certification supérieure inadaptée
15,4%

3.Certification adaptée
32,5%

ASSOCIATION NATIONALE POUR LA FORMATION PERMANENTE DU PERSONNEL HOSPITALIER



|dentification des besoins en savolrs de base

Besoin exprimé
12%

Besoin constaté
13%

Besoin supposé
10%
Pas de besoin
65%
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RECENSEMENT DES CADRES A ACCOMPAGNER

BN CH/CHU [TIEtablissement public de santé mentale [ Hépital local - EHPAD [ Etablissement Social, médico-social du handicap
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e deploiement des actions

© Politigue de qualification
- Dispositif pour les métiers logistiques et technigues
- Privilégier les parcours en discontinu

- Dispositifs spéecifigues sur métiers agent bio-nettoyage,
agent administratif

- Déploiement de prestations par territoire
@® Sécurisation des parcours

- Intégrer le volet des savoirs de base dans le parcours
qualifiant

© Former les cadres a I’accompagnement de ces publics

- Proposer un module de formation et des méthodologies
d’intervention

O Communication
- Mobiliser les acteurs locaux
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Des parcours qualifiants (1)

FILIERE LOGISTIQUE

- Agent de restauration

- Agent d’hotellerie

- Agent magasinier

- Maitresse de maison/ surveillant de nuit
- CAP Métiers de la Blanchisserie

- Technicien en logistique d’entreposage
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Des parcours qualifiants (2)

FILIERE TECHNIQUE

- Agent d’entretien du batiment

- Ouvrier du paysage
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Des parcours qualifiants (3)

FILIERE QUALITE HYGIENE SECURITE ENVIRONNEMENT

- Agent propreté et d’Hygiene
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Des parcours qualifiants (4)

FILIERE ADMINISTRATIVE

- Archiviste: formation non qualifiante au PAR 2016

- Reéflexion sur métiers administratifs
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Un acces par la VAE

- Accompagnement 24 H

- Autonomie de la gestion du temps

- Possibilité d’integrer certificats de
competences professionnelles non
valides
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Des parcours securisés

- 1 module compeétences clés en
situation professionnelle : 35 H

- 1 module accompagnement
méthodologique : 21 H
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Une architecture sur-mesure

Réunion
et
entretien

TP
o

Méthodo
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Un volet individualise pour sortir de 1’1llettrisme

- 1 accompagnement en complément
du module Competences Clés

- 1 modalité d’acces direct
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Un dispositif de soutien pour les établissements

- Un dispositif de formation pour
I’encadrement : repérage et accompagnement

- Un dispositif de communication pour les
etablissements dans le cadre des inscriptions
aux parcours
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Un investissement consequent

O Une qualification colteuse

- Volume d’heures conséquent

- Cout groupe 25 000 €

- Coult VAE : 1500 €/ personne

- Proximité: 1 groupe /département

® Des dispositifs specifigues sur mesure
- lllettrisme: cheque formation
- Accompagnement des cadres : 10 groupes

- COUT GLOBAL : 3000000 € sur 3 ans
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