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MARTINIQUE
Axe 1 : Développement des pratiques professionnelles et amélioration continue de la qualité des soins

Identifier et accompagner les proches aidants,
initier des actions auprès de ces publics et de
partenaires extérieurs

Contexte

La difficulté du proche aidant à se reconnaître en tant qu’aidant représente le premier et l’un des principaux freins
pour qu’il accède à ses droits. Accroître le repérage des proches aidants constitue ainsi un levier essentiel pour
permettre à l’aidant de se reconnaître en tant qu’aidant, l’orienter le cas échéant, et favoriser l’accès à ses droits.
Afin que les proches aidants soient mieux accompagnés et orientés, il est important que les professionnels qui
interviennent auprès de la personne qu’ils aident, ou qu’ils peuvent rencontrer dans leur parcours, soient
sensibilisés au rôle que les proches aidants jouent, soient formés au repérage de ces proches aidants et puissent
répondre à leurs interrogations et les orienter en fonction des besoins qu’ils les auront aidés à exprimer. A l’issue
de cette formation, il est attendu une amélioration des connaissances des professionnels, relatives aux besoins des
proches aidants permettant ainsi une amélioration du soutien, de la qualité de l’accompagnement et de l’attention
portées aux proches aidants. Une réponse précoce aux besoins de l’aidant est un facteur important pour prévenir
les risques sanitaires auxquels ils sont surexposés.

Objectifs

Identifier les enjeux de l’accompagnement des proches aidants : duo aidant-aidé, reconnaissance du rôle
d’aidant, évaluation des attentes, besoins et risques.
Repérer et communiquer les informations essentielles aux aidants : juridiques, soins, etc.
Développer des axes de prévention des risques d’épuisement, des situations difficiles, orienter vers les aides
existantes et partenaires extérieurs.
Situer son rôle en tant que professionnel dans l’accompagnement des proches aidants en considérant son
positionnement dans la communication, l’alliance thérapeutique et la coordination des équipes.

Renseignements complémentaires

Durée : 3 jours

Contact : Marie-Annick GINAPÉ 0596421060

Public
Ensemble des professionnels hospitaliers : médicaux, paramédicaux, socio-éducatifs,
administratifs et techniques.
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