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PACA
Axe 1 : SOINS ET PRISE EN CHARGE DES USAGERS

Module n°1 : Repérage et prise en charge des
victimes de violences conjugales et intrafamiliales
[FORMAVENIR PERFORMANCES]

Objectifs

Identifier les ressorts de la violence conjugale et intrafamiliales, les politiques publiques et le cadre juridique

Appréhender les répercussions sur le plan physique et psychologique de la victime et son entourage

Repérer les signes de violence. Comprendre les attentes des victimes et les obstacles à leur prise de parole

Etablir une communication de confiance avec la victime pour favoriser la verbalisation des faits subis à travers
les outils d’entretien adaptés

Identifier les étapes et modalités de la prise en charge d’une victime de violence conjugale et intrafamiliale

Connaître et mobiliser les acteurs internes et externes notamment les réseaux et partenaires locaux afin
d’orienter efficacement les victimes.

Renseignements complémentaires

Pour plus d'informations :

Margaux CAPELLO - 04.91.17.71.33 - m.capello@anfh.fr

Pour toutes demandes d'inscription, merci de vous rapprocher du service formation ou service RH de votre
établissement

Programme

JOUR 1 et 2 :

Violence conjugale : de quoi s’agit-il juridiquement ?
Processus et dynamique de la domination et de la violence conjugale
Identifier les conséquences de la violence sur la victime et son entourage
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Obstacles empêchant les victimes de quitter leur partenaire :
Quels sont les signes d’alerte de la violence conjugale ?
Questionner la victime et réponses adéquates
Techniques de communication et posture pour un soutien efficace des victimes
Intervention : principes et repères (Entretien de dépistage, Méthodes et outils de conduite d’entretiens,
Evaluation et traçabilité, Mesures à mettre en place, Suivi et prise en charge)

TRAVAIL D'INTERSESSION (durée de 3 semaines environ)

JOUR 3 :

Retour sur les travaux d’intersession : présentation des guides d’entretien élaborés et évaluation
Nécessaire coordination d’une prise en charge pluridisciplinaire Qui sont les partenaires sur mon secteur ?
Quel est le rôle de chacun ? Comment travailler en coordination ? Avec quels outils ?
Formalisation du plan d’action au regard des pistes d’amélioration identifiées avec indicateurs de bonnes
pratiques

Public
Tous les professionnels médicaux, paramédicaux et sociaux. La participation à cette formation
de plusieurs agents d’une même équipe ou service serait favorable au développement des
compétences pluridisciplinaires dans le repérage des victimes de violence

Exercice
2026

Code de formation
1.03

Nature
AFR

Organisé par
FORMAVENIR PERFORMANCES / TRANSFAIRE

Durée
21 heures

Typologie
Formation continue ou Développement des connaissances et des compétences


