POITOU-CHARENTES
Axe 3 : Accompagnement et soins des usagers - Secteur personnes agées

Du domicile a l'institution : Comment accompagner
les résidents a ce changement de vie ?

Contexte

L'entrée en institution est un bouleversement majeur pour une personne agée, engendrant stress, perte de
repéres et deuil de I'ancienne vie. Ce changement nécessite un accompagnement adapté pour préserver la dignité
et I'autonomie du résident. Cette formation permet de mieux comprendre les enjeux de cette transition,
d’identifier ses impacts et d’acquérir des stratégies d’accompagnement personnalisé. Elle vise également a
optimiser la communication et la collaboration entre les acteurs pour un soutien bienveillant et efficace.

Objectifs

Comprendre les enjeux de I'entrée en institution.

Identifier les conséquences du changement de vie pour le résident.

Placer le résident au cceur de I'accompagnement.
Identifier le réle des différents acteurs.

Maitriser la communication en cas de refus de soin.

Accompagner I'entrée en EHPAD.

Programme

*OUR 1 : Présentation et compréhension du changement de vie

Appréhender ce qui se joue lors de I'entrée du résident en institution** « Comprendre I'entrée en institution
(placement consenti et non consenti) * Emotions associées (angoisse, colére, tristesse) « Changement de vie
(perte de repéres, deuil de I'ancienne vie) ¢ Douleurs physiques et psychologiques

Identifier les conséquences du changement de vie pour le résident ¢ Intégration et vie en collectif * Regles
de l'institution * Deuil de I'ancienne vie ¢ Impacts financiers

Mettre la personne agée au centre de I’accompagnement ¢ Stratégies d’accompagnement personnalisé e
Respect de la dignité et autonomie résiduelle « Création d’un projet personnalisé d’accompagnement

Jour 2 : Optimisation de I'accompagnement et de la communication

Identifier le réle des différents acteurs « Comprendre la dynamique institutionnelle ¢ Collaboration et
communication entre les acteurs ¢ Etudes de cas pour résoudre les conflits internes

La communication en cas de refus de soin ¢ Raisons psychologiques, sociales et médicales du refus de soin °
Techniques de communication adaptées (approche bienveillante, CNV, approche motivationnelle) ¢ Jeux de réles
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pour mettre en pratique les techniques de gestion des refus

Accompagner I’entrée en EHPAD ¢ Accueil et intégration du résident ¢« Maintien du lien social et familial ¢
Approche pluridisciplinaire

Public
Tout professionnel exercant aupreés de personnes agées.

Exercice
2026

Code de formation
254

Nature
AFC

Organisé par
FORMAVENIR PERFORMANCES

Durée
14 heures

https://www.anfh.fr/les-offres-de-formation/AZfUz562H1gHDEGXQ7NO



