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CENTRE
Axe 10 : Evaluation et contrôle qualité

Module n°1 : DIAGNOSTIC DU BESOIN
D’ACCOMPAGNEMENT DE L’ETABLISSEMENT ou
GROUPE D’ETABLISSEMENTS - CAPITAN

Contexte

pas de contexte

Objectifs

Analyser votre demande au regard de votre historique, de vos objectifs et de vos outils actuels en matière de
démarche qualité et gestion des risques
Etablir ou co-définir avec vous un premier diagnostic de vos forces et points de vigilance
Définir avec les acteurs clefs de(s) établissement(s) le chemin à parcourir et notamment les actions concrètes
à mener avec Capitan et sans Capitan afin de réussir votre future Evaluation
Co-construire les critères de réussite de votre politique Qualité

Renseignements complémentaires

Co-financement Plan ets + crédits mutualisés Anfh dans la limite des fonds disponibles

Programme

Entretien d'analyse des besoins
Analyse documentaire
Elaboration du/des diagnostic-s
Co-Costruction du plan de formation

Ce module est finalisé par la coproduction d’un plan d’actions reprenant :

Objectifs et indicateurs de réussite
Principaux risques et premières préconisations visant à limiter ces risques
Dispositif d’acteurs et champ de responsabilités de chacun
Programmes, dates ou périodes des actions d’accompagnement animées par Capitan (module 2) en amont et
en aval de l’Evaluation HAS
Actions à mener directement par le ou les Etablissement-s
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Public
ESSMS - Membres de l'équipe de direction, cadres, responsables fonctionnels, professionnels
tous métiers

Exercice
2026

Code de formation
A120

Nature
AFR

Organisé par
CAPITAN

Durée
21 heures


