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LANGUEDOC-ROUSSILLON
Axe 8 : QUALITE - FINANCES - ACHAT - RESSOURCES HUMAINES

FAE Assistant Médico-Administratif-AMA (branche
secrétariat médical)

Contexte

*L'ANFH dans sa politique visant à favoriser les parcours professionnels souhaite accompagner les agents qui ont
été admis au concours d'assistant médico-administratif, et qui vont effectuer leur formation d'adaptation à l'emploi
conformément à l'arrêté du 24 octobre 2014.

Les compétences acquises pour le concours et les compétences visées par l'arrêté sont différentes. Il s'agit de
doter le participant d'un nombre d'outils qu'il ou elle pourra mettre en application lors de son retour dans
l'établissement et se positionner comme assistant médico-administratif, en tenant compte de nombreux métiers
possibles que compte ce poste. Ce sera donc une formation très pratique et très proche des besoins et des niveaux
des candidats.*

Objectifs

**Evaluer les connaissances et l'environnement professionnel des participants, faire le point sur les
connaissances acquises pour le concours autour des grands principes de droit hospitalier.

Identifier le cadre d'exercice des secrétariats médicaux à l'hôpital.

Comprendre le statut des agents de la fonction publique hospitalière.

Connaître l'organisation médicale dans les établissements publics de santé.

Comprendre la place et les droits du patient dans le système de santé.

Approfondir ses connaissances pour l'exercice de ses fonctions.

L'approche relationnelle dans un secrétariat médical.**

Renseignements complémentaires

Formation de 15 jours. Calendrier détaillé fourni sur demande.
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Contacts : Anissa BOUKHALFI (a.boukhalfi@anfh.fr) - Manon JOUVE (m.jouve@anfh.fr)

Public
Tout agent nommé stagiaire dans le grade d'Assistant Médico-Administratif (Branche
secrétariat médical)

Exercice
2025

Code de formation
QFARH08

Nature
AFR

Organisé par
CONVERGENCE / NOVE Concept

Typologie
Formation continue ou Développement des connaissances et des compétences

Date et lieu
GROUPE 1
Le 18 mars 2025
A DISTANCE
GROUPE 2
Du 27 mars au 28 mars 2025
En établissement Midi-Pyrénées
GROUPE 3
Du 10 avril au 11 avril 2025
En établissement Midi-Pyrénées
GROUPE 4
Du 5 mai au 7 mai 2025
En établissement Midi-Pyrénées
GROUPE 5
Du 4 juin au 6 juin 2025
En établissement Midi-Pyrénées
GROUPE 6
Du 25 septembre au 26 septembre 2025
En établissement Midi-Pyrénées
GROUPE 7
Du 13 octobre au 14 octobre 2025
En établissement Midi-Pyrénées


