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POITOU-CHARENTES
Axe 3 : ACCOMPAGNEMENT ET SOINS DES USAGERS - SECTEUR PERSONNES ÂGEES

Du domicile à l'institution : Comment accompagner
les résidents à ce changement de vie ?

Contexte

L’entrée en EHPAD est malheureusement souvent vécue comme un moment difficile pour les résidents comme
pour les familles. Des renoncements et des doutes s’installent. Un accompagnement adapté et préparé peut
permettre aux professionnels de mieux comprendre les enjeux, d’éviter certains écueils et de faciliter cette
période de transition.

Objectifs

Objectifs généraux

Connaître les enjeux de l’accueil en institution pour personnes âgées afin de mieux accompagner le résident
dans cette phase transitoire.

Objectifs spécifiques

Appréhender ce qui se joue lors de l’entrée du résident en institution : placement consenti ou non, angoisse,
colère, changement de vie, douleurs… ;
Identifier les conséquences du changement de vie pour le résident : intégration, vie en collectif, règles de
l’institution à connaître et à respecter, deuil de l’ancienne vie, impacts financiers… ;
Améliorer la qualité de l’accompagnement en replaçant la personne âgée au centre de l’accompagnement, son
vécu, ses convictions ; construire une relation de confiance ;
Identifier le rôle des différents acteurs ;
Savoir communiquer, notamment en cas de refus de soin.

Public
Tout professionnel exerçant auprès de personnes âgées.
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