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CENTRE
Axe 1 : Prise en charge des patients et résidents

Connaissance de la personne âgée à destination
du personnel non soignant

Contexte

Pas de contexte

Objectifs

Comprendre les spécificités du vieillissement et de l’accompagnement de la personne âgée en institution dans
le respect de ses droits
Connaître les effets du vieillissement normal et en comprendre les répercussions pour la personne âgée et
pour le professionnel
Connaître les principales pathologies du vieillissement pour adapter son accompagnement
Acquérir des techniques relationnelles et de communication favorisant une bonne relation avec le résident et
sa famille
Identifier le rôle de chacun au sein de l’équipe pluridisciplinaire dans l’accompagnement quotidien

Renseignements complémentaires

Financement : Plan ets

Programme

Qui est la personne âgée ?
La personne âgée : avant un âge, une personne : ses besoins spécifiques, ses droits, son parcours
Les répercussions du vieillissement sur les grandes fonctions (locomotrice, sensorielle, digestive, respiratoire,
élimination, sommeil)
Et les attitudes de prévention et de vigilance à avoir au quotidien : notion de fragilité, vulnérabilité, de
polypathologie, les différents troubles, le vieillissement de l’appareil locomoteur…
Les principales pathologies psychiatriques et neurologiques : dépression, états confusionnels, états démentiels
: la maladie d’Alzheimer et autres démences
Les attitudes relationnelles adaptées pour favoriser sa relation avec la personne et son entourage
Rôle et interactions de chacun au sein de l’équipe : rôle d’accueil, concept de bientraitance, confidentialité et
secret professionnel, les outils du travail en équipe…
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Public
Tout personnel non qualifié en soins : Agent de Service Hospitalier /Agent des Services
Hospitaliers Qualifiés et personnels administratifs, ouvriers et techniques.

Exercice
2025

Code de formation
H180

Nature
AFC

Organisé par
IGL

Durée
14 heures

Typologie
Formation continue ou Développement des connaissances et des compétences


