PAYS DE LA LOIRE
Axe 7 : Formations du personnel médical

Médecin-Manager : Comment inspirer une

dynamique d’équipe confiante, sereine et efficace
?

Contexte

Imaginez un hépital ou chaque interaction est empreinte de confiance et de respect mutuel, méme en période de
tension. Notre formation donne au médecin, chef d'orchestre de son service, les clés pour instaurer les fondements
nécessaires a la motivation de chacun, a I'implication collective & solidaire et donc a la performance de I'équipe.

Ensemble, nos deux cabinets répondent a vos besoins de maniére pragmatique :

o Adopale est expert de I'hopital : > 900 interventions touchant I'ensemble des activités et acteurs.

e Oresys est expert en management : épanouissement des collaborateurs & performance durable de
I'organisation sont indissociables.

Objectifs

e Connaitre les principes d'une dynamique d’équipe hospitaliere.

o Utiliser des méthodes adaptées pour instaurer une relation de confiance, d'écoute et de respect mutuel méme
en situation de tension.

e Favoriser la motivation de chacun en reconnaissant sa place et son rdle au sein d'une équipe pluri-
professionnelle, y compris pour les plus jeunes.

e Mettre en ceuvre une démarche collective permettant d'impliquer tous les membres de I'équipe dans les
projets du service.

e Soutenir un collegue confronté a une situation difficile.

Renseignements complémentaires

Financement

DPC Médical (NPAP)

Date limite d'inscription :
15 Novembre 2024
Pédagogie

e Alternance de temps théoriques courts et d'ateliers participatifs, inspirés de cas réels issus de nos missions
réalisées en milieu hospitalier.

https://www.anfh.fr/les-offres-de-formation/AY51ocHrOEnXtQgDfOi9
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e Fourniture d’outils pragmatiques, éprouvés en situation réelle, afin de faciliter leur prise en main et leur
adaptation a une situation spécifique.

e En amont de la formation, mise a disposition de documents pédagogiques en ligne. - Possibilité de réaliser
la formation en distanciel (pas de format hybride présentiel/distanciel).

Programme

En amont. Mise a disposition de documents en ligne

Jour 1 Objectif 1
e Echanges sur I'organigramme hospitalier type et prise de recul sur vos organisations.
e Atelier sur la dynamique d'équipe.

Objectif 2

e Introduction : Nécessité de poser un cadre de fonctionnement (posture « Boss » du manager).

e Mise en pratique avec simulation et utilisation de I'outil RACI.

e Postures en situation de tension : regles d'or, postures pouvant étre adoptées, outils de communication.
e Pratique d'un feedback éclairé / communication assertive.

Jour 2 Objectif 3

e Reprise des grandes notions de la veille.

e Théorie du storytelling (posture « Leader » du manager).

e Mise en pratique 1 : Narration factuelle vs Storytelling.

e Mise en pratique 2 : Quelles situations sont propices au storytelling ?

Objectif 4

e Introduction théorique.

e Cocréation de la cascade managériale des acteurs, outil d"animation du quotidien d'un service/péle /:
simulation d’animation d’une réunion d'équipe réguliére et ouverture sur la résolution de problemes et la
dynamique d’amélioration continue.

Objectif 5

e Comment s'exprime la posture « Coach » du manager : écoute active, empathie, questiologie, pieges a éviter.
e Quverture sur les ressources mobilisables au sein de I'établissement.

Public
Professionnels médicaux exercant ou souhaitant exercer des fonctions managériales

Exercice
2025

Code de formation
7.2

Nature
AFC
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Organisé par
Adopale et Oresys

Durée
14 heures
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