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ÎLE-DE-FRANCE
Axe 5 : Prise en charge du patient et résident

La communication non verbale dans la relation
patient soignant

Contexte

-

Objectifs

Identifier les patients dont la communication verbale est altérée et repérer les situations où les échanges
verbaux sont perturbés.
S’approprier les techniques de communication non verbale.
Expliquer les consignes appropriées aux patients et les faire participer aux soins.

Renseignements complémentaires

Modalité d'organisation En présentiel ou en distanciel

Durée 3 jours non consécutifs

Programme

La place de la communication non verbale dans la relation patient soignant et les implications dans la prise en
charge.
Les situations d’altération communicationnelle.
La lecture des messages non verbaux et leur réponse.
Les méthodes et aides techniques pour communiquer non verbalement.
L’importance du travail en équipe auprès des patients non communicants…

Le programme varie en fonction de l’organisme retenu.Pour plus d’informations, contactez la
délégation.

Public
Tout professionnel de santé en contact avec des patients dont la communication verbale est
altérée.
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Exercice
2022

Nature
AFR

Organisé par
Offre multi-attributaire : Elide Formation ou Formavenir Performances

Durée
NON CONNUE A CE JOUR


