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ALPES
Axe 6 : Administratifs / techniques / logistiques

Fonction linge et linge du résident : le rôle crucial
de la lingère

Contexte

La gestion du linge dans un établissement est une activité importante qui contribue au confort du résident et des
agents. Les professionnels de lingerie doivent non seulement apporter une prestation technique et humaine de
qualité mais aussi être capables d'assumer pleinement leur activité support auprès de leurs différents
interlocuteurs. Ils ont besoin pour cela d'acquérir toutes les compétences relatives au travail du linge mais aussi de
maîtriser leurs liens avec les services, les résidents et les familles, de trouver leur place dans le processus général
de l'institution.

Objectifs

3 jours consécutifs

Resituer la fonction linge dans son historique et son contexte réglementaire Repérer les principaux éléments
techniques nécessaires à un service linge de qualité Optimiser un travail de qualité avec les intervenants
extérieurs Appliquer les règles d'hygiène dans son service et les services S'approprier la méthode RABC pour une
bonne mise en oeuvre Connaître les différentes catégories de linge et s'approprier les étapes du processus de
gestion du linge sale et du linge propre Améliorer sa communication écrite Identifier les besoins des services et
gérer ses stocks Comprendre les besoins des résidents, des familles, des soignants

Public
Personnel de lingerie d'EHPAD, de service de soins de suite, de foyer d'accueil médicalisé ou
maison d'accueil spécialisée

Exercice
2021

Nature
AFR

Organisé par
FORMA SANTE

Durée
21 heures

Typologie
Formation continue ou Développement des connaissances et des compétences
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