RHONE
Axe 6 : PARCOURS PATIENT ET PRISE EN CHARGE Gériatrie / Soins sanitaires / Offre transversale / Santé mentale

Savoir gérer le refus de soins chez la personne
agée

Contexte

Depuis les lois de janvier 2002 et I'avénement du consentement éclairé, les personnes 4gées dépendantes ont le
droit d'exprimer un refus aux soins aux modalités d'accompagnement, qui leur sont proposées. Refus qu'il s'agit de
distinguer d'une opposition passagére occasionnée par un état interne, émotionnel / pathologique, donné. Outre
qu'il déstabilise les réles et missions professionnels traditionnels, ce droit au refus pose deux difficultés majeures
en gériatrie :

e |a liberté de choix et de décision s'adresse par principe a un sujet en pleine possession de sa conscience,
possédant une autonomie de pensée et de volonté. Or, ces capacités sont souvent amoindries, sinon
totalement mises a mal, par la grande vieillesse, les troubles cognitifs et/ou psychiques. Quid des lors de
I'autonomie décisionnelle des résidant(e)s ?

o |es familles des personnes agées, incitées par la dépendance et la vulnérabilité croissantes de leurs parents,
considerent étre en droit et en devoir de décider a leur place, y compris quelquefois contre leur volonté.
Comment dans ce cas soutenir la décision / I'intérét du résidant sans facher ses proches et risquer plainte ou
conflit ?

Objectifs

e Réaliser un état des lieux des refus de soin vécus par les participant(e)s

o Définir et comprendre la notion de refus de soin en fonction des contextes (maladie d'Alzheimer, troubles du
comportement, fin de vie, perte d'autonomie et vieillissement)

e Connaitre le cadre réglementaire du droit a consentir ou a refuser un soin / un accompagnement

e Situer le refus de soin dans les débats actuels sur le sens et la finalité des soins en général, en E.H.P.A.D. en
particulier

e Ajuster sa posture relationnelle a I'aune des droits et des libertés des résidants

e Appréhender les concepts de vulnérabilité et d'autonomie décisionnelle par degrés
e Evaluer la capacité de discernement et de décision d'une personne

¢ |dentifier les motivations d'expression d'un refus et en comprendre le sens

¢ Analyser les transformations familiales induites par la grande vulnérabilité

Renseignements complémentaires

Durée : 2 jours
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