LIMOUSIN
Axe 2 : Développer les compétences et accompagner les parcours métiers des agents

Coordinateur en service éducatif

Contexte

Les exigences de I'action sociale et médico-sociale ont modifié le travail des équipes d’encadrement. La fonction
de coordinateur est alors devenue incontournable bien que son contexte reste encore flou.

Objectifs

S’approprier la fonction de coordination au sein d'une structure médico-sociale ou sociale

Renseignements complémentaires

co(t pédagogique : 487€ par participant sur la base d'un groupe de 8.

Programme

Jour 1
LA FONCTION DE COORDINATEUR : PRINCIPES, ENJEUX ET OBJECTIFS

e Encadrant, coordonnateur, coordinateur ... quelles réalités, quelles différences ?
e |a fonction coordinateur : enjeux, objectifs, périmétre et limites du champ d'action

LE « JUSTE » POSITIONNEMENT DU COORDINATEUR

e |e Coordinateur, un manager sans lien hiérarchique

LES FONDAMENTAUX DU MANAGEMENT TRANSVERSAL

e Qu'est ce que le coordinateur peut bien « manager » sans lien hiérarchique ?
e |es différents modes de management et leur utilisation a bon escient

LA BOITE A OUTILS « MANAGERIAUX » DU COORDINATEUR

e Les outils de la conduite et du suivi de projet
e Les outils de la conduite de réunion
e |es outils de I'animation d'équipe
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Jour 2
LA BOITE A OUTILS « COMMUNICATION & RELATIONNEL » DU COORDINATEUR
QUAND LA COORDINATION SE COMPLIQUE

e Apprendre a gérer les personnalités difficiles en respectant son positionnement transverse

QUAND L’EQUIPE EN ARRIVE AU CONFLIT

e Les différentes formes de conflit, les phases d’évolution d’un conflit et I'attitude du coordinateur a chaque
phase

e Savoir passer le relais a la hiérarchie

CONDUIRE LE CHANGEMENT : UNE MISSION SPECIFIQUE

e |es phases du changement, les attitudes des collaborateurs et la réaction conseillée du coordinateur a chague
phase

Jour 3

Retours d'expériences Apports complémentaires d'outils au cas par cas

Public
Educateur spécialisé - Educateur Technique Spécialisé - Educateur de Jeunes Enfants - C.E.S.F.

Exercice
2019

Nature
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Organisé par
GRAND ANGLE

Durée
21 heures
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