CENTRE
Axe 1 : Prise en charge des patients et des résidents

Module n°1 : Role de I'ASH dans I'équipe
hospitaliere

Contexte

Permettre aux agent des Services hospitalier de trouver leur place au sein de I'institution.

Objectifs

—Etre capable de se situer dans I'équipe soignante — Connaltre le périmétre de sa fonction — Respecter le secret
professionnel, la dignité et la confidentialité

Renseignements complémentaires

Dispositif modulaire

Nathalie COUTON - 02.54.74.98.46 - n.couton@anfh.fr

Programme

— Mieux se situer dans I’équipe de soins et dans l'institution : fonction, réle, taches et périmetre — Missions
principales des autres soignants (AS, IDE) — Droit et devoir de I'agent hospitalier — Connaitre et comprendre ce
gue recouvrent le secret professionnel et le devoir de réserve — Comprendre I'importance et le contenu des
transmissions orales et écrites.

1. Connaissance de I'institution ou du service, son fonctionnement, son organisation

e |'équipe soignante : le fonctionnement d'une équipe, délégation, collaboration et fonction de I'ASH, la
complémentarité des roles au sein de I'équipe, les limites de la fonction de I’ASH

¢ La hiérarchie : construction d’'un organigramme simple et chaine des responsabilités : les relations
hiérarchiques et fonctionnelles

2. Les droits et devoirs des personnels de I’institution hospitaliere — Droits et avantages, devoirs —
Obligation de réserve, le secret professionnel, I'éthique et la confidentialité — La responsabilité : définition

3. Missions principales des autres soignants (AS, IDE) : explication rapide des référentiels métiers a
partir de la conception qu'en ont les participants — Comprendre I'importance et le contenu des
transmissions orales et écrites — Que transmettre ? —A qui transmettre ? — Que doit-on écrire ? — Pourquoi écrire ?
(évocation de la démarche qualité)

https://www.anfh.fr/les-offres-de-formation/AVbHOEaundd3KSGgNNdh
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Public
Métiers de I'assistance aux soins (AS, AMP, AES, Aux. puériculture, ambulancier)
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