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PICARDIE
Axe 4 : Prise en charge et qualité des soins - relation soignant-soigné

La mort, quelle approche, quel accompagnement ?

Contexte

Le personnel des établissements de la Fonction publique hospitalière est régulièrement en contact direct avec la
mort des patients ou résidents. Ce personnel a besoin d’être accompagné face à cet événement difficile pour lui-
même mais aussi pour les personnes accueillies et les familles avec lesquelles il est en relation. Si chacun s’attend
en exerçant un métier en milieu hospitalier, en EHPAD, en MAS… à être confronté à la mort, le personnel n’y est
pas pour autant préparé. Par ailleurs, chacun, en fonction de son histoire personnelle, de sa capacité ou non à
prendre de la distance, réagit différemment face à cette situation.

Objectifs

Accompagner les professionnels dans l’appréhension de la mort afin :
Appréhender cette situation de façon apaisée individuellement et en équipe
Etre capable de verbaliser son ressenti dans le cadre professionnel par rapport à la mort et au deuil
Définir ses représentations de la mort et de la fin de vie
Savoir prendre de la distance face au décès d’un patient/ d’un résident afin de se préserver
Etre en mesure d’accompagner les familles en situation de deuil
Connaître la législation mortuaire

Renseignements complémentaires

Financement

Plan de formation établissement

Coût pédagogique

335 € par agent pour un groupe de 10 agents

Dates

Voir calendrier en annexe

Validité du marché

02/11/2024
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Programme

SEQUENCE 1

Présentation et introduction
Définitions des objectifs personnel
Triangle de l'autonomie
Organisation de l'expression de la parole
Définition des concepts

SEQUENCE 2

Définir la notion de mort
Celle du professionnel de santé
Les différentes approches de la mort
Le sens des rites selon les cultures et les religion

SEQUENCE 3

Les apports législatif autour de la mort
Comment définir juridiquement un décès et ses conséquences
Les textes applicables en la matière
Les recommandations de la Haute Autorité de Santé.

SEQUENCE 4

La mort, les émotions et les mécanismes d’adaptation
La mort dans les secteurs du soin
Prévenir la souffrance des soignants
Procédure du travail d'écoute du vécu
Définir la souffrance et la douleur

SEQUENCE 5

Le deuil, comprendre et accompagner
Accompagner les situations de deuil
Définir le deuil
Les visions du deuil
Le deuil et son processus
Le deuil en tant que comportement social
L'aide aux endeuillés

Public
Tout professionnel de la fonction publique

Exercice
2024

Code de formation
AFC 4.08
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Nature
AFC

Organisé par
CFER Santé

Durée
21 heures

Typologie
Formation continue ou Développement des connaissances et des compétences


